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® Ban tin ndy duoc téng hop tir cac bao cdo, dé tai nghién ciru
dinh ky hang thang lién quan dén linh vyc kinh té tai chinh — ngén
hang cua cac t6 chirc quc té WB, ADB, IMF, BIS va thong tin két
qua nghién ctru cta cac dé tai cip nha nudce, cip nganh cia NHNN,
cac Bo, nganh TW cua Viét Nam, cac thong tin Hoi thao cua cac
Vién nghién ctru, trudng dai hoc, 4n pham khoa hoc cua cac NXB
c6 uy tin tai Viét Nam pht hop véi quy dinh phap luat vé bao chi
va ban quyén.

® Moi quan diém, ndi dung trong Ban tin déu duoc dich hoic
cin ¢t vao thong tin khoa hoc chinh théng, chi c6 ham ¥ cung cap
thong tin tham khao ma khong phan anh y kién hay quan diém cua
Ban Bién tap ciling nhu cua Vién CLNH. Nguoi doc chi nén st
dung Ban tin ndi bo nhu 1a thong tin tham khao.
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NGHIEN CUU QUOC TE CHUYEN SAU
KHUON KHO PHAP LY POI VOI PAYPAL AUSTRALIA

Piéu tra nganh tai chinh ndm 2014 (FSI) — Bao cdo cudi ciing dua ra mot so khuyén nghi dé cai cach
hé thong thanh toan Uc. Trén nén tang hé théng thanh toan phat trién nhanh chéng dang cé nhitng budc
d6t phé boi cac cong nghé méi, nghién ctru nay nham muc tiéu hd trg Chinh phu Uc hiéu 1& hon vé vai
trd ctia PayPal Australia khi can nhéc cai cach chinh sach.

PayPal 12 mot nha cung cép vi k¥ thuat s6 dan dau trén thé gisi cho phép ngudi mua va ngudi ban
giri va nhan thanh toan truc tuyén, bang thiét bi di dong hoac tai cira hang (& mot s6 qudc gia). PayPal
Australia hd trg viéc chuyén tién tir thé tin dung hoic ghi no, tai khoan ngin hang va/hoac sé du trén
PayPal cia khach hang vao tai khoan cia nguoi st dung PayPal khac. PayPal cling luu trir gia tri trong
s6 du tai khoan dai dién cho mot s6 ngudi sir dung ciia né nham muc dich thanh toan. PayPal tap trung
chu yéu vao hd trg thanh toan gia tri thip, va van con 1a mot don vi twong dbi nho trong hé sinh thai
thanh toan Uc. Chi tiét
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BAN TIN NGHIEN CUU QUOC TE

1. Loi nhuan ngan hang va On dinh tai chinh (Bank Profitability and Financial
Stability).

Nguén: IMF

Tac gia: TengTeng Xu; Kun Hu & Udaibir S Das

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru hogt dng Ciia cdc dinh ché tai chinh
Ngay xudt ban: 11/01/2019

Tac gia phén tich tac dong cua loi nhuan ngan hang 1én 6n dinh tai chinh tir ca khia
canh 1y thuyét va thuc nghiém. Tac gia trugce hét phat trién mo hinh 1y thuyet vé moi
quan h¢ gita loi nhuan ngan hang va 6n dinh tai chinh thong qua tim hiéu vai tro cta
thu nhap phi 13i suat cac moé hinh kinh doanh dinh huéng ban 1¢. Nhom tac gia sau d6
thuc hién phan tich hdi quy dit liéu bang dé kiém tra cac nhan té thuc nghiém quyét
dinh loi nhuén va rai ro ngan hang, va cach thirc ma muac d6 va ngudn loi nhuan ngan
hang tac dong t6i rai ro d6i voi 431 ngan hang niém yét rong rai (MY, cac nude chiu
Au phat trién va GSIBs) tir nam 2004 dén 2017. Cac két qua cho thiy rang loi nhuan co
quan hé nguoc chiéu véi ca mirc dong gdp cua ngan hang d6i véi rai ro hé thong va rui
ro riéng cuia no, va viéc qua phu thudc vao thu nhap phi 1ai suét, tai tro ban budn va don
bay lién quan t6i rai ro cao hon. Canh tranh thap lién tdi rui ro riéng 1¢ thip nhung lai
gdp phan cao hon vao rai ro hé thong. Cubi cung, ty 18 khoan vay c6 van dé va ty 1é chi
phi trén thu nhap duoc nhan thay 1a cac nhan t6 cha chét anh huéng tai loi nhuan ngan
hang. Cac két qua nghién cttu goi ¥ rang cic nha hoach dinh chinh sach nén nd luc dé
hiéu tét hon vé ngudn loi nhuan ngan hang, dic biét 1a khi c6 su phu thude qua mirc vao
cac thu nhap phi 1ai suat dua vao thi truong, don bay va tai trg ban budn.

Tai vé toan van tai day
Tro lai trang dau

2. Yéu ciu vé von ciia Basel, ldi suit cho vay va ting truweéng kinh té tong hop: Mot
nghién ciru thuc nghiém & Viét Nam (The Basel Capital Requirement, Lending
Interest Rate, and Aggregate Economic Growth: An Empirical Study of Viet
Nam).

Nguén: ADB

Tdac gia: Minh Phi Nguyet Thi; Hong Hoang Hanh Thi; Taghizadeh-Hesary
Farhad & Yoshino Naoyuki

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru hoat dgng Ciia cdc dinh ché tai chinh

Ngay xudt ban: 18/01/2019

Trong nhitng nim gan day, nén kinh t& Viét Nam da c6 dau hiéu kho khan vé tai
chinh, va dic biét 1a cac ngan hang nho da gip phai van dé thanh khoan va kha ning
thanh toan nghiém trong. Duya trén chinh sach méi cia Ngan hang Nha nudc Vigt Nam,
dé dam bao hoat dong ngan hang an toan va hiéu qua, Hiép dinh Basel Il s& duoc ap
dung rong rai cho toan hé thong ngan hang vao nam 2018. Bai viét nay nghién ctru cac
tac dong cua viéc thuc hién yéu cau von cua Basel Il tai Viét Nam vé 13i suat cho vay

VIEN CHIEN LUOC NGAN HANG — NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM


https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2019/01/11/Bank-Profitability-and-Financial-Stability-46470

clia ngan hang va san luong quéc gia. Bai viét cung Cép khung 1y thuyét cling nhu mo
hinh thyc nghi¢m bang cach phat trién M6 hinh sua 16i véc to (VECM) trong giai doan
2018 dén 2016 bang cach sir dung ba nhom chi s6 (kinh té vi md, ngan hang va tlen t¢).
Phét hién chinh ctia bai bao 13 & cip ngan hang, viéc that chit cac yéu cau vé von phap
dinh khong gay ra lai suit cho vay cao hon trong dai han. Ngoai ra, nhiing thay doi
trong yéu cau vén than trong vi mé ddi voi cac ngan hang co suc lan toa dang ké vé mat
thdng ké ddi vai tde d6 tang truang GDP trong ngan han; Tuy nhién, tac dung cia ching
giam dang ké trong mot thoi gian dai.

Tai vé toan van tai day

Tro lai trang dau

3. Tinh kinh té ciia “proof-of-work - chitng minh céng viéc” trong tién ky thuat sé
(Beyond the doomsday economics of **proof-of-work® in cryptocurrencies).

Nguén: BIS

Tdc gid: Raphael Auer

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru chinh sdch tai chinh ngin hang
Ngay xudt ban: 21/01/2019

Bai viét nay thao luan vé tinh kinh té vé cach thirc ma Bitcoin dat dugc tinh bat bién
cua dir liéu va theo d6 1a viéc thanh toan dut diém, thong qua cac thuat toan ton kém,
nhu “proof of work” Hon nira, n6 kham pha nhitng gi tuong lai c6 thé dat duogc cho tién
ky thuat sb dugc mo hinh héa trén loai thuat toan dong thuén nay. Céac két luan thu dugc
1a, tht nhat, viéc 1am gia Bitcoin théng qua cac cudc tin cong "chi tiéu kép" vén di
mang lai lgi nhuan, khién cho viéc thanh toan dut diém dwa trén “proof of work” trd
nén vo cung tén kém. Thi hai, thi trudong giao dich khong thé tao ra muc thu nhap "khai
thac - mining" thich hop thong qua phi khi nguoi dung tu do huong loi trén cac mac
phi cho cac giao dich khac trong mét khdi va trong chudi khoi tiép theo. Thay vao do,
bitcoin méi duge duc, dugc goi 1a phan thuang khoi, da chiém phan I6n thu nhap khai
thac cho dén nay. Nhin vé phia truéc, hai han ché nay ngu ¥ rang thanh khoan dwgc
thiét 1ap dé giam dang ké khi cac phan thuong khdi nay bi loai bo. Cac tinh toan don
gian cho thay rang mot khi phan thuong khdi bang 0, c6 thé mat vai thang dé mot thanh
toan Bitcoin dugc hoan tat, trir khi cac cong nghé méi duoc trién khai dé ting toc do
thanh toan. Cac giai phap 16p tht hai nhu Mang Lightning c6 thé gitp ich, nhung bién
phap khac phuc co ban duy nhét 1a tach khoi thuat toan “proof — of — work”. Piéu nay
c6 18 s& can mot s6 hinh thirc phdi hop x4 hoi hodc thé ché hoa.

Tai vé toan vin tai day
Tro lai trang dau

4. Tién hanh than trong - mét cudc khio sat vé tién ky thuat so ciia ngin hang
trung wong (Proceeding with caution - a survey on central bank digital currency).
Nguén: BIS
Tac gia: Christian Barontini & Henry Holden
Chii dé nghién ciru: Nghién citu chinh sdach tai chinh ngin hang
Ngay xudt ban: 08/01/2019
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https://www.adb.org/sites/default/files/publication/481036/adbi-wp916.pdf
https://www.bis.org/publ/work765.pdf

Nhiing loi ich va rui ro gia dinh cta cac loai tién ky thuat so ciia ngan hang trung
wong dang duoc thao luan rong rai. Bai viét BIS nay bd sung vao cac cudc thao luan
nay bang cach xem xét tién do va ké hoach trong linh vic ndy dang phat trién nhu thé
nao, dya trén khao sat toan cau vé cac ngin hang trung wong. Cac phan hdi cho thay
cac ngin hang trung wong dang tién hanh than trong va hau hét chi & giai doan khai
niém véi cong viéc cua ho. Tuy nhién, mot sb it da chuyén sang xem x¢&t cac van dé
thuc té va mot vai ngan hang trung wong c6 bdi canh riéng c6 thé phat hanh mot loai
tién k¥ thuat sb trong ngin han hoac trung han.

Tai vé toan van tai day
Tro lai trang dau

5. Truyén din ldi suat: Phan tich tong hop cac nghién ciu (Interest Rate Pass-
Through: A Meta-Analysis of the Literature Abstract).

Nguén: WB

Tdc gia: Gregora, Jiri; Melecky Ales & Melecky Martin

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru chinh sdch tai chinh ngin hang
Ngay xudt ban: 18/01/2019

Truyén dan 131 sut mé ta cach thirc nhimg thay doi trong 13i suat tham chiéu (chinh
sach tién té, thi truong tién té hoic ty gia tin phiéu) truyén dan sang 14i suat cho vay cua
ngn hang. Bai viét nay xem xét cac nghién ciru thuc nghiém Vé truyén dan 1ai suat va
hé thong héa cac nghién cru nay bang phuong phép phan tich t6ng hop va hoi quy meta.
Nghién ctru nhan thiy cac hé s twong quan truyén dan duogc ude tinh thap hon mot
cach c6 hé théng trong cac nghién ctu tip trung vao viéc truyén dan dén cac 14i suat
cho vay dai han, 13i suit cho vay tiéu dung va lii suit cho vay binh quan. Truyén dan
141 suat bi anh huéng dang ké boi cac yéu td tai chinh vi mo va cac yéu td thé ché.
Truyén dan udce tinh c6 xu huéng manh hon déi v6i cac nén kinh té thi truong cé thi
truong von sau hon (duge do luong bang vén hoéa thi tredng). Didu tha vi 14, mic do
doc 1ap cta ngan hang trung uong di ting 1én tir cac mac thip hon c6 thé lam giam
truyén dan 13i suit, trong khi mic do doc 1ap cua ngan hang trung wong ting 1én tir cc
MUC cao san c6 lai co thé day manh truyén dan.

Tai vé toan van tai day

Tro lai trang dau

6. Quan 1y tai chinh liéu cé thé giup thic day tai chinh toan dién (Can Regulation
Promote Financial Inclusion)?

Nguén: WB

Tdc gia: Chen Rong — DECID & Divanbeigi Raian

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru chinh sdch tai chinh ngan hang

Ngay xudt ban: 18/01/2019

Mic du c¢6 cac cam két cua cong dong phat trién vé viéc ma rong kha nang tiép can
tai chinh, ty I& tai chinh toan dién trén toan thé giéi van chua 1am théa man cac nha
hoach dinh chinh sach. Bén nay, khoang 2 ti nguoi trudng thanh khong cé quyen truy

VIEN CHIEN LUOC NGAN HANG — NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM


https://www.bis.org/publ/bppdf/bispap101.pdf
http://documents.worldbank.org/curated/en/785951547825420555/pdf/WPS8713.pdf

cap vao céac dich vu tai chinh co ban nhu tiét kiém va kiém tra tai khoan. Trong mot nd
lyc ¢6 gang thu hep cac khoang cach giita muc tiéu chinh sach va két qua thuc té, mot
s6 nha kinh té hoc da tham do cac yéu td quyét dinh tai chinh toan dién. Nghién cau
nay dong gop cho cudc tranh luan do bang cach diéu tra vai trd ctia quan 1y tai chinh.
Pau tién, bai viét dé xuat mot chi sé chung vé chat lugng quan ly cua tai chinh toan
dién, nhan manh vao vai trd ctia cac mo hinh phan phdi phi truyén théng, vi du, ngan
hang phi chi nhanh va cac tac nhén, vi du nhu céac t6 chic tin dung phi ngan hang. Thtr
hai, bai viét kiém tra mdi quan hé gitra chat luong quéan 1y va két qua cua tai chinh toan
dién. Phan tich chi ra rang tai cac qudc gia ma chat luong quan 1y nam trong nhom 4
nude dimg dau, cac ca nhan c6 nhiéu hon 12,4% kha ning c6 mot tai khoan tai mot to
chue tai chinh so vi nhdm 4 nuée xép cudi cung.

Tai vé toan van tai day

Tro lai trang dau

7. Nén kinh té tai Trung Quéc: Co hdi va Rii ro (China’s Digital Economy:
Opportunities and Risks).

Nguén: IMF

Tdac gida: Longmei Zhang & Sally Chen
Chii dé nghién ciru: Nghién ciru kinh té
Ngay xudt ban: 17/01/2019

Nén klnh té cua Trung Quéc da m¢ rong nhanh chong trong nhiing nam gan day.
Mac du toc d6 sb hoa binh quan cua nén kinh té van con thap hon so véi cac nén kinh
té phat trién, mirc d6 sb hoa tai Trung QUOC da cao ¢ nhiéu vung va linh vuc, dac biét
1a trong thuong mai dién tir va cong nghé tai chinh, va & ving duyén hai. Su chuyén d6i
nhu vy di thic day ting truong ning suat, voi cac tac dong da dang 1én lao dong trén
khép cac linh vuc. Trong twong lai, s6 hoa s& tiép tuc tai dinh hinh nén kinh té Trung
Qudéc thong qua cai thién hiéu qua, giam nhe nhung khong dao ngugc xu hudng suy
glam tang truong tiém ning khi nén klnh té phat trién. Chinh phu nén dong vai tro thiét
yéu trong viéc ti da hoa loi ich cua sb hoéa trong khi tbi thiéu hoa cac rui ro lién quan,
nhu gian doan lao dong, xaAm pham quyén riéng tu, gia ting doc quyén, va rui ro tai
chinh.

Tai vé toan van tai day
Tro lai trang dau

8. Tai sao Tai chinh xanh lai quan trong (Why Is Green Finance Important)?

Nguén: ADB

Tac gia: Sachs Jeffrey D.; Thye Woo Wing; Yoshino Naoyuki & Taghizadeh-
Hesary Farhad

Chii dé nghién ciu: Nghién ciru Kinh té

Ngay xudt ban: 22/01/2019

“Thé gioi C%Am ma rong nang luong xanh dé cung cap an ninh ning lugng va dap ang
cac muc ti€u ve khi hau va khong khi sach.
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Niam 2017, dau tu toan cau vao ning luong tai tao va hiéu qua nang luong giam 3%
va c6 nguy co s€ chdm hon nita; rd rang nhién liéu hoa thach Van chi ph01 dau tu nang
luong. Piéu ndy co thé de doa sy md rong ning luong xanh can thiét dé cung cip an
ninh ning luong va dap tng cac muc tiéu khi hau va khong khi sach. Mot s6 nén kinh
té phat trién va dang phat trién vin dang tuan theo cac chinh sach ning luong ung ho
than va luong CO2 ting thém duoc tao ra boi cac nha may nhiét dién than méi c6 thé
x6a sach moi sy giam phat thai cia cac qudc gia khac. Tai chinh 13 dong lrc phat trién
cta cac dy 4n co so ha tang, bao gém cac dy an ning luong. Nhin chung, cac td chic
tai chinh thé hién su quan tAm nhiéu hon dén cac du 4n nhién liéu hoa thach so véi cac
dir 4n xanh, cha yéu 1a do van con mét s6 rai ro lién quan dén cac cong nghé méi nay
va ching mang lai ty 18 loi nhuan thap hon. Néu ching ta muén dat duoc cac muyc tidu
phat trién bén vimg, chiing ta can mé mét hd so méi cho cac du an xanh va ting cudng
tai tro cho céc khoan dau tu mang lai loi ich méi truong, thong qua cac cong cu tai chinh
méi va chinh sach mai, nhu trai phiéu xanh, ngén hang xanh, cong cu thi trudng carbon,
chinh sach tai khoa, ngan hang trung wong xanh, cong ngh¢ tai chinh, quy xanh dya vao
cong déng, v.v., dugC goi chung la tai chinh xanh”.

Tai vé toan van tai day

Tré lai trang dau
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https://www.adb.org/sites/default/files/publication/481936/adbi-wp917.pdf

NGHIEN CUU CHUYEN SAU
Khuén kho phap ly déi véi PayPal Australia

1. Tém tit

Diéu tra nganh tai chinh nim 2014 (FSI) — Béo cdo cudi cing dua ra mot sb khuyén
nghi dé cai cach hé théng thanh toan Uc. Trén nén tang hé thong thanh todn phat trién
nhanh chong dang c6 nhimg budc dot pha bai cac cong nghé méi, nghién ctru nay nham
muc tiéu hd trg Chinh phu Uc hiéu rd hon Vé vai tro cua PayPal Australia khi can nhéc
cai cach chinh séach.

PayPal 1a mot nha cung cip vi ki thuat s din dau trén thé gidi cho phép nguoi mua va
ngudi ban giri va nhan thanh toan truc tuyén, bang thiét bi di dong hoac tai ctra hang (¢
mot s6 qudc gia). PayPal Australia hd trg viéc chuyén tién tir the tin dung hoac ghi no,
tai khoan ngan hang va/hoic sé du trén PayPal cua khach hang vao tai khoan cia ngudi
st dung PayPal khac. PayPal ciing luu trit gia tri trong s6 du tai khoan dai dién cho mot
s6 ngudi str dung ciia né nham muc dich thanh toan. PayPal tap trung cha yéu vao hd
trg thanh toan gia trj thap, va van con 1a mot don vi trong ddi nho trong hé sinh thai
thanh toan Uc.

PayPal hoat dong trong mot thi trudng thanh toan 2 mit va — dbi véi mot sé giao dich
giéi han dugc tai tro tir s6 du tai khoan PayPal — né hoat dong nhu mét thoa thuan 3
bén. Tuy nhién, né khac bi¢t co ban voéi cac co ché thé 3 bén va 4 bén nhu Visa,
MasterCard va American Express, do né khong ap dung mét co ché gidng nhu co ché

phi trao ddi (interchange fee) dé can bang loi ich giita cac bén tham gia.

PayPal Uc c6 Gidy phép Dich vu tai chinh Uc (AFSL) tir Uy ban Chung khoén va Dau
tu Uc (ASIC) dé cung g cac san pham thanh toan phi tién mat. Do PayPal ciing luu
trir gid tri trén sd du tai khoan dai dién cho khach hang nham muc dich thanh toan, nén
nd dugc xem nhu 1a mot Phuong tién thanh toan mua duoc (Purchased Payment Facility
— PPF), va tudn theo quy dinh an toan ctia Co quan quan 1y an toan Uc (APRA).

Bao céo diéu tra khu vuc tai chinh xac dinh mét s nha cung cap dich vu thanh toan
dang hoat dong trong cac khu vuc khac nhau. Viéc phan chia va quan ly khac nhau gitra
céc loai hinh nha cung cap dich vy thanh toan khac nhau 1a rat hitu ich. Chiing toi phan
dinh thanh 3 nhém san pham thanh toan dién tir trong d6 mdi nhom bao gém cac nha
cung cap dich vu thanh toan khac nhau vé ban chat: (i) nha cung cap co ché thanh toan;
(i) nha cung cap vi k¥ thuat sd; va (iii) cac don vi giao dich tién ki thuat s6. Ngoai cac
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quy dinh vé hé théng thanh todn, nhom san pham tha tu bao gdm cac don vi nam gii

céc gia tri luu trit S& tudn theo cac quy dinh vé an toan.

e Cac don vi cung cap co ché thanh toan bao gom Visa, MasterCard, American
Express, BPAY, eftpos, va cong truc tiép. Cu thé, cac co ché thé 3 va 4 bén hoat
dong phan 16n thong qua mdi quan hé gian tiép gitra thuong nhan va khach hang
va trién khai co ché phi trao d6i dé can bang loi ich giita nguoi mua, nguoi ban,
va giita don vi phat hanh va thanh toan thé, s& tiép tuc chiu tuan theo quy dinh
vé hé thong thanh toan cta Ngan hang Dy trit Uc (RBA).

e Cac vi ky thuit sé, nhu PayPal, cho phép khach hang luu trit dién tir thong tin
c4 nhan va cic chi tiét tai chinh dé thuc hién cac giao dich thuong mai. Véi su
mo rong gan day vé sd luong cac vi ky thuat s tir nhidu bén (nhu Visa,
MasterCard, American Express, Apple), viéc quan 1y céc rui ro lién quan 1a rat
quan trong, chang han nhu rai ro gian lan c6 tiém ning 16n hon. Nguoi tiéu ding
c6 thé duoc bao vé tét hon thong qua viéc mé rong Ma thanh toan dién tir ASIC
dé hd tro cac dién bién méi nay, va thong qua viée tuan thu bat budc nhu FSI da
khuyén nghi.

e Tién k¥ thuat sé hién tai khong duoc quan 1y va c6 thé khong dé quan 1y. Tuy
nhién, céc t6 chirc cho phép khach hang giao dich bing tién ki thuat sé va lién
két tién ky thuat s6 véi hé sinh thai thanh toan truyén thdng c6 thé, va nén, duoc
quan Iy phu hop. Cac dong thai dé quan Iy tién ky thuat s6 tai Uc khong nén bao
gom cac vi dién tir va cac don vi cung tng hé théng thanh toan, day 1a mot loai
hinh san pham thanh toan dién tir hoan toan khac.

e Pon vi nam giir gia tri. Tach biét vé mat khai niém gira chic ning thanh toan
cta cac don vi cung tng dich vu véi chirc ning nam giit gié tri cho phép hiéu rd
hon vé pham vi quan 1y giita quan 1y thanh todn va quan 1y an toan. Piéu nay
gitip tao ra sy minh bach cho cac don vi méi ¢6 tiém nang tham gia thi trudng.
PayPal hién nay dang chiu sy quan ly an toan do no la don vi nam gitr gia tri,
nhung c6 thé hiéu rang cac don vi cung cap vi dién tir khac ma khong nam giir
gi tri thi s& khong phai tuan theo bat cr quy dinh quan 1y an toan nao.

3 khuyén nghi tir Bao céo diéu tra khu vuc tai chinh — Ban cubi cting ¢6 thé anh huong
ta1 viéc quan ly thanh toan dién tur (ePayments):

Khuyén nghi 16 (quéan ly cac khoan thanh tean von vay ting dan (graduated
payments) rd rang hon). Mot khuon kho thanh toan ting dan tao ra mot cach tiép can
hop 1y hon — tuong xitng giira rai ro véi cac khoan thanh toan bat bugc — 1a mot nguyén
tac tét chac chin s& lam giam thiéu rao can gia nhap, nhd dé cai thién canh tranh, lua
chon va tinh hiéu qua. Khuon kho quan 1y manh hon d6i véi vi ki thuat sé6 nam giir gia
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tri (hién tai 1a PPFs) 14 quan trong dé dam bao sy tin cdy va tinh 6n dinh caa hé théng
thanh toan lién tuc. Khuon kho 2 16p duoc dé xuat trong FSI ¢6 thé diéu hoa cac can
nhic nay. Vi dién tir nam gitr gia tri s& tudn theo cac mic d6 quan 1y khic nhau dya
theo mirc d6 quan trong ciia nd. Mot moi truong thanh toan dang phat trién nhanh chong
c6 nghia la viéc kiém dinh tinh quan trong ciling s€ la mot viéc dugc danh gia lién tuc
va c6 thay ddi. Cac ngudng gidi han dua trén khéi lwong hodc ngudn von nén tinh dén
kha ning thiét ké cac san pham dé tron tranh cic ngudng quan 1y. Néu mot co co ché
thanh to4n ting dan chi quan Iy ngudi nam it gia tri vuot qua mot ngudng gié tri nhat
dinh, thi cac khuyén nghi cua FSI nham thu hep co ché AFSL ciia ASIC thong qua mot
tiéu chi vé mirc do quan trong twong tir nén tinh dén céc rui ro cia cac cong cu nhat

dinh dang ndm ngoai pham vi quan 1y cta ca 2 co ché.

Khuyén nghi 17 (phi trao d6i va phu phi khach hang). Cic nha hoach dinh chinh
sach nén 1am rd cac tiéu chi dé xac dinh khuon khd phéap Iy ma cic nha cung cap dich
vu vi k§ thuat sé va cac don vi nim giir gia trj phai tuan theo trong sb cac quy dinh ma

Bio c4o FSI di khuyén nghi lién quan dén phi trao doi.

Khuyén nghi 39 (trung 1ap vé céng nghé). Tinh trung 14p vé céng nghé giup thuc day
canh tranh va sang tao. N6 nén dugc dua vao quy trinh phat trién ddi véi cac quy dinh
trong twong lai. Trung 1ap V& cong nghé cho phép cac san pham méi, cac cai tién sang
tao va cong nghé méi dugce thich tng trong hé thdng thanh toan. Co ché quan 1y nén
nhan thirc va tao thuan lgi cho viéc thay ddi cong nghé nhanh chéng.

Nhin vé tuong lai khé c6 thé dy doan diéu gi s& xay ra trong hoat dong thanh toan. Céc
nha quan 1y can phai nhanh nhen va linh hoat dé phan tng truée cac thay doi trong moi
truong thanh toan. Thiét lap cac nguyén tic cho quan 1y, thay vi dua ra cac huéng dan

mo ta, s& giup dat dugc diéu nay.
2. Nén tang
Bio c4o diéu tra hé thong tai chinh nim 2014 di vach ra 44 khuyén nghi téi Chinh phu,

mot s6 trong d6 lién quan tGi hé thong thanh toan ciia Uc. Bao céo nay kéu goi can phai
tién hanh nghién ciru, phan tich va su tham gia cia cac bén lién quan nhiéu hon nira
trudc khi dua ra cac chinh sach chi tiét cudi cung.

Do hé théng thanh toan — va rong hon 1a hé théng tai chinh — dang phét trién nhanh
chong, nganh thanh toan c6 thé dong vai trd quan trong trong viéc hd tro cac nha hoach
dinh chinh sach bat kip dugc cac dién bién phat trién méi dé dua ra duoc cac quyét dinh
chinh sach va thiét lap khuon kho quan 1y dung dan.
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Muc dich cta bao céo nay 1a hd tro Chinh phu hiéu PayPal Uc 1a gi (chang han 13 mot
don vi cung cap vi dién tir va 1a mot to chic nhan tién giri duoc cp quyén han ché
(ADI)), khong phai 12 gi (nhu mét co ché thé nhu MasterCard hay American Express),
va cach thuac quan 1y no.

Bi4o cdo nay bat dau bang viéc chi ra PayPal 1a gi, dich vu ¢t 16i ma nd cung cap, va
cach thirc n6 duogc quan ly tai Uc.

Bao c4o sau d6 dé xuat va xac dinh 4 nhom san phém thanh toan dién tir tai Uc — trong
do6 chi ra su khac biét gitra cac nhom. Muc tiéu la dé tao ra mot co ché quan 1y binh
dang, hop 1y va co tinh canh tranh. Bao cdo luu ¥ rang mot hé thong thanh toan khong
c6 co ché dé can bang téi da cac yéu té bién dong gitra cac thanh vién cua hé théng, nhu
phi trao doi, khong nén duoc quan 1y theo cach thirc nhu cac co ché thé ba bén va bdn
bén.

Bio c4o sau d6 dua ra 3 khuyén nghi chinh trong Béo cdo diéu tra khu vuc tai chinh va
phan hoi vé 3 khuyén nghi nay, trong trudng hop ching duoc Chinh phu theo dudi, ky
vong sé& tac dong dén viéc quan 1y thanh toan dién tir va theo d6 1a méi trudng canh
tranh ma ching hoat dong.

Cubi cung, bao cdo nay nhin vé twong lai va luu ¥ rang viéc quan 1y cac hoat dong thanh
toan nén thich ung véi sy phat trién cua cong nghé. Tich hop va hai hoa cac quy dinh
quan 1y thanh toan tai Uc chic chdn s& cai thién 6n dinh trong khu vuc, trong khi mot
co ché quan 1y tinh gon c6 thé lam gia ting tinh 6n dinh phap 1y cho cac thanh vién
duong nhiém va cac thanh vién tiém ning gia nhap thi trudng (nho d6 ma kich thich
tinh canh tranh).

3. PayPal 1a gi

Puogc thanh 13p vao nam 1998, PayPal da van hanh tai Uc ké tir nam 2005 va da co
khoang 6 triéu tai khoan khach hang dang hoat dong va trén 110.000 ddi tic thwong mai
hién nay.

PayPal 1a nha cung cép vi ky thuat s6 hang dau trén thé gidi, cho phép nguodi mua va
ngudi ban giri va nhan thanh toan truc tuyén, bang thiét bi di dong hoac tai cira hang (¢
mot s6 qudc gia). Céc giao dich ndy c6 thé dugc tai tro thong qua mot loat cac phuong
thirc (nhu thé tin dung, thé ghi no, tai khoan ngan hang hoac s6 du gia tri luu trit tai
PayPal). Tai Uc, PayPal ciing 1a mét t6 chtrc nhan tién gui gigi han (ADI) duoc quan 1y
boi APRA, theo d6 no6 cho phép khach hang nhan thanh toan dudi hinh thirc cac gia tri
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duogc luu gitt trong tai khoan PayPal cua ho sau d6 c6 thé duoc tai sir dung dé thuc hién
thanh toan cho cac khach hang PayPal khac hodc c6 thé dugc rit ra thong qua tai khoan
ngan hang lién két (theo nghia ndy n6 dugc coi 1a “twong ty nhu tién giri”). Tuy nhién,
PayPal Uc khong duoc phép thuc hién cac hoat dong truyén thong lién quan dén nhan
tién guri, chang han nhu tinh hodc tra 13i suat trén bat ¢t s6 du dwoc luu trir nao cua
khach hang.

PayPal 1a mot cong cu cung cip cho khach hang Iya chon cach thirc tai tro cho viéc mua
ban ctia ho mot cach an toan thong qua cac phuong phap thanh toan hién c6 va cho phép
ngudi ban dé dang chap nhan thanh toan thong qua cac phuong thirc khac nhau. Theo
nghia ndy, PayPal nam trén dinh cua co s& ha ting thé tin dung va ngén hang hién tai, *
téng hop cac dich vy tai chinh riéng biét nay trong vi PayPal, va cung cip cho khach
hang Iya chon cach thirc ho mudn thanh toan thong qua st dung cac hé thdng thanh toan
nay. PayPal cung cap mot dich vu thanh toan thoi gian thyuc toan cau cho ngudi sir dung.
PayPal xir Iy cac giao dich tan dung co s& ha ting thanh toan do cic co ché thé va hé

thng ngan hang cung cap.

PayPal tap trung cha yéu vao xur Iy cac thanh toan gia tri thap. N6 cung cép cach thuc
thuan tién cho nguoi tiéu dung dé thuc hién cac thanh toan va cung cap mot phuong
thirc thay thé hitu hiéu cho cac co ché thanh toan lau doi. N6 van 1a mot thanh vién

trong d6i nhé trong hé sinh thai thanh toan Uc.

PayPal khoi phat nhu mot d6i méi tao thuan tién cho thanh toan dién tir truc tuyén va
tiép tuc tao diéu kién dé dang cho nguoi ban chap nhan cac giao dich ky thuat sb an
toan. Trudc nhu cau cua khach hang, PayPal hién nay ciing hoat dong trén cac kénh di
dong va tai chd; 1 trong 3 giao dich caa PayPal hién nay dién ra thong qua mot thiét bi
di dong.

PayPal tuan theo cac yéu cau phéap 1y da dang va nghiém ngat & ca noi dia va quoc té.
Véi m6 hinh kinh doanh ctia minh, PayPal Uc duoc quan 1y nhu mot To chire nhan tién
giri han ché va don vi cung cap vi ky thuat s6 tai Uc. PayPal Uc ciing dugc quan 1y boi
Uy ban Chting khoan va Pau tu Uc (ASIC) va Trung tam Phan tich va bao cdo giao
dich Uc (AUSTRAC), nhur dugc miéu ta dudi day. PayPal Uc ciing tuan theo Quy tac
g Xt trong Thanh toan dién tir ciia ASIC dé bao vé nguoi tiéu ding khoi cac giao
dich khong dugc cap quyeén.

! payPal
VIEN CHIEN LUOC NGAN HANG — NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM



BAN TIN NGHIEN CUU KHOA HQOC 01/15/2019

3.1. Cac dong thanh toan

Pbi v6i giao dich Paypal thong thudng, ca ngudi mua/nguoi giri tién va nguoi
ban/ngudi nhan tién déu can c6 mot vi dién tir Paypal dé guri va nhan tién. Cac giao dich
chuyén qua mot co s dit liéu toan cau tap trung lién két voi cac hé thong ngan hang va
cac chuong trinh thé. Nhitng giao dich nhu vay dugc hd trg bai cac hé thong giam sat,
tuan thu va phong chong gian lan; va yéu cau phai tuan thu tat ca cac quy dinh phap 1y
dé phong tranh toi pham tai chinh, nhu Luat phong chdng rira tién (AML) va Luat chéng
tai trg khiing bd (CTF).

Quan 1y rui ro 1a dich vu cét 16i va thé manh caa Paypal. Paypal chap nhan rui ro véi tu
cach 1a nha cung cap cac khoan thanh toan theo thoi gian thuc cho nguoi mua va ngudi
ban. O Uc, thong qua mdi quan hé truc tiép ciia minh v6i khach hang, Paypal xu ly
thanh toan theo thoi gian thuc trén nén tang cac co so ha ting ngén hang va thé tin dung
khong hoat dong theo thoi gian thuc. Ngoai ra, Paypal ciing cung cap dich vu trong tai
tranh cip va bao vé ngudi ban/ngudi mua.

Trong cac giao dich dugc tra bang thé tin dung/ghi no hoic tai khoan ngan hang cua
ngudi mua, Paypal xur 1y khoan thanh toan cho ngudi ban cung Iuc khi khoan thanh toan
ctia ngudi mua cho Paypal duoc xt 1y. Trong truong hop ndy, Paypal dong vai tro gidng
nhu mot cong thanh toan hodc ngan hang thanh toan (ngin hang cta ngudi ban —
merchant acquirer).

Hinh 3.1 cho thdy, Paypal hoat dong khac véi cac hé théng thé tin dung va ghi ng. La
thi trudng hai phia, tat ca cac nén tang thanh toan déu tim cach thu hut ca khach hang
va ngudi ban sir dung nén tang cua ho. Di v6i chuong trinh thé tin dung va ghi no,
diéu nay lién quan dén viéc két hop cac don vi trung gian nam giir quan hé co ban gitra
khach hang va bén ban hang, gitta don vi phéat hanh va don vi thanh toan. Céc chuong
trinh sir dung mot co ché trao d6i dé can bang tinh kinh té giita cac bén nay va khuyén
khich hanh vi tir khach hang va bén ban hang. O Uc, phat hanh thé cao cap véi chi phi
trao doi cao hon d gia taing nham tim cach khuyén khich cac nha phat hanh quang ba
cac san pham cu thé va ting cuong viéc sir dung thé thong qua cac phan thudng va lgi
ich nhiéu hon cho khach hang.

Nguoc lai, Paypal lai khong cung cap uu ddi tai chinh nhu 13 cac phan thuéng dé thu
hut khach hang hodc thiic day hanh vi ctia nguoi ban. Nhu vay, s& khong c6 ngudn tai
can bang chi phi va lgi ich véi nguoi mua va ngudi ban tuong duong véi viée tai can
bang phi trao ddi trong cac chuong trinh. Két qua 1a, chi phi nguoi ban lién quan truc
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tiép hon dén chi phi xir Iy cac khoan thanh toan va khong trg cap cho cac khoan thanh
toan khuyén khich cho khach hang.

Hinh 3.1: Méi trwong PayPal

Khach hang PayPal Bén ban hang

Thanh S6 du PayPal

toan
qua
nén
tang
tuy
chon

Nguon: DAE

3.2. Tai sao khach hang sir dung PayPal

PayPal thuong duoc sir dung cho cac giao dich gia tri thip va chu yéu phuc vu cho cac
doanh nghiép nho, ngudi ban hang tryc tuyén va ngudi tiéu dung ca nhan.

Viéc lya chon cac hinh thirc thanh toan thich hgp cho phép nguoi mua lya chon cach
thirc chi tra cho khoan thanh toan nhu da dé cap & trén, trong khi khong phai cung cap
thong tin tai chinh nhay cam cua minh. Viéc ndy cung cap dich vy tét hon cho ngudi

mua va nguoi ban bao gom:

e Sy thuan tién. Nguoi tiéu dung chi phai nhap chi tiét thong tin thanh toan va
giao hang mot 1an trong hé thong PayPal, giam viéc nhap di liéu dau vao cho
nhiéu bén ban hang khac nhau.

e Quyén riéng tw. Nguoi ban khong thay chi tiét tai chinh ctia ngudi mua hang,
boi vi thong tin da duoc luu trir trong hé thdng quan 1y ho so ctua PayPal.

e Pam bao. Mot hé théng vong 13p kin, an toan noi ma PayPal co thé xac dinh ca
hai phia ctia khoan thanh toan, véi ké hoach bao vé ngudi mua va ngudi ban san
co.
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e Thanh toan theo thoi gian thwc. Tai khoan PayPal ctia nguoi ban dugc ghi co
va tai khoan nguoi mua dugc ghi ng theo thoi gian thuc.

e Minh bach vé phi. Phi danh cho ngudi ban phan anh chinh x4c hon chi phi xur
1y cac khoan thanh toan va khong nham muc dich trg cap cho cac khoan thanh
toan uu dai cho khach hang.

e Quan ly rui ro. PayPal quan ly rui ro giao dich cho nguoi mua va nguoi ban,
day 1a mot phan chi phi cua PayPal.

Poi véi cac giao dich ca nhan, ngudi giri khoan thanh toan thuong chon ai 1a nguoi tra
phi. Phi nay phan anh diéu gi quyét dinh chi phi viéc thuc hién giao dich. Vi dy, ddi véi
cac khoan chuyén khoan tir tai khoan ngan hang ctia khach hang hoic tir s du PayPal
gilta hai tai khoan PayPal cia Uc thi s& duoc mién phi; trong khi nhitng khoan thanh
toan duoc tra bang thé tin dung thi phi thudng 14 2.4% cong thém 0,3 d6 la — 13 phi cua

bén thir ba va phi mang ludi.

PayPal ciing duoc nhimg nguoi ban khong thé chap nhan thanh toan thé/ngan hang st
dung phd bién, vi du nhu nhirg ngudi kinh doanh qué nhoé dé ¢ thiét bi thé danh cho
ngudi ban hang hoic chi thinh thoang ban hang hay chi ban hang mét lan trén eBay.
Dich vu nay cho phép viéc thanh toan dién tir dugc thuc hién dé dang, 1ién mach va
nhanh chéng véi chi phi ban dau thap.

Péi voi tai khoan thwong mai, phi dich vu ciing phan anh nhimng chi phi co ban. C6
phi giao dich tiéu chudn dé bu dép chi phi hoat dong, chi phi gian 14n va chi phi thau
tom, nhung phi nay co6 thé giam dya trén tong khdi lugng giao dich cia mot ngudi ban
dé phan anh tinh kinh t& cia quy mo. Tuong tu, phi d6i véi giao dich duoc thuc hién tir
mot tai khoan tin dung nudc ngoai sé& cao hon twong xtng dé phan anh cac chi phi duoc

tinh boi cac chuong trinh thé.

Kham pha bi an (Myth Busters) — Nhirng hiéu 1am phé bién vé PayPal

Hoat dong va dich vu cung cap bai PayPal c6 thé bi hiéu 1am — mét trong nhitng sé
nhitng hiéu lam vé PayPal c6 thé ké dén nhu sau:

1. PayPal ciing giong nhw mét ngan hang nhung khéng chiu su kiém sodt

Sy that — Trong khi PayPal Uc khong phai 1a mot ngan hang nhung né van duoc kiém
soat boi Co quan Quan 1y an toan Uc (APRA) nhu mdt don vi thanh toan. San pham
PayPal khong phai 1a san pham dau tu va khong phai tra 1ai suat doi voi s6 du tai
khoan cho cac san pham PayPal.
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2. PayPal la mét chwong trinh thé Qiong nhw Visa, Master hodc American Express
(theo dinh nghia ciia Bdo cdo cudi cing ciia FSI, hinh 11, trang 172)

Sy that — Trong khi PayPal haojt dong nhu mét thoa thuan 3 bén dbi véi 10% giao
dich Iy tir s6 du tai khoan PayPal, né khac hoan toan so véi cac chuwong trinh thé 3
hay 4 bén nhu Visa, Master, American Express. Chtric nang ctuia cac chuong trinh thé
nay duogc thuc hién qua quan hé gian tiép gitra nguoi ban hang va khach hang, thuong
duogc hd trg boi ngan hang va st dung co ché trao d6i dé can bang loi ich va chi phi
gita cac bén gdm khach hang, ngudi ban hang va to chirc phat hanh thé, to chtc thanh
toan thé.

PayPal c¢6 quan hé truc tiép véi ngudi mua (khach hang) va nguoi ban (bén ban hang)

va khong sir dung mot co ché giéng nhu phi trao d6i dé can bang loi ich chi phi giira
cac bén tham gia.

3.3. Cach thirc PayPal dwgc quan ly

PayPal Uc — mot don vi cung cap vi dién tir va 1a mot té chic nhan tién gai (ADI) han
ché, hoat dong nhu mot don vi thanh toan cho ngudi ban dua trén co sé ha ting ngan
hang va thé tin dung ctia Uc, nhu duoc mo ta trong hinh 3.1. PayPal phai tudn theo mot
loat quy dinh va chiu sy quan 1y ctia nhiéu co quan quan ly. Diéu ndy dugce mé ta trong
hop dudi day.

PayPal Uc duoc APRA cép phép 1a mot ADI han ché dé hoat dong kinh doanh giéng
nhu mét cong cu thanh toan mua dugc (PPF), cung cap dich vu thanh toan thuong dé
ban hang héa va dich vu va cho céc giao dich giita c4 nhan voi ca nhan. PayPal Uc cling
c6 Gidy phép dich vu tai chinh Uc (AFSL) tir ASIC dé cung cép cac san pham thanh
toan khong dung tién mit. Ngoai ra, PayPal Uc ciing duoc quan 1y bai AUSTRAC lién
quan dén nhiing bao cdo vé AML va CTF.

Dua trén loai dich vu cung cap ma PayPal Uc s& dugc quan 1y thich hop trén thi truong
Uc.

Viéc quan ly PayPal trén thé gigi

Ngan hang Thanh toan qudc té (BIS) tom tat viéc quan 1y PayPal & mot s6 quéc gia.
Nhin chung thi viéc quan 1y nay dua vao hoat dong cua PayPal 1a mot don vi cung
cap gia tri dugc luu trir hay “tién dién tu” va sé khong duoc quan Iy nhu mot ngan
hang.

Lién minh Chau Au. O Chau Au, PayPal duoc quan 1y an toan nhu mot ngan hang,
nhung khong duoc coi 1a don vi nhan tién giri (do dich vu chinh ctia n6 1a phat hanh
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tién dién tir) va do d6 khong duoc bao vé bai hé thdng bao 1anh tién gii. Piéu nay
thay thé cho quy dinh truéc ddy, vao giita nim 2004 va 2007, khi PayPal Chau Au
dugc cap phép 1a mot don vi phat hanh tién dién tr véi Co quan dich vu tai chinh
Anh.

Singapore. O Singapore, Cong ty trach nhiém hiru han tu nhan PayPal dugc Co quan
Tién té Singapore (MAS) xem nhu mot don vi nam giir gia tri dugc luu trix, va khong
dugc coi 1a don vi nhan tién giri. Pon vi luu trit gia tri & Singapore duoc khuyén khich
ap dung cac hudng din do Co quan tién té Singapore quy dinh va giai quyét cac van
dé vé viéc hoan tién, cong bd thong tin va bao vé nguoi dung. PayPal da thong qua
cac khuyén nghi cua MAS.

M§. PayPal dugc cap phép 1a mot don vi chuyén tién trong phan 16n cac tiéu bang
cua My va duoc dang ky vai Kho bac Hoa Ky dudi dang mot don vi kinh doanh dich
vu tién. Tap doan bao hiém tién gui Lién bang My (FDIC) nam 2012 tuyén b rang
ho khong coi PayPal 1a mdt ngan hang. Tuy nhién, PayPal phai tudn theo luat
AML/CTF va quy dinh bao v¢ nguoi tiéu dung.

Uc. PayPal Uc dugc coi 1a don vi cung cip cac phuong tién thanh toan mua duoc
PPF. APRA qui dinh tit ca nhimg don vi luu trit gia tri lién quan dén PPF phai 1a
ADI, trir khi duoc mién trir. Do d6, PayPal duoc diéu tiét than trong boi APRA va
tuan thi quy dinh vé vdn, thanh khoan va cac yéu cau hoat dong khac. N6 ciing nim
gitt gidy phép AFSL do ASIC ban hanh va phai bio cdo theo quy dinh cua
AUSTRAC.

4. Cac san pham thanh toan dién tir

B4o c4o cudi cung cia FSI 1am rd cac muc tiéu ctia Khuyén nghi s6 16 ciia minh dé
dam bao rang quy dinh vé& hé théng thanh toan ban 1é:

- Duy tri sy tin tudng vao hé thong thanh toan;

- Pugc cac thanh vién trong linh virc nam rd, dic biét 1a nhitng nguoi méi tham gia thi
truong va hd tro phat trién thi truong nhanh chéng;

- Gitip bao vé nguoi tiéu dung day du, va
- Mang dén tinh trung 1ap trong viéc canh tranh cho cac PPFs.
Ngoai ra, cac khuyén nghi nhan manh sy can thiét phai:

- Lam rd quy dinh va ting cudng tinh trung 1ap trong canh tranh giira cac nha cung cap
hé théng.
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- Cai thién hiéu qua va hiéu niang cta cac tin hiéu vé gia, va giam kha ning trg cip chéo
gitra cac nhom khach hang va nhom thuong gia.

Dé hd trg cac muc tidu nay, can thiét phai phan chia va quan 1y riéng cac loai hinh nha
cung cap dich vu thanh toan khac nhau hién dang hoat dong trong hé théng thanh toan
ban 1¢ cia Uc. Nhu dugc minh hoa trong Hinh 10 (trang 164) ciia Bio cdo cudi clng
FSI, c6 rat nhiéu nha cung cap dich vy thanh toan hoat dong trong cac linh vuc khac
nhau. V&i muc dich xac dinh mét cach tiép can phu hop dé dat duoc cac muc tiéu da
mo ta & trén, chung toi phan chia ba 16p trong cac san pham thanh toan dién tir tai Uc.
MJi 16p bao gom céc nha cung cap dich vu thanh toan c6 thé khac nhau vé ban chat, vi
du, cac nha cung cip chuong trinh thé tin dung khac v&i cac nha cung cap cac dich vu
vi dién ta, khac voi cac loai tién ky thuat so.

Ba l6p dugc dé xuat la:

- Céc chuong trinh thanh toan (vi du nhu Visa, Mastercard, American Express, BPAY,
eftpos, dang nhap truc tiép)

- Cac nha cung cap vi ky thuat s6 (vi du nhu Paypal, MasterPass, ApplePay)
- Cac nha giao dich tién ky thuat sé (vi du Bitcoin)

Tuy nhién, ngoai quy dinh vé hé thong thanh toan, mot s nha cung cap dich vu thanh
toan nhu PayPal Uc phai tuan thu quy dinh an toan lién quan dén viéc ho nim giir gia
tri duoc luu trir dai dién cho nguoi khac. Nhu da dé cap & trén, viée nay hién duoc quan
1y theo ché d6 PPF. Chung t6i tin rang chic ning 1a ngudi nam gia tri duoc luu trit nén
dugc phan tach vé mat khai niém véi chirc nang thyc hién thanh toan va didu nay mang
lai sy minh bach hon cho nhiing ngudi ¢6 tiém nang tham gia thi trudng. Vé co ban,
diéu nay bd sung thém mot 16p san pham “bd sung”:
- Nhitng ngudi nam giir gia tri dugc luu trit (vi du: s6 du tai khoan PayPal)
Do sy khac biét gitra cac loai san pham thanh toan dién tr nay, mdi loai phai tuan thu
cac quy dinh phii hop Véi tinh chat cu thé cia nd. Su chong chéo vé mit quy dinh nén
dugc giam thiéu.
Trén thé gidi thudng c6 ba lya chon chinh sach chi yéu quy dinh mirc d6 quan ly doi
Vi viée thanh toan gia tri dugc luu trir va cic nha thuc hién thanh toan khong dung tién
mat cua cac gia tri dugc luu trir (hay “tién dién tir theo dinh nghia cua Uy ban Chau Au)
(néu co thé ap dung):

1. Bao v¢ nguoi tiéu dung;
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2. Bao mat giao dich va phong chdng toi pham tai chinh; va
3. Vén dé giam sat than trong, cac yéu cau thanh khoan va yéu cau vén lién quan
dén rui ro.
Céac muyc tiéu chinh sach nay can duoc cac nha cung cép dich vu thanh toan quan tam.

Quy tic ung xir cia ASIC ePayments 13 mot quy tic nganh tu nguyén dugc thiét ké dé
dam bao rang nguoi tiéu dung duoc bao vé thich déng trong hoat dong thanh toan. Cac
nha hoach dinh chinh sach nén 4p dung khuyén nghi caa FSI dé bién quy tic nay thanh
bat budc d6i véi tat ca cac nha cung cap san pham thanh toan dién tir. Tuong tu, cac
bién phap phu hop nhu “Hiéu biét vé khach hang ctua ban” — KYC, AML/CTF, phong
chéng gian lan va ngan ngtra toi pham tai chinh khac ciing nén duoc yéu cau ddi vai tat

ca cac nha cung cip dich vu.

Hinh 4.1 dua ra minh hoa vé cac 16p san pham thanh toan dién tir duoc dé xuit va cac

quy dinh thanh toan va quy dinh an toan ap dung vaéi tang 16p.

Hinh 4.1. Cac 16p san pham thanh toan dién ti chiu sw quan ly
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Ngudn: Deloitte Access Economics
4.1. Cac co ché thanh toan

Tai Uc c6 mot vai nén tang thanh toan hoat dong trong thi truong thanh toan hai mat.
Céc nén tang nay bao gém tién mat, thé chuwong trinh, eftpos, cong truc tiép va BPAY.

Trong d6 cac nén tang lién quan dic biét 1a:
- Céc co ché thé bdn bén nhu MasterCard va Visa; va
- Cac co ché thé ba bén nhu American Express va Dinner Club.

Céc giao dich co ché thé 4 bén duoc hd trg bang cac trao doi giira ngan hang cua doanh
nghiép (don vi thanh toan) va ngan hang cta chu thé (don vi phat hanh) véi mot khoan
thanh toan duoc goi 1a phi trao d6i. Nhu dé thao luan & trén, trong khi phi trao doi ban
dau duoc sir dung dé khuyén khich cac nha phat hanh tham gia cac co ché, cac khoan
phi nay hién duoc str dung dé khuyén khich cac chu thé sir dung cac nhin hiéu cu thé.
Ngan hang Du trir Uc (RBA), vdi tu cach 13 nha quan 1y hé thong thanh toan, cam thay
rang nhitng wu dai nay da dan dén viéc sir dung qua mirc cac thé mot cach thiéu hiéu
qua, do chu thé da nhan dugc cac 1oi ich tir thé nhung khong phai tra chi phi. Do do,
RBA d3 quyét dinh diéu chinh phi trao d6i trong nim 2004.

Céc co ché doc quyén 3 bén truyén théng hoat dong theo mot ciu triic twong tu nhu cac
co ché 4 bén. Tuy nhién, thay vi cac t6 chirc thanh toan va phat hanh riéng biét trong
nén tang nay, co ché 3 bén ty n6 da truc tiép dap (ng ca hai vai tro trén. Gan day, cac
co ché 3 bén da bit dau phat hanh thé thong qua quan hé d6i tic ngan hang (thé dong
hanh), ap dung hiéu qua mé hinh 4 bén. Cac khoan thanh toan wu dai da dugc tra cho
cac ngan hang phat hanh c6 chiic ning tuong tu trong vai trd can bang cac khoan phi

thanh todn thé trong cic co ché 4 bén truyén thong.

Céc giao dich cua cac chuong trinh thé 4 bén dugc hd trg bai cac khoan phi trao ddi,
day la diém FSI tap trung chu y trong Khuyén nghi 17. Néu hé thong thanh toan khong
st dung mot co ché dé “can bang” dong co vat chat gitra cac bén trong hé thong, chang
han nhu phi trao doi, thi hé théng khong nén bi quan 1y nhu mét Chuong trinh Thanh

toan.

PayPal khong 4p dung phi thanh toan thé nhu 1a mot co ché dé “can bang” cac dong co
ctia hai bén trén thi truong thanh toan. Chi trong nhimg truong hop nhat dinh khi ma
cac khoan thanh toan dugc thuc hién tir mot tai khoan PayPal sang mot tai khoan khac
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(tao thanh mot dich vu khép kin) thi PayPal madi hoat dong dudi hinh thac thoa thuan
ba bén. Nhu dugc mé ta trong Hinh 3.1, phan I6n cac khoan thanh toan qua PayPal Uc
c6 sy tham gia cua nhiéu bén ngoai moi trudng PayPal. Do d6, khong nén dinh nghia
PayPal 13 mot hé théng gom ba bén tham gia theo nghia twong tu nhu cac hé thong the

tinh phi nhu American Express va Dinners Club.
4.2. Vi ky thuat s6

Vi k¥ thuat s6 1a mét dich vu dién tir cho phép khach hang luu trir théng tin c4 nhan va
cac thong tin vé tai chinh ¢4 nhan dudi dang dién tir dé thyc hién cac giao dich thuong
mai (vi du nhu mua ban cdc mat hang truc tuyén, st dung dién thoai thong minh hoac

mua ban tai cira hang).

Véi sy gia ting nhanh vé sb lugng cua vi k¥ thuat s6 cé sin trong thoi gian gan day (vi
du nhu Visa, MasterCard, American Express, Apple), diéu quan trong 1a phai quan Iy
cac rui ro lién quan, nhu rui ro gian lan c6 nguy co 16n. Nguoi tiéu dung cé thé duoc
bao vé tét hon nhd viéc mé rong Quy tic thanh toan dién tir dé hd tro nhitng phat trién

méi nay, va bang cach bét budc tuan thu.

PayPal 13 nha cung cép vi k¥ thuat sb va cung cép cac dich vu xir 1y thanh toan. La nha
cung cap cac dich vu xi Iy thanh toan, PayPal Uc hd trg viéc chuyén tién tir thé tin dung
hoac thé ghi no tir khach hang, tai khoan ngan hang va/hoac tai khoan PayPal cho cac
tai khoan cua nhitng ngudi st dung PayPal khac. PayPal luu trir gia tri trong s6 du tai
khoan thay mit cho mot sé ngudi dung cua minh cho muc dich thanh toan. Véi muc
dich nay, PayPal Uc hién 1a mot PPF va mdt nha nim gitr gia tri dugc luu trir theo Pao
luat Hé thong Thanh toan (Quy dinh) nim 1998.

Pé chuong trinh thanh toan minh bach hon, chiing t6i dé nghi nén tach chic niang hd
trg thanh toan qua vi dién tir va chitc ning nam giir cc gia tri duoc luu trit. Pidu nay
cho phép hiéu rd hon vé pham vi quan 1y gitta quy dinh vé thanh todn va quy dinh vé
an toan. C6 thé thay 1a, mot nha cung cap vi k¥ thuat s6 khong nam giir gia tri duoc cat
trir s& khong phai tuan tha bat ky quy dinh nao vé an toan.

4.2.1. Pon vi nam gia tri dwoc luu trir

Céc yéu cau dbi vai mot PPF va don vi nam giit gia tri duoc luu trir phai 1a mot ADI
dugc cap phép (mic du bi gidi han) co lién quan dén doi hoi don vi ndm gitr gia tri c6
du tai san thanh khoan dé thuc hién trach nhiém thanh toan ctiia minh va nam git da von

can thiét twong xng Véi cac rii ro trong cac hoat dong cta minh.

VIEN CHIEN LUOC NGAN HANG — NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM



Do c6 myc tiéu duy tri niém tin va sy tin tuong trong hé théng thanh toan rong hon, moi
can nhac vé viéc giam di cac yéu cau vé an toan ddi v6i cac nha cung cap dich vu thanh
toAn ma nam it cac gid tri duoc luu trir nén duoc dénh gia vé tinh trong yéu. Chung
t61 nhan thay rang mac do rai ro anh huong dén hé théng cua bat ky ngudi choi cu thé
nao co6 thé 1a mot ham cua khdi luong thanh toan, nhung cac tiéu chi khac ciing co thé
phu hop (thao luan trong Phan 4). Khung khé hai 16p duoc dé xuat trong FSI c¢6 thé phu
hop véi nhimg can nhic nay. Mit khac, néu cac yéu cau vé an toan duoc duy tri & tiéu
chuan hién tai, chung t6i van tin rang sy tach biét vé mat khai niém giira quy dinh an
toan va quy dinh vé thanh toan van s& gitip mang dén sy minh bach cho nhimg don vi

c6 tiém nang gia nhap thi truong.
4.3. Tién ky thuat s6

Ddi véi cac loai tién ky thuat s, khung khd phép 1y cua Uc hién tai chua rd rang. Rat
kho dé quan 1y tién ky thuat sb mot cach truc tiép vi thudng khong c6 mot don vi van
hanh c6 thé dugc xac dinh 1 rang. Tuy nhién, ngdy cang rd rang rang mic du ban than
cac loai tién té co thé khong duoc quan 1y dé dang, nhung cac don vi cho phép céc
khach hang giao dich bing cac loai tién d6 va lién két chung véi hé sinh thai thanh toan

truyén thong c6 thé, va nén duoc quan 1y mot cach phu hop.
Nhu PayPal Uc d3 nhdn manh trong ban d¢ trinh 1én Ban Diéu tra vé Tién ky thuat sé:

“Diéu quan trong 1a phai phan biét gitra cac loai tién k§ thuat sb voi cac cong ty mua
ban hoic hd trg giao dich bang tién k§ thuat s6. Trong khi tién té ban than n6 khoéng nén
bi quan ly, va cac giao dich thuc hién boi nguoi sir dung ca nhan ma khong ¢ su trg
gitip ciia bén trung gian thi khong nén bi quan 1y, cic cong ty cung cip mot dich vu tai
chinh cho viéc chuyén giao tién ky thuat s, cho viéc phat hanh hodc ban tién ky thuat
sb, hodc dé trao ddi voi cac loai tién té khac chang han nhu d6 la Uc, can phai dugc
quan ly theo cach tuwong tu nhu cac quy dinh hién hanh dang dugc ap dung cho cac dich
vu thanh toan khac.”

Bat ky dong thai nao dé quan 1y tién ky thuat s6 tai Uc déu khong nén bao gdbm ca céc
nha cung cap hé théng thanh toan va cung cap vi dién tir, day 1a nhitng ddi tugng hoan
toan khac v6i san pham thanh toan dién ti. Tuy nhién, bat ky nha cung cap dich vy nao
hd tro cac giao dich gitta cac loai tién k thuat s6 va tién phap dinh déu phai duoc bao
vé bang KYC, AML/CTF, quan 1y gian 1an, t6i pham tai chinh va quéan 1y rdi ro va quy

dinh an toan dé dam bao tinh toan ven cua hé thong va dé bao vé nguoi tiéu ding.
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4.3.1. Méi lién quan ciia PayPal va tién Ky thudt so

Gan day, PayPal, thong qua chi nhanh cong thanh toan ctia minh, Braintree, di cho phép
tich hop thanh toan tién k¥ thuat sé (cu thé 1a Bitcoin) tai My. Viéc xt 1y Bitcoin thuc
té s& khong duoc thuc hién bai PayPal, ma boi cac dbi tac da dugc xac minh dé c6 cac
chuong trinh tuan thi va chuong trinh rui ro phtt hop. PayPal dang lam diéu nay dé dap
g nhu cau thi trudng va hd trg d6i méi. Tuy nhién, diéu nay khong cho phép st dung
bat ky loai tién k¥ thuat sé nao (bao gdm Bitcoin) trong cac dich vu vi ki thuat s6 cdt
161 cua PayPal.

Vi k¥ thuat s6 PayPal khong phai 1a tién ky thuat s6, ciing khong nam giir tién ki thuat
s6 va vi vay khong nén bi xem xét theo bat ky dinh nghia nao vé nhiing thanh phan cau
thanh nén mot loai tién k§ thuat s6 hoic bai bat ky quy dinh nao ap dung cho tién ky
thuat s6 ngoai nhitg quy dinh ma PayPal hién dang phai tuan thu.

5 Khuyén nghi cua FSI

Céc khuyén nghi duoc néu trong Bao co cudi ciing ctia FSI néu dugc Chinh phu theo
dudi s& tac dong dén viéc quan 1y PPF va bdi canh canh tranh ma ho hoat dong.

Céc khuyén nghi chinh duoc FSI tap trung 1a Khuyén nghi 16 (quy dinh thanh toan rd
rang hon), Khuyén nghi 17 (phi trao d6i va phu phi khach hang) va Khuyén nghi 39
(tinh trung 1ap Vé cong nghg).
5.1 Khuyén nghi 16
Khuyén nghi 16 1a:

e Nham ting cuong su phan bac trong quy dinh quan 1y thanh toan ban 1¢ bang

cach 1am rd cac ngudng dé quan 1y bai ASIC va APRA; va

e Nham dua ra mot co ché an toan riéng biét hai I6p cho PPF.
Vi kha nang gay nham lan duoc tao ra boi sy chong chéo quy dinh va rao can gia nhap
dbi v&i mot s6 nha cung cap thanh toan, mot khudn kho quan 1y bac thang tao ra mot
cach tiép can can xing hon - twong x(ng gira rai ro véi cac khoan thanh toan phap 1y
- 12 mot nguyén tac tot. Pidu nay c6 thé s& lam giam cac rao can gia nhap, do d6 cai
thién sy canh tranh, lua chon va hiéu qua. Pay ciing 14 co hoi dé cai thién tinh trung 1ap
canh tranh bang cach ha thap yéu cau thanh khoan cho cac nha cung cap dich vu c6 kha
nang ching minh quan 1y rii ro manh mé va tuan tha cac yéu cau than trong khac.
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Mot khung phap 1y manh mé cho PPF - hoic vi ky thuat s6 gitr gia tri dugc luu trir - rat
quan trong dé dam bao su 6n dinh va tu tin caa hé thong thanh toan.

Khung hai cap duoc dé xuét trong FSI c6 thé dap tng cac can nhic sau:

e tang dau tién, bao gdm céc vi k§ thuat sé chira gia tri duoc luu trit dwgce dénh gia
1a c6 ¥ nghia dang ké hon cho su 6n dinh cua hé thong (vi du: PayPal Australia);
va

e mot tang thi hai, bao gdm nhiing ngudi Mai tham gia va cac vi ki thuat s6 co
gia tri dugc luu trit khac hién dang nam ngoai ranh gioi dugc quan ly, nhung cé
thé tro thanh du thanh t6 quan trong.

V& co ban, vi ki thuat s giir gia tri duoc luu trir s& duoc bao gdom trong ca hai tang,
nhung phai tudn theo cic mirc quy dinh khéc nhau dya trén mtrc do trong yéu cta chung.
Khi céc hinh thtc thanh toan dién tir ndy tiép tuc phat trién va gitt s6 du ngudi tiéu ding
I6n hon, diéu quan trong 13 phai c6 khung phap 1y dé dam bao bao vé ngudi tiéu dung
cling nhu hé théng thanh toan rong hon.

Ludn c6 nhimg cdu hoi cach danh gia tinh trong yéu cua vi k¥ thuét sé véi gia tri duoc
lwu trit, theo d6 xac dinh cAp d6 ma ching s& roi vao. Bbi canh thanh toan phat trién
nhanh chong c6 nghia 1a day phai 1a mot sy can nhic dong va lién tuc, khi cac PPF cu
thé gia nhap thi trudng va phat trién.
MGt s6 tiéu chi tiém niang dé danh gia c6 thé bao gom:

e su phtc tap cua nguoi su dung;

e 6 luong nguoi dung;

e t6ng sd tién c6 rui ro; va

e ho so riii ro caa vi ki thuat s6 co6 nam gitr gia tri duoc luu trix.
Viéc xem xét cac ngudng duya trén khoi luong va/hodc sb tién nén tinh dén tiém ning
thiét ké cac san pham tron tranh cac yéu t6 kich hoat ngudng quy dinh. Néu mét co co
ché tang dan chi quan 1y ngudi nam giir gid tri vuot qua mot ngudng gi tri nhat dinh,
thi cac khuyén nghi cia FSI nham thu hep co ché AFSL ciia ASIC théng qua mot tidu
chi vé& mirc do quan trong tuong tu nén tinh dén céc rui ro cua cac cong cu nhat dinh
dang nam ngoai pham vi quan 1y ctia ca 2 co ché. Diéu nay c6 thé giy lo ngai cho nguoi
tiéu dung ban 1¢ 1a khach hang cua cac cong cu d6. Miac du M4 thanh toan dién tir bat
bugc s& 1a mot thanh phan quan trong cua khung bao vé ngudi tiéu dung, nhung ciing
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van can dén vai tro cia mot so nghia vu AFSL, bao gom cac yéu cau dé duy tri nguon
tai chinh day du.

Céc nha hoach dinh chinh sach nén lam rd va xay dung vé co ché an toan hai cép duoc
dé xuat dé cac nha cung cap dich vu c6 thé xac dinh muac lva chon t6i uu cua ho. Cac
ngudng quan 1y trong co ché nay ciing can dugc 1am 16 dé nguoi choi thi truong cé thé
xac dinh liéu ho c¢6 nam trong pham vi diéu chinh cua co ché hay khong. Tuy nhién, cac
ngudng chirc ning dya trén mac do rai ro do tinh chat va pham vi hoat dong c6 thé 1a
nhitng cach thich hop hon dé phan tach cac mirc ting dan so v&i ngudng gia tri do la
don gian. Mot khung nhu vay s& tim cach can bang kha ning du doan va bién d6i bang
cach dya trén nguyén tic thay vi dit ra cac quy tic md ta c6 thé khong thich ung kip
thoi voi su phat trién cua thi truong.

5.2 Khuyén nghi 17

Khuyén nghi 17 1a cai thién quy dinh vé phi trao d6i bang cach lam rd cac ngudng khi
ho ap dung va mo rong pham vi cac khoan phi va thanh toan ma ho ap dung.

PayPal, voi tu cach 13 ngudi hd tro thanh toan truc tuyén, khac véi cac chuong trinh thé
tin dung va thé ghi ng bén bén, nhu da thao luin trude day. PayPal khong nén nam trong
nhom thudc dién mé rong pham vi ap dung cac quy dinh vé phi trao doi. Thay vao do,
PayPal Australia nén dugc quy dinh 1 nha cung cip vi ky thuat s va 1a don vi nam gitr
gia tri duogc luu trit.

Céc nha hoach dinh chinh sach nén lam rd céc ti€u chi s€ xac dinh cac nha cung cép vi
ky thuat s6 va don vi ndm giir gid tri luu trir nao s& tuan theo cac quy dinh duoc dé xuit

trong Béo c4o cudi cing cua FSI vé phi trao ddi.
5.3 Khuyén nghi 39

Khuyén nghi 39 nham sira doi cac linh vuc dugc vu tién trong quy dinh quan 1y sang
co ché trung 1ap vé cong nghé. N6 thira nhan rang quy dinh hién hanh c6 thé chi dinh
cac co ché phan phdi nhat dinh cho cac san pham, diéu nay co6 thé can tré hiéu qua va
d6i méi bang cach ngian chan su phét trién cua cac cong nghé mgi. Khuyén nghi ciing
dé nghi xem tinh trung 1ap ciia cong nghé nhur 1a mot yéu to dé xem xét trong viéc phat

trién bat ky quy dinh nao trong twong lai.

Cong nghé trung lap thic day d6i moi va canh tranh. N6 nén duoc dua vao qua trinh
phat trién cho cic quy dinh trong tuong lai dé cho phép d6i méi tiép tuc mang lai loi
ich cho hiéu qua kinh té va nguoi tiéu dung ¢ Uc.
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Tinh trung 1ap Vé cong nghé s& cho phép cac san pham méi, doi moi va cong nghé dugc
diéu chinh trong hé théng thanh toan. Co ché quan 1y nén nhén ra va tao diéu kién cho
su thay d6i cong nghé nhanh chéng.

6 Nhin vé twong lai

Béi canh thanh toan da phat trién nhanh chéng trong nhiing nim gan day. Cac cong
nghé méi va nhu cau cua khach hang dang thic day ting truong va doi méi. Piu nay
dic biét rd rang trong khong gian thanh toan k¥ thuat sé.

Kha ning s& c6 nhiéu thay ddi trong twong lai. Vi du: Nén tang thanh toan qudc gia tai
Uc siap duge dua ra va nhitng ngudi choi va cong nghé méi (nhu ApplePay) dang noi

Ién trén toan cau.

Téc d6 thay d6i khong ¢ dau hiéu cham lai. Tién bo cong nghé va mé hinh kinh doanh
méi s& tiép tuc tao diéu kién cho viéc cung cip cac dich vu va thanh toan dién tir da

dang cho cac thuong nhan va nguoi tiéu dung Uc.

Khéng thé du doan nhing gi tuong lai s& mang lai trong thanh toan. Cac nha quan 1y
can phai nhanh nhen va linh hoat dé dap tng véi nhitng thay ddi trong méi trudng thanh
toan. Thiét 1ap cac nguyén tic cho quy dinh, thay vi huéng din quy dinh, s& giup dat
duogc didu ndy. Ciing dang xem xét nhitng cong cu hién c6 ¢ thé can duoc mo rong dé

hd tro cac phat trién méi, vi du: M3 thanh toan dién tir.

M6t cach tiép can dong déu vé quy dinh s& khuyén khich sy d6i méi va canh tranh, cho
phép nhirng ngudi méi va nhitng ngudi duong nhiém phat trién. Bing cach theo ddi su
phat trién va co6 thé phan tng nhanh khi can thiét, cic co quan quan Iy s& dam bao sy
6n dinh lién tuc cua hé thong.

Tich hop va hai hoa hoa quy dinh thanh toan dién tir tai Uc c6 kha nang cai thién su on
dinh trong linh vuc thanh toan. Mot ché do6 diéu tiét phdi hop, hop 1y 1am ting su chac
chan vé mat phap 1y cho nhiing ngudi duong nhiém va nhitng nguoi tham gia thi truong
tiém ning - qua d6 thuc day canh tranh.

Giéi han cia nghién ciru

Han ché sir dung chung

B4o cao nay dugc nghién cau nham hd tro PayPal Uc tham gia bao cao Diéu tra hé
thong tai chinh. Bao cdo nay khong c6 y dinh va khong nén dugc str dung hoic dya vao
bat ky ai khac va ching t6i chap nhan khong c6 nghia vu phuc vu cho bat ky c4 nhan
hoic té chtrc nao khac. Bao cdo da duoc chuan bi cho muc dich hd trg cic nha hoach
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dinh chinh sach hiéu PayPal Uc 1a gi, khong phai 1a gi va quy dinh nhu thé ndo. Ban
khong nén tham khao hoic sir dung tén ctia chung toi hodc 161 khuyén cho bat ky muc
dich nao khac.

Tro lai dau trang
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PE TAI KHOA HOC THANG 2 - 2019
Dw 4an: Quan Iy lwu trir chieng tir ké toan theo phwong thire dién tir

Chai nhigm: ThS.Nguyén Quang Hung, Phé Cuc truwéng, Cuc Cong nghé thong
tin, NHNN

Ma sé: DANH.004/17

Thai gian nghiém thu: 30/1/2019

Két qua nghiém thu: Gigi

Cic chii dé nghién citu chinh:

- Tong quan quan 1y luu trit chiing tir ké toan theo phuong thire dién tu;

- Hién trang quan 1y luu trir ching tir ké toan theo phwong thirc dién tir tai NHNN:;

- Giai phap t6ng thé quan 1y Iuu trir chung tir ké toan theo phwong thirc dién tir tai
NHNN va dé xuit ap dung dbi véi cac TCTD.

Mo ta tém tit:

Nhim muc tiéu phan tich, danh gia hién trang hé thong quan 1y luu tri ching tir ké
toan hién tai, nghién ctru cac giai phap, tiéu chuan quan 1y luu trir ching tir ké toan theo
phuong thirc dién tir trén thé gidi dé xay dung hé thong quan 1y luu tri ching tur ké toan
theo phuong thire dién tr tai NHNN cling nhu dua ra mot ) khuyen nghi trién khai tai
cac TCTD, Du 4n DANH.004/17 d3 trién khai cac ndi dung cu thé sau:

Chuong 1 nghién ctru cac van dé tong quan vé quan 1y luu trit ching tir ké toan theo
phuong thie dién tir nhu co sé phap 1y, xu huéng phat trién cong nghé, xu huéng sb
hoa va luu trit chung tir ké toan theo phuong thice dién tir. Chuong 1 ciing nghién cau
kinh nghiém quéc té trong viéc td chirc, quan 1y, luu trir ching tir ké toan theo phuong
thire dién tir nham rut ra cac bai hoc cho Viét Nam. Nghién ctiu tai chwong 1 cho thay
viéc to chuc, quan 1y, luu trir tai liéu ndi chung cling nhu ching tur ké toan theo ‘phuong
thac dién tur la xu huong tat yéuva coy nghia quan trong trong qua trinh chuyén d6i tur
ngan hang truyén thong sang ngan hang s6. Tuy nhién, viéc luu trir dir IIeu dién tur noi
chung va chang tir ké toan theo phuong thire dién tir can dap tmg 03 yéu cau trong yéu
sau: (i) Hé thong CNTT cho phép luu trir 1au dai; (ii) Pinh dang thong tin cho phép khai
thac bat ctr khi nao va trong dai han; (iii) N6i dung thong tin can dam bao dugc tinh
toan ven, khong bi sura d6i. Nhém nghién ctru cling da phan tich chi tiét cach thuc cac
t6 chtc qudc té tng dung nham dap tmg cac yéu cau trong yéu ké trén.

Chuong 2 cua dy an thuc hién danh gia hién trang quan 1y luu trit ching tir ké toan
theo phuong thirc dién tir tai NHNN thong qua cac ndi dung: Hé théng phap 1y quy dinh
vé quan 1y, luu trir ching tir dién tir; Hién trang quan 1y, Iuu trir chung tir tai NHNN;
Hién trang va dinh hudng phat trien CNTT cua NHNN; Hién trang va dinh hudng xay
dung hé thong quan 1y, luu trir ching tir dién tar tai NHNN. Két qua nghién ctiu cho
thy su gia ting/ da dang hoa cua cac hoat dong nghiép vy, nhu cau truy xuat... dan dén
su gia tang ching tu ké toan khoang tur 10-15%/nam trong giai doan tir 2020 tro di, dat
ra yéu cau thiét thuyc vé quan 1y, luu trir chung tir dién tir. Phan tich hién trang moi
truong phap 1y cho thay con co su thiéu hut, chua dong thuan trong cac vin ban QPPL
lién quan dén quan 1y, luu trir chirng tir dién tir. Vé cong nghé, theo két qua nghién cau,
hé thong may chu, ti dia, ha ting mang, truyén thong... hién nay cia NHNN vé co ban
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dang dap tng dugc cac yéu cau nghiép vu hién tai nhung chwa du cho viéc quan 1y, luu
trir chtng tir dién tir. Van dé an ninh bao mat cia NHNN ciing dang cha trong nham
dam bao tt hon tinh bi mat, toan ven va kha dung cua hé théng. Trén co s phén tich
thuc trang, nhom nghién cru dé xuat dinh hudng xiy dung hé thong quan 1y luu triv
chung tir dién ta tai NHNN gom cac ndi dung vé mé hinh hé théng, dinh dang di liéu,
cac nhan t6 dam bao an toan trong luu trit, str dung va phuwong an tich hop véi ha tang
k¥ thuat hién c6 cia NHNN.

Tai chuong 3, nhém nghién ctru tap trung dé xuét giai phap tong thé quan 1y luu trix
chung tir ké toan theo phuong thuc dién tir tai NHNN va dé xuét ap dung ddi véi cac
TCTD. Theo d6, nhém nghién ctru di chi rd cdc vin ban can ra soat, chinh sira, bd sung,
thay thé nham xay dung khung phap 1y vé quan 1y luu trit ching tir ké toan theo phuong
thire dién tir tai NHNN cling nhu tai cac NHTM. Vé ky thuat, nhom nghién ctru dé xuat
vé muc tiéu/yéu cau quan 1y luu trir chung tir dién tir tai NHNN, dé xuat giai phap k¥
thuat, thiét ké cu trac hé thong, cac cau phan chuc ning, dé xuat quy trinh quan 1y dir
licu dién tir, ludn chuyén ching tir, & xuét giai phap quan 1y ngudi sir dung va nhom
quyén. Nhom ciing dua ra dé xuét vé trién khai hé théng, vé tich hop, nang cap phan
mém hién c6 va 10 trinh trién khai thuc hién./.
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-
HOI THAO KHOA HOC THANG 2 - 2019
1. H@i nghi trién khai nhiém vu nganh Ngin hang nim 2019

Thei gian té chac: 09/01/2019
Don vi thuc hign: Ngdn hang Nha nwoc Viét Nam
Ngi dung hgi thdo:

Ngay 09/01/2019, tai Ha No6i, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN) di t6 chic
Hoi nghi truc tuyén trién khai nhiém vu nganh Ngan hang nam 2019. Hoi nghi d vinh
dur duoc tiép don Pong chi Nguyén Xuéan Phic - Uy vién B6 Chinh tri, Thi tuéng Chinh
phu tai du va chi dao Hoi nghi.

Tham dy Hoi nghi c6 B/c T6 Lam - Bo truong Bo Cong an; B/c Tran Hong Ha —
Bo truéng Bo Tai nguyén va Moi truong; B/c Lé Thanh Long - BS truong Bo Tu phép;
D/c V6 Van Diing - Pho Truong Ban thuong truc Ban Noi chinh Trung wong; Hoi nghi
¢6 sy tham du ciia Thdng dé¢c Ngan hang CHDCND Lao Sonexay Sitphaxay nhén dip
tham Viét Nam va dai dién Lanh dao cac Ban, B, Nganh. Vé phia nganh Ngan hang
c6 D/c Lé Minh Hung, Uy vién BCH TW Dang, Thong déc NHNN va cac d/c Pho
Théng déc NHNN, dai dién Pang uy Co quan NHTW, Coéng doan Ngan hang Viét
Nam, Cong doan Co quan NHNN TW, Doan Thanh nién NHTW; Ban Lanh dao Co
quan Thanh tra giam sat Ngan hang; Thu trudng cac don vi tai Tru s& chinh NHNN,
don vi sy nghiép; Giam dc NHNN chi nhanh tinh, thanh phé, Giam déc cac don vi
truc thuoc NHNN, Chu tich Hoi dong quan tri/Ho6i dong thanh vién va Tong Giam dbc
cac ngan hang thuong mai (NHTM), Ngan hang Chinh sach X& hoi Viét Nam, Ngan
hang Phat trién Viét Nam, Bao hiém Tién guri Viét Nam, Ngan hang lién doanh, chi
nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét Nam, Ngan hang 100% von nudc ngoai tai Viét
Nam, Ngan hang lién doanh, cong ty tai chinh, cong ty cho thué tai chinh; cung céc
diém cau tai 63 NHNN chi nhanh tinh, thanh phd trén ca nuée c6 sy tham dy cia Lanh
dao UBND tinh, thanh phd, dai dién mot s6 ban, nganh cua dia phuong.

Phat biéu khai mac Hoi nghi, Théng déc NHNN Lé Minh Hung nhan manh, trén co
s& Nghi quyét 01 ciia Chinh phu, NHNN di chit dong phédi hop chat ché véi cac bo,
nganh dé diéu hanh chinh sach tién t& (CSTT), tin dung, ngan hang linh hoat va dong
b0, tao du dia cho chinh sach tai khoa va cac chinh sach vi moé khac phat huy tac dung,
gop phan tryc tiép kiém soat lam phat & muc thap, hd tro ting truong cao, dam bao thyc
hién thanh cong cac muc tiéu, nhiém vy phat trién kinh té xa hoi. Qudc hoi, Chinh phu,
cac chuyén gia trong va ngoai nudc va du luan xa hoi danh gia cao nhitng két qua quan
trong ma nganh Ngan hang da dat dugc trén cac mat sau day:

Thi nhat, kiém soat lam phat va neo giit ky vong lam phat & muc thap. Nam 2018,
lam phét co ban duy tri 6n dinh, binh quan khoang 1,48% (nim 2016 14 1,83%, nim
2017 14 1,41%); lam phat binh quan duoc kiém soat & mic 3,54% phan anh diéu hanh
CSTT thoi gian qua phi hop véi dinh hudng Kiém soat lam phat;
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Thir hai, vé co ban, diéu hanh CSTT da giit mat bang 14i suat kha 6n dinh. Trong bdi
canh nhiéu yéu t6 tac dong manh khién hau hét cac nude déu phai tang 1ai suat thi viéc
giit dugc 6n dinh mat bang 13i suat cia NHNN d3 13 mot thanh cong; so v6i cac nudc
Chéau A khéc co trinh do phat trién twong déng nhu Bangladesh (9,54%), Indonesia
(11,07%), Myanmar (13%), Mong C6 (20%) thi 13i suat Viét Nam chi & muc trung binh.
Pay 1a mot nd lyc rat 16n cua hé théng ngan hang, vira dam bao quyén loi cho nguoi
giri tién bang mic 131 suat huy dong phu hop, vira duy tri 13i sut cho vay & mac hop 1y,
chia s¢ kho khan véi nguoi dan va doanh nghiép.

Thir ba, ty gia bién dong khong 16n; Mic du ty gia trong nim qua chiu tac dong
manh cta nhiéu yéu t6 phic tap khé luong song NHNN d3 han ché duoc nhing tac
dong nay nhd viéc didu hanh va thyc thi CSTT chu dong, linh hoat, tiing budc theo 16
trinh v&i truyén thong bai ban; Sy 6n dinh va cai thién caa cac nén tang kinh té vi mo
cling gop phan 6n dinh gi tri ddng Viét Nam; Ngudn cung USD trén thi trudng ngoai
té duy tri 6n dinh; Du trit ngoai hdi & mic cao cho phép NHNN c6 thé on dinh cung-
Ccau ngoai t&, binh on ty gia khi can thiét.

“Véi cach thirc diéu hanh nhu vdy, c6 thé khing dinh ching ta d3 rat thanh cong
trong viéc gitr 6n dinh ty gia. So v6i nhiéu ddng tién khu vuc va thé giéi bi mat gia
manh, tic dong tiéu cuc 18n kinh t& vi mé cac nude, thi muc ty gia VND/USD hién nay
1a phu hop, duy tri long tin dbi v6i dong Viét Nam”, Thong doc Lé Minh Hung nhan
manh.

Thir tu, tin dung tang trudng hop 1y di déi voi chat luong, hiéu qua; Tang trudng tin
dung dén 31/12/2018 dat 14%; tc do ting giam dan (nim 2016 1a 18,25%, 2017 la
18,24%) trong khi téc do ting truong GDP cai thién viing chéc, twong tng 13 6,21%;
6,8% va nam 2018 dat 7,08%; diéu nay cho thay tin dung dwoc sir dung hiéu qua va
dugc phan bo phu hop.

NHNN di chi dao cac TCTD tap trung ngudn vén tin dung vao linh vuc san xuat
kinh doanh, nhat 1a cac linh vuc 12 dong luc cho ting trudng; cac linh vuc wu tién (nhu
nong nghiép nong thon ting 14,1%, chiém ty trong 23,86%); Tin dung vio céc linh vuc
tiém an rui ro duoc kiém soat chat ché.

Théng dbc chia sé thém, thoi gian qua, van dé tin dung den ngay cang dién bién
phic tap, anh huong xau dén doi song xa hoi. Nhan thire rd phan trach nhiém cua minh,
Vé phia nganh Ngan hang ciing da tich cuc trién khai nhiéu giai phap dong bo, dac biét
cubi thang 12 vira qua, NHNN di t6 chirc Hoi nghi trién khai Nghi dinh 116 va céc gial
phap gop phan han ché tin dung den, trong d6, bén canh viéc tiép tuc diy manh céc giai
phap tao diéu kién tiép can von ma nganh Ngan hang da va dang trién khai trong suét
thoi gian qua, NHNN ciling chi dao cac TCTD, dac biét 1a Ngan hang Nong nghi¢p va
Phat trién Nong thon Viét Nam, Ngan hang Chinh sach xa hoi c¢6 cac goi tin dung dac
thu, tap trung vao cac doi tuong vay tiéu ding & ving ndng thon; mo rong, phét trién
mot cach hiéu qua hoat dong cua cac td chic tai chinh vi mé... dé han ché viéc nguoi
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dan tim dén cac kénh cip von khong chinh thirc.

Thir nam, cong tac co cau lai hé thong cac TCTD gan vai Xt Iy ng xau duoc trién
khai manh mé& va dat duoc két qua tich cuc, theo dung 16 trinh, ké hoach, dam bao 6n
dinh, an toan, lanh manh hoat dong cta cac TCTD.

Vira qua, NHNN d3 c6 quyét dinh cho phép 3 ngan hang (VCB, VIB va OCB) duoc
ap dung truéc thoi han cac quy dinh vé ty 18 an toan von tbi thiéu, chuan muc Basel |1
phuong phép tiéu chuan va dang xem xét ap dung véi 5 TCTD khac, huéng téi nam
2020 s& c6 it nhat 12-15 TCTD 4p dung thanh cong Basel 1I.

Cong tac xtr Iy no Xau va tai san bao dam cua khoan no xau da dat dugc két qua tich
cuc, ty 1& no xau c6 xu huéng giam, ca ng xau ndi bang, ng xau tén dong & VAMC va
ng tiém an tré thanh no Xau.

Riéng d6i v6i hé thong cac QTDND, thdi gian qua, Ban Lanh dao NHNN d chi dao
rat quyét liét, trong do tap trung vao viéc xtr 1y cac QTD yéu kém. Trén co 56 do, tiép
tuc hoan thién Dé an cing cb va phat trién hé théng QTDND dén nim 2020 va dinh
hudng dén nam 2030 theo chi dao cua Thii tuéng Chinh phi.

Thi séu, khuon khé phap 1y tién té va hoat dong ngan hang da dugc hoan thién mot
budc quan trong, tao su dong b, hiéu qua, kha thi. Trong nam vira qua, NHNN d2 ban
hanh theo tham quyén va trinh Chinh phu, Thi tuéng Chinh pht ban hanh 51 vén ban
quy pham phap luat véi 46 Thong tu... NHNN ciing da trinh Thu tuéng Chinh phu ban
hanh Quyét dinh s6 986/QD-TTg ngay 08/8/2018 phé duyét Chién lrgc phat trién nganh
Ngan hang dén nim 2025, dinh huéng dén nam 2030; ddng thoi ban hanh Chuong trinh
hanh déng thuc hién Chién lugc. Két qua nay da tao hanh lang phap 1y ngay cang hoan
thién, minh bach, tao sy ddng bo trong quan Iy nha nuée d6i véi linh vuc tién té, ngan
hang, dam bao sy 6n dinh, an toan hé théng.

Thir bay, hoat dong thanh toan, dic biét 1a thanh toan khong dung tién mat, tiép tuc
c6 bude phat trién manh mé véi nhiéu san pham, tién ich ngan hang méi, hién dai duoc
ap dung, sb lugng va gia tri thanh toan ting truang manh.

C6 thé nodi linh vyc thanh toan da trai qua mot ndm day sb6i dong trudc su phat trién
nhu vii bao cua khoa hoc cong nghé va cudc cach mang 4.0. Nganh Ngan hang ciing
khong nam ngoai xu huéng véi phuong cham 1y viéc cung cap dich vu cho khach hang
lam trong tam, ng dung manh mé thanh tuu cta cudc cach mang cong nghiép 4.0 lam
nhan t6 quyét dinh; Tap trung hoan thién hanh lang phép 1y vé linh vuc thanh todn dam
bao phu hop hon véi boi canh sé hoa va su phat trién Fintech, gia ting tién ich, ting
cuong an toan bao mat trong nganh Ngan hang.

Thir tim, cong tac cai cach hanh chinh trong toan hé thdng ngan hang tiép tuc dat
duoc nhitng két qua tich cuc vaoi gan 100 tha tuc hanh chinh va 80/257 diéu kién kinh
doanh duoc cat giam, don gian hoa. Pic biét, trong nam vira qua, hé théng ngan hang
trién khai rat quyét liét Nghi quyét 19, Nghi quyét 35 va dat dugc két qua rat tich cyc.
Vé phia cac TCTD ciing da cat giam, bai bo nhiéu ho so, thu tuc, phi, dam bao quy trinh
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nghiép vu thuan tién, nhanh gon. Nho d¢o6, NHNN di dimg dau bang xép hang chi sé cai
cach hanh chinh (Par Index) cac B9, nganh trong 3 nam lién; chi s6 “Tiép can tin dung”
dugc Ngan hang Thé gigi xép hang ngang vai 2 nudc dung dau trong nhém ASEAN 4.

Tai Hoi nghi, Phé Thong déc NHNN Pao Minh Tu da trinh bay bao cio tom tat vé
diéu hanh chinh sach va cong tac thanh tra giam sat nam 2018, dinh hudng giai phap
diéu hanh nam 2019.

Hoi nghi cling dugc nghe tham luan ctia cac NHTM: Agribank, Vietcombank,
Vietinbank, BIDV, Sacombank, SeABank, Ngan hang Standard Chartered...

Hoi nghi ciing duoc nghe ¥ kién phét biéu cua Bo truong Bo Cong An T6 Lam trong
cong tac phdi hop voi NHNN thyc hién thanh céng cac muc tiéu phat trién kinh té nam
2018 theo chi dao cta Chinh phu va Thu tuéng Chinh phu.

Tai Hoi nghi, B/c Nguyén Kim Anh - Pho Thong déc NHNN, Phé Chu tich tha nhat
Hoi déng Thi dua - Khen thudng nganh Ngan hang dd phat dong phong trao thi dua
hoan thanh xuét sic nhiém vu nganh Ngin hang nim 2019. Cung véi viéc phan dau
hoan thanh xuat sic nhiém vu chinh trj, toan nganh Ngan hang phau d4u hoan thanh tét
cac nhiém vy duoc giao tai cac Nghi quyét cua Québc hoi, Chinh phu vé nhiing giai phap
chu yéu diéu hanh thuc hién Ké& hoach phat trién kinh té - xa hoi, du todn ngan sach nha
nudc nam 2019 va muc ti€u, dinh hudng hoat dong cua nganh Ngan hang trong nam
2019. Bang thoi, ting cudng tinh than doan két, xay dung co quan, don Vi, cac td chuc
Dang, doan thé trong sach, viing manh.

Ph6 Théng doc NHNN yéu cau Thu trudng cac don vi phat dong phong trao thi dua
hoan thanh xuét sic nhiém vu nim 2019 tai cac don vi. Phong trao thi dua can c6 chu
dé va noi dung thiét thuc, gan véi nhiém vu chinh tri, chuyén mén cua timg don vi va
cua nganh Ngan hang.

Ghi nhan thanh tich xut sic cua cac tap thé, c4 nhan trong nganh Ngan hang, Thu
tuéng Nguyén Xuan Phic thay mat Pang, Nha nudc trao ting Huan chuong Doc 1ap
hang Nhi cho nguyén Phé Théng doc NHNN Nguyén Dong Tién; trao ting Huédn
chuong Lao dong hang Nhat cho tap thé Van phong NHNN va Vu Phap ché NHNN;
trao ting Huan chuong Lao dong hang Nhi cho Phé Théng doc NHNN Nguyén Thi
Hong; B/c Nguyén Vian Thanh - Vu truong Vu T chite can bd; B/c Pham Huyén Anh
— Pho Chanh Thanh tra, giam sat ngan hang va trao tang Huan chuong Lao dong hang
Ba cho B/c Nguyén Tuian Anh — Vu truong Vu Tai chinh — Ké toan; B/c Pao Xuan
Tuan - Pho Vu trusng Vu Quan 1y ngoai hdi; B/c Nguyén Ngoc Minh - Phé Vu trudng
Vu Quan 1y ngoai héi; B/c Khuat Duy Tuan - Phé Vu truéng Vu Thi dua - Khen thuong;
D/c Nguyén Thi Thu Huong — Vu trusng Vu 2, Co quan Thanh tra, gidm sat ngan hang;
P/c Bui Minh Thang — Pho Hiéu truong Truong Boi dudng can bd ngan hang.

www.shv.gov.vn

Tong thuat hoi thao
Tré lai trang dau
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AN PHAM KHOA HQC THANG 2 -2019
1. Quan Ly Hiéu Qua Tai San Cong

Nguén: NXB Chinh Tri Quéc Gia

Tdc gid: Nhiéu Tdc Gid

Dich gid: Vii Anh Duc

Gidi thigu dn pham:

Chéu A 1a mét chau lyc chua bao gio chiu khuat phyuc. Khéng c6 mot chau A don
nhat vé mit gia tri, van hoa, ton gido, ngdn ngit hay quan trong nhat, vé chinh tri. Sau
Thé chién 11, viéc phi thudc dia hoa, dan cht hoa va toan cau hoa thwong mai tu do anh
huong khong dong déu dén cac qudc gia chau A. Cong nghiép hoa va do thi hoa phat
trién nhanh chéng, di dau l1a Nhat Ban. Han Quéc, Dai Loan, Trung Qudc va mét sb
qudc gia Pong Nam A dang theo kip & cac tbe do va dat duoc mirc do thanh cong khac
nhau. Song, xu huéng chung di rd rang. Trong khi phuong Téy lao vao phuc hdi sau
khung hoang tai chinh nim 2008, vuot qua cac dai dwong, mot Thé ky Chau A dang
dan khai sac.

Mot diéu rd rang nita 13 cac qudc gia chau A phai thich tng véi nhitng thuc té mai.
Khi cong thirc ting trudng cua Nhat Ban 1a xuat khau sang phuong T4y hién dang bi
thach thirc, ho phai tim kiém nhitng ¢d may tang truéng méi bao gdm ma réong mau
dich va dau tu trong khu vire, xay dung co so ha tang va két ndi con nguoi. Va ho phai
lam diéu d6 trong mot méi truong xa hoi va chinh tri phic tap hon. Khi cac quéc gia
tré nén thinh vuong hon, chinh phu phai di mat véi ap luc khi tang 16p trung luu ngay
cang tang khién nhu cau vé truyén thong x4 hoi va thong tin di dong cua ho tang theo.

O pham vi quéc té, quyén luc kinh té dang dich chuyén tir phuong T4y sang phuong
Déng va yéu td dja chinh tri méi dang dan hinh thanh xung quanh cac mdi lién hé giira
My¥ va Trung Qudc. Trong khi muc dich cua cudn sach nay khong phai 1a dua ra cac du
bao chinh xac, chung t6i ¢ gang nhan dinh cac dong co thuc day tang truong va nhiing
yéu t 1am thay d6i cudc choi s& xac dinh co ché méi cua toan cau hudng trong tim vao
chau A sé tién trién ra sao. Chung t6i c6 gang phan tich cac yéu té dem dén thanh cong
vé kinh té va chinh trj tai mot s6 qudc gia va nhitng yéu to gay ra that bai tai nhitng
quéc gia khéc.

Nghién ciru chuyén sau cta chung t6i xac dinh dugc nim xu thé Ién dit ra nhiing
thach thirc d6i v6i chau A trong nhiing thap Ky tai:

1) Cudc song sau chinh sach “néi long dinh lugng” (QE);

2) Cong nghé& mai;

3) Néang cao vi thé ctia ca thé va nhu cau ngay cang ting;

4) Qudc té hoa chau A;

5) Thay ddi cac md hinh nhan khau hoc.

Ngoai ra, chung t6i xac dinh dugc nam yéu té thay doi cudc choi co thé xay dung
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hoic pha v& nhitng htra hen vé mot thé ky cua chau A:

1) Ap luc ngay cang ting dbi vai cac hé théng cam quyén;

2) Cudc cach mang khi d phién;

3) Su dich chuyén cta thuong mai toan cau va cac dong chay tai chinh;

4) Két ndi co so ha tang;

5) Vén con nguoi va “bay thu nhap trung binh”.

Nhiing yéu té nay s& anh huong khac nhau dén sb phan cia mdi quéc gia tiy thudc
vao bdi canh vé kinh té va chinh tri cu thé cua qudc gia d6. Thong qua cac nghién ctu
dién hinh ban vé cac yéu td kinh té, chinh tri va cong nghé, chung t6i hy vong mang lai
cho ban doc trai nghiém doc dao, dic biét 1a véi cac nha quan 1y cap khu vuc va céac
sinh vién sau dai hoc mudn tim kiém co hoi viéc lam tai chau A.

Vién Chién luoc ngan hang tran trong gidi thiéu toi ban cudn sach nay!

Gidi thiéu sach

Tré lai trang dau
2. Quan Ly Hiéu Qué Tai San Cong

Nguén: NXB Chinh Tri Quéc Gia

Tdc gia: Stefan Folster, Dag Detter

Dich gid: VEPR

Gidi thigu dn pham:

Tai san cong 13 ngudn lyc rat Ién va quan trong ddi voi su ting trudng va phat trién
bén virng ciia mdi quéc gia. TéNg gia tri tai san cong rat 16n, xét trén pham vi toan thé
gi6i, it nhat ciing phai bdng GDP toan cau; va trén pham vi qudc gia, & hau hét cac nudc,
tai san cong con 16n hon ca ng cong. Tai san cong 1én dén nhu vay song phan 16n chinh
phu cac qudc gia déu khong nim dugc nhiing thong tin chi tiét dé hiéu vé quy mo tai
san cong cua chinh minh. Nguyén nhédn c6 thé 1a do nhitng qubc gia d6 khong cé sb
sach ghi chép toan dién vé tai san cong, thiéu nhitng tiéu chuan ké toan co chét luong
hay tham chi 1a chang bao gior ban tim t6i viéc mo ta nhirng tai san ma ho s¢ hitu va gia
tri thi truong cua chang.

Phan I6n tai san cong cua cac qudc gia duoc quan 1y boi cac cong chuc trong b
may nha nudc quan liéu va ton tai dudi dang cac doanh nghiép nha nudc khac nhau.
Viéc quan 1y tai san cong khong dua trén quyén loi cao nhat cia nguoi dan, diéu von
khong c6 gi xa la ddi véi cac qudc gia, noi ma chinh quyén khong phai do nguoi dan
bau ra thi gio day ciing khong phai 1a hién tuong hiém thay tai ngay cac nudc dan chiw.
Tham chi, nhiéu tai san thuong mai thudc so hiru cong van bi che giau va khong c6 gia
tri kinh té 16 rang dang c6 nguy co bi cat xén. Tinh trang nay tac dong rat tiéu cuc toi
cac chinh sach kinh té, téi ting truéng GDP va ché do dan chu cua rat nhiéu quéc gia.
Pi dén lac chinh phu cac quéc gia can phai nhin nhan mot cach cé trach nhiém hon téi
tai san cong cua chinh qubc gia minh, dic biét 1a phai 1am thé nao dé c6 thé quan ly
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-
hiéu qua tai san cong.

Nham gitip cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha quan 1y, cac chuyén gia kinh té,
cling nhu ban doc quan tim dén van dé tai san cong va quan 1y hiéu qua tai san coéng co
thém tai liéu tham khao, Nha xuat ban Chinh tri quc gia Su that xuat ban cudn sach
Quan ly hiéu qua tai san cong(The Public Wealth of Nations: How Management of
Public Assets Can Boost or Bust Economic Growth) cua cac tac gia Dag Detter va
Stefan Folster do Nha xuat ban Palgrave Macmillan 4n hanh nam 2015.

Trong cudn sach Quan 1y hiéu qua tai san cong nay, cac tac gia tap trung phan tich
tai san cong mang tinh thwong mai, do 1a nhirng tai san hoac nhirng hoat dong tao ra thu
nhap nhu 14 cac doanh nghiép nha nudc, bat dong san,... Bang nhitng luan ¢t vo cling
sic sao cung voi nhimg vi du minh hoa cu thé duya trén thuc tién phong phu cua rat nhiéu
qudc gia, cac tac gia da giup chung ta hinh dung tai san céng thuc su 16n dén mic nao,
quan 1y tai san cong tac dong nhu thé nao t6i ting truang kinh té, t6i tién trinh dan chu
ctia cac qudc gia va 1am sao dé tai san cong c6 thé déng gop nhiéu hon vao su phat trién
kinh té - xa hoi cua dit nudc...

Dic biét, phan 16n noi dung cua Quan 1y hiéu qua tai san cong, cung véi su 1ong
ghép khéo 1éo cac kinh nghiém quy bau trong quan 1y tai san cong cta hai qudc gia
Thuy Dién va Singapore, cac tic gia da dua ra mot sé bién phap dé quan 1y tai san cong
c6 hiéu qua. Cac bién phap d6 co thé 1a tach tai san cong ra khoi tim tay cua cac chinh
tri gia; quan tri cac doanh nghiép nha nudc chuyén nghiép hon, co thé ap dung cach
quan tri gidng nhu di véi cac doanh nghiép tu nhan; két hop nhitng phuong thirc quan
tri doanh nghiép tu nhan tét véi nhitng co ché bao dam duoc viée theo dudi cac muc
tiéu x3 hoi cua dat nudc; hoic sir dung nhitng nha quan trj tai san chuyén nghiép, hoat
dong chinh tri doc lap trong cac quy cua cai qudc gia (NWFs) dé tao diéu kién cho tinh
minh bach trong quan 1y tai san cong...

Bén canh viéc chi ra nhitng vu diém cua cac bién phap quan 1y tai san cong, cac tac
gia cling phéan tich vé nhitng mat han ché caa nhiing bién phap nay mot cach khach
quan, khoa hoc trong diéu kién, bsi canh cua quéc gia ma minh nghién ctru. Céc tac gia
cling cho rang, viéc thanh 1ap cac quy cua cai qubc gia dé tao diéu kién cho tinh minh
bach trong quan 1y tai san cong la bién phap hiéu qua nhat d6i véi nhicu quéc gia.

Pay 1a cudn sach do cac tac gia phuong Tay viét, c6 nhiéu noi dung tham khao hitu
ich, song c6 mot s6 ndi dung dé cap trong cudn sach 1a quan diém riéng cia céc tac gia
nghién citu trong béi canh cua cac nudc phuong Tay can duogc tiép tuc nghién ciu, trao
d6i thém trong diéu kién cu thé & nudc ta. Ton trong ¥ kién cua céc tac gia va dé ban
doc rong duong tham khao, chung toi ¢ gang gitr tinh than cua nguyén ban va khang
dinh nhiing ¥ kién d6 khong phan anh quan diém ctia Nha xuat ban.

Vién Chién luoc ngan hang tran trong gidi thiéu toi ban cudn sach nay!

Giéi thiéu sach

Tré lai trang dau
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