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® Ban tin nay duoc tong hop tir cac bao cdo, dé tai nghién cau
dinh ky hang thang lién quan dén linh vuc kinh té tai chinh — ngan
hang cua céc to chic quoc té WB, ADB, IMF, BIS va thong tin két
qua nghién ctru cua cac dé tai cip nha nude, cip nganh cia NHNN,
cac Bo, nganh TW cua Viét Nam, cac thong tin Hoi thao cua céac
Vién nghién cuu, trudng dai hoc, 4n pham khoa hoc cua cac NXB
c6 uy tin tai Viét Nam pha hop véi quy dinh phap luat vé bao chi
va ban quyén.

® Moi quan diém, noi dung trong Ban tin déu duoc dich hoic
cin cir vao thdng tin khoa hoc chinh thng, chi c6 ham y cung cap
thong tin tham khao ma khéng phan anh y kién hay quan diém cua
Ban Bién tap ciing nhu cia Vién CLNH. Nguoi doc chi nén st
dung Ban tin noi bd nhu 1a thong tin tham khao.
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NGHIEN CUU QUOC TE CHUYEN SAU
TRI TUE NHAN TAO VA HOC MAY TRONG CAC DICH VU TAI CHINH DIEN BIEN

THI TRUONG VA CAC TAC PONG TGOl ON PINH TAI CHINH

B4o cdo nay phan tich cac tic dong tiém ning cua 6n dinh tai chinh tir viéc wng dung tri tué nhan
tao (Al) va hoc may vao trong céc dich vu tai chinh. Bao cao dugc xay dung bai nhdm chuyén gia cua
Mang lu6i d6i méi tai chinh caa FSB (FIN). Bao céo dua trén cac cudc thao luan véi doanh nghiép, to
chtc nghién ctu hoc thuat, cac bao céo khu vuc cong va tu nhan va cdng viéc thuc té & cac to chic
thanh vién cia FSB. Bao co phan tich tac dong tiém ning ctia 6n dinh tai chinh khi cac dinh ché tai
chinh ung dung Al nhiéu hon. Do c6 nhiéu tng dung méi va viéc ung dung dit liéu con han ché nén
phai xem xét chling theo tirng khia canh nho. Chi tiét
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1. Chuyén déi ky thuat sé: Mét sé6 ham y cho sw én dinh tai chinh va én dinh vi mé
(Digital Transformation: Some Implications for Financial and Macroeconomic
Stability).

Nguén: ADB

Téc gida: Hans Genberg

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh séch tai chinh ngan hang
Ngay xudt ban: 21/5/2020

Chuyén doi ky thuat s6 dang thay doi cach thirc va don vi cung cap dich vy tai chinh,
cach cac thanh toan dugc thyuc hién trong mét nén kinh té va xuyen bién gidi, va cach
thirc va noi ma san pham va dich vu dwoc san xuat trong mot nén kinh té toan cau.
Nhitng chuyén d6i nay mang lai loi ich 16n bang cach tang tinh da dang va thuan tién
cua dich vu tai chinh, ting toc d6 giao dich thanh toan va tang hiéu qua quy trinh san
xuat. Nhung cling ¢6 nhing chi phi tiém ning. Cac mo hinh ngan hang thuong mai
truyén thng da thay doi boi cac doanh nghiép FinTech va BigTech khdng thudc dién
quan ly. Toan cau hoa quy trinh san xuét da dan téi su lan toa bién dong kinh té 16n hon
xuyén bién giéi, do d6 lam phurc tap cac quyét dinh kinh té vi mé.

Tac gia xem xét cac thuc chuyén doi ki thuat s6 c6 kha ning tac dong dén on dinh
tai chinh, cac hé théng thanh toan va én dinh kinh té vi mé, va thao luan vé su can thiét
phai thay d6i quy dinh va cac chinh sach kinh té vi mé dé giam thiéu rui ro lién quan.
Téc gia cung cap cac phan anh vé hau qua co thé c6 cua dai dich COVID-19 hién tai dé
phan tich va két luan.

Tai vé toan van tai dy

Tro lai trang dau

2. Céc nhan t6 thac day rai ro khong gian mang (The drivers of cyber risk).

Nguén: BIS

Téac gia: Iiaki Aldasoro, Leonardo Gambacorta, Paolo Giudici & Thomas Leach
Cha dé nghién cizu: Nghién cizu chinh séach tai chinh ngan hang

Ngay xudt ban: 20/5/2020

Sy ¢b mang dang trd nén tinh vi hon va chi phi cia chung khé dinh luong. St dung
mét co s& dir liéu duy nhat cua hon 100.000 sy kién mang trén cac linh vuc, tac gia ghi
lai cac dac diém cua céc sy ¢b khong gian mang. Chi phi khdng gian mang cao hon dol
VGi cac cong ty 16n hon va d6i véi céc su CO anh huang cing mot lac dén mot s6 to
chac. Nganh tai chinh phai déi mat véi mot s6 luong I6n hon céac cudc tan cdng mang
nhung trung binh phai chiu chi phi thap hon, nho vao sy dau tu tuong déi 16n hon vao
bao mat cong nghé thdng tin (CNTT). Viéc st dung cac dich vu dam may co lién quan
dén chi phi thap hon, dic biét Ia khi cac sy ¢ mang twong d6i nho. Khi cac nha cung
cap dam may trd nén quan trong vé mit hé thdng, sy phu thudc vao ddam may cé kha
ning 1am ting rui ro. Cac hoat dong lién quan dén ma hoa, phan 16n khong duoc kiém
soat, dac biét dé bi tAn cong mang.
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https://www.adb.org/sites/default/files/publication/606546/adbi-wp1139.pdf

Tai Vé toan van tai day
Tro lai trang dau

3. Fintech va cic quy dinh vé thanh toan: khung khé phan tich (Fintech and
Payments Regulation: Analytical Framework).

Nguén: IMF

Té&c gia: Tanai Khiaonarong & Terry Goh

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang
Ngay xudt ban: 29/5/2020

Cong nghé tai chinh (Fintech) phét trién da khién cac co quan chirc ning xem xét
dén céc loi ich, rai ro tiém an vé 6n dinh tai chinh va cac quy dinh c6 hiéu luc. Su phét
trién cua fintech thoi gian gan day cho thay cac phuong phap tiép can vé mat quan ly
va cac nén tang phap Iy cua fintech can duoc ting cudng Vi sy tap trung ngay cang
nhiéu vao céc hoat dong va cac rai ro khi cau trdc thi truong thay doi. Nghién ciru nay
dua trén kinh nghiém quédc té gan day trong viéc hién dai hoa khung kho phap Iy va
quan 1y trong linh vuc dich vy thanh toan. Mot khung khé phan tich dya trén mot quy
trinh gém 4 budc da dude dé xuat: (i) xac dinh cac hoat dong thanh toan; (i) cip phép
cho céc to chirc va cac h¢ thong dugc chi dinh; (iii) phan tich va quan 1y rui ro; va (iv)
thuc day su virng chac vé mit phép ly. Khi cac hoat dong thanh toan phat trién va cac
rai ro hé thong tlem an tang 1én, viéc tuan thi cac tiéu chuan qudc té va cac yéu cau
phap Iy bo sung can phai duoc dam bao.

Tai v& toan van tai day

Trd lai trang dau

4. Chinh sach an toan vi md, ting truéng kinh té va khiing hoang ngan hang
(Macroprudential Policies, Economic Growth, and Banking Crises).

Nguén: IMF

Tac gia: Mohamed Belkhir; Sami Ben Naceur; Bertrand Candelon & Jean-
Charles Wijnandts

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang

Ngay xudt ban: 22/5/2020

Str dung mot mau bao gom hon 100 quéc gia trong giai doan 2000-2017, nhom
nghién ciru danh gia tic dong cua cac chinh sach an toan vi mé dén 6n dinh tai chinh.
Cu thé, nhém nghién ctru kiém tra xem viéc kich hoat cac chinh sach an toan vi mé ¢6
gilp giam di cac cudc khing hoang ngan hang mang tinh hé thong hay khéng. Nhém
nghién ctu thiét ké thir nghiém dé tinh toan cac tac dong truc tiép va gian tiép tiém ning
cua cac chinh sach an toan vi mé 1€n cac cugc khung khoang ngan hang Nhém nghién
ctru nhan thay trong khi cac chinh sach an toan vi mo tao ra hiéu tng 6n dinh truc tiép,
thi cac chinh sach nay ciing c6 cac tac dong bat 6n gian tiép, hoat dong théng qua viéc
giam toc do tang truong kinh té. Tuy vay, phan tich Ham Phan tng Tong quat
(Generalized Impulse Response Function) cua mét hé thong nang dong bao goém Xéc
Xuat xay ra khung hoang ngan hang va tang treéng kinh té cho thay rang céc chinh sach
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https://www.bis.org/publ/work865.htm
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an toan vi mo co tac dong rong tich cuc dén sy on dinh tai chinh (kha nang khung hoang
ngan hang mang tinh hé théng nhoé hon).

Tai vé toan van tai diy

Tro lai trang dau

5. COVID-19 dang thay doi thé gi¢i: Cac nhin tir quan diém théng ké (How
COVID-19 Is Changing the World: A Statistical Perspective).

Nguén: ADB

Téac gia: N/A

Chai d@é nghién cizu: Nghién ciu kinh té
Ngay xudt ban: 15/5/2020

Dua trén Bang sb liéu dau vao-dau ra da ving, phan tich chi ra rang chi phi toan cau
cua dai dich COVID-19 ¢6 thé 16n hon gip 2-3 lan trong nim 2020 so véi dai dich
twong tu Xay ra nam 2000.

Do cac lién két thuong mai trong vong 20 nam qua rat SAu rong, tic dong cua dai
dich COVID-19 1&n tong san pham quéc ndi toan Cau I6n hon so véi dai dich tuong tu
vao nam 2000. Tuy nhién, d6i voi ty 16 GDP toan cau, tac dong cua dai dich nam 2000
va 2020 s& tuong ty nhau do san xuét trong nude c6 do o6n dinh tét.

B4o c&o cung cap mot cai nhin bao quat vé cach thixc ma COVID-19 tac dong dén
cac khia canh khac nhau cta cudc sdng cong dong va ca nhan.Bao céo nay duoc cdng
b boi Uy ban diéu phdi cac hoat dong thong ke.

Tai v& toan van tai day
Tré lai trang dau

6. Cang so6m, cang tét: Tac dong kinh té sém cia cac can thiép phi dwec pham
trong dai dich COVID-19 (The Sooner, the Better: The Early Economic Impact of
Non-Pharmaceutical Interventions during the COVID-19 Pandemic).

Nguén: WB

Téc gig: Demirguc-Kunt, Asli; Lokshin, Michael M. & Torre, Ivan
Chai dé nghién cizu: Nghién ciru kinh té

Ngay xudt ban: 26/5/2020

Quy md cua cac cu sc kinh té duoc gy ra bai dai dich COVID-19 va anh hudng
ctia cac can thiép phi duoc pham lién quan chua duoc danh gia day du, vi cac chi sb
kinh té chinh thuc chua dugc cong bd. Bai viét ndy cung cap cac wdc tinh vé tac dong
kinh té cua céc can thiép phi dugc pham dugc thuc hién bai cac quéc gia & Chau Au va
Trung A trong céc giai doan ban dau cua dai dich COVID-19. Phan tich dya trén cac
bién s6 dai dién tan sb cao, chang han nhu tiéu thu dién hang ngay, phét thai nito va ho
so di dong, dé theo ddi sur gian doan kinh té do dai dich gay ra va hiéu chinh céc thudc
do nay dé udce tinh mte d6 anh huang kinh té. Két qua cho thay cac can thiép phi duoc
pham di dan dén su suy giam khoang 10% trong hoat dong kinh té trén toan khu vuc.
Trung binh, céc qubc gia thuc hién cac can thiép phi duoc pham trong giai doan dau
cta dai dich duong nhu c6 két qua kinh té ngan han tot hon va ty 18 tir vong tich liy
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thap hon, so véi cac quéc gia 4p dung cac can thiép phi dugc pham trong giai doan sau
cua dai dich. Mot phan, diéu nay 1a do cac can thiép di it nghiém ngit hon. Hon nira,
c6 bang chang cho thay ty ¢ tir vong COVID-19 & dinh diém cuia s bung phat cuc b
da thap hon & cac qudc gia hanh dong trude do. Theo nghia nay, két qua cho thay rang
c4c bién phap can thiép phi dugc pham cang sém duoc thyc hién thi két qua vé kinh té
vay té cang tét.

Tai vé toan van tai dy

Tré lai trang dau
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I
NGHIEN CUU CHUYEN SAU
Tri tué nhan tao va hoc may trong cac dich vu tai chinh
Dién bién thi truomg va cac tac dong téi on dinh tai chinh
Hgi dong 6n dinh tai chinh (Financial Stability Board)
Thang 11/2017

(Ky 2)
3.2.2. Quan ly riii ro md hinh (kiém tra lai va xac nhan mé hinh) va kiém tra
mire d§ chiu dung (stress test)

Cac hoc gia va cac nha thuc tién thuong trich dan viéc kiém tra nguoc va xac
nhan mo hinh khi cac linh vuc ma tién trinh véi Al va hoc may c6 thé s& sém xuét
hién. Cac ngan hang dang xem xét hoc méay dé hiéu dugc cac bo dir liéu I6n,
khong cau tric va ban cau tric dé kiém tra cac két qua ciia cac mo hinh ban dau.
Kiém tra nguoc rat quan trong vi thuong duoc str dung dé danh gia cac mé hinh
rai ro cua ngan hang hoat dong tét nhu thé ndo. Trong nhitng nim qua, cac co
quan quan Iy an toan caa My va Chau Au tap trung vao viéc kiém tra nguoc va
tinh chinh xé&c cia mé hinh ma cac ngan hang sur dung bang cach cung cap céc
hudng dan vé quan tri rai ro caa mé hinh. St dung mot loat céc thiét 1ap tai chinh
cho cac kiém tra nguoc cho phép viéc xem xét cac thay do6i trong hanh vi thi
truong va cac xu huéng khéc, véi hi vong giam nguy co danh gia thap cac rai ro
trong cac kich ban nhu vay?.

Mot sé ting dung hién tai da c6 san. Chang han, mot ngan hang doanh nghiép
toan cau va mot ngan hang dau tu dang sir dung cac thuat toan hoc may khong
duoc giam sat trong viéc xac nhan mo hinh. Viéc kinh doanh ching khoan phai
sinh cua té chtc nay da st dung loai hoc may nay dé phat hién cac du bao bat
thudng dugc tao ra boi cac mé hinh thar nghiém sac chéng chiu cua né. Hang
dém, cac mo hinh nay tao ra hon 3 triéu tinh toan dé thong bao cac viéc phan bo

1 Xac thyc mo hinh duoc dinh nghia trong huéng dan cua nganh 1a “mot loat cac quy trinh va
hoat dong nham xac minh ring cic mé hinh dang hoat dong nhu mong doi, ph hop véi cac
muc tiéu thiét ké cua ho, va céc giéi gian, gia dinh tiém ning ma té chic st dung, va cac danh
gia tic dong cua chiing”. Xem Clayton Mitchell (2016), “Xac thuc mo hinh: Ddi véi céc yéu
t6 xac dinh su chinh xac cia mé hinh”, Hiép hoi Ngan hang Anh, thang 1.
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von ndi bo theo quy dinh va giam séat gioi han. Mot phan nho caa céc tinh toan
nay la khac thuong, va danh bat phan phdi chuan cua cac két qua bang cach giai
quyét chu trinh tinh ton hoac cac di liéu dau vao bi 16i. Cac thuat toan hoc may
khong duogc giam sat gilp cac nhan té xac thuc md hinh trong cac mé hinh kiém
tra sc chdng chiu ndi bd theo quy dinh, vi ching cé thé gitp xac dinh xem céc
mo hinh d6 ¢ hoat dong trong muc sai s6 cho phép hay khong hay da troi xa khoi
muc dich ban dau. Ho ciing c6 thé cung cip dau vao bo sung cho cac mé hinh rui
ro hoat dong, chang han nhu 16 hong cua cac to chire trudc cac cudc tan cong
mang.

Tuong tu, Al va cac ky thuat hoc may ciing dang duoc &p dung dé kiém tra suc
chdng chiu. Viéc ting cuong st dung stress test sau khiing hoang tai chinh da dat
ra nhirng thach thirc cho cac ngan hang khi ho phan tich mét luong lon di liéu
cho céc bai stress test theo quy dinh. M6t nha cung cap Al va cac cong cu hoc
may da hop tac chat ché vai mot to chuc tai chinh 16n dé phat trién cac cong cu
hd tro ho xay dung mé hinh kinh doanh thi truong vén cua ho dé kiém tra stress
test cho ngan hang. Céac cdng cu nay duoc phat trién nham muc tiéu gisi han sé
lugng bién duoc sir dung trong phan tich kich ban cho ton that mic dinh va xéc
suat ciia cac md hinh mac dinh. Bang céch sir dung cac cong cu hoc may khong
duoc giam sat dé xem xét mot luong lon dit lidu, cac cong cu cd thé ghi lai bat ky
sai léch nao lién quan dén viéc lua chon cac bién, tir d6 dan dén cac mé hinh tét
hon v&i ¢ minh bach cao hon.

3.2.3. Phan tich tac dong thi trwong (md hinh héa giao dich khéi cac vi tri
lon)

Al va hoc may c6 thé bo sung cho cac mé hinh tac dong thi truong truyén thong.
Céc cong ty c6 thé sir dung Al dé c6 thém thong tin tir cac md hinh lich st thua
thot hodc giup xac dinh cac méi quan hé phi tuyén tinh trong cac dong thu tu.
Hoc may c6 thé duoc sir dung dé tao ra “robot giao dich”, sau d6 tu day minh cac
phan &ng véi nhitng thay doi cua thi truong. Phan tich tac dong thi truong lién
quan dén viéc danh gia cac tac dong cia giao dich riéng cua cong ty trén gia thi
truong. Vi cac cong ty lo ngai vé tac dong cua cac giao dich, dic biét 1a cac giao
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dich Ion, 1én gié thi truong, wdc tinh chinh xac hon cho tac dong nay la chia khoa
dé xac dinh thoi gian giao dich va giam thiéu chi phi thuc hién giao dich.

Céc cong ty dang nghién ctru cach sir dung cong cu Al dé danh gia tac dong thi
truong cua mot giao dich nhat dinh. Hiéu qua cua mét giao dich riéng cia mot
cong ty trén gia thi truong 1a rat kho dé mo hinh hoa, dic biét 1a ddi véi cac ching
khoan kém thanh khoan, noi dit liéu vé cac giao dich trong qué khi twong duong
|a rét it oi. Cac cong cu Al c6 thé gitp d& bang cach ting cudng cac mo hinh da
duoc sir dung hoac bang cach gisi thiéu phuong phap hoc may dé giam thiéu tac
dong giao dich d6i véi gia va thanh khoan. Déi véi cac quy hé thong tich cuc
nhat, co toi 2/3 s6 tién kiém duoc tir cac giao dich duoc uée tinh s& bi mat do cac
chi phi tac dong thi truong. Céc cong cu Al cd thé gilp bang cach ting cudng cac
mo hinh da duoc st dung hoadc bang cach gigi thiéu phuong phap hoc may dé
giam thiéu tac dong giao dich lén gia ca va thanh khoan cho céc giao dich ca trong
va ngoai céc thi truong 16n, hoac 1a mot phan cuaa cac chién lugc giao dich hang
ngay.

Hoc may thuong duoc str dung dé xac dinh nhém tréi phiéu hoat dong tuong tu
nhau?. Bang cach do, ho c6 thé dua vao nhiéu diém dit liéu hon, cung cap cac udc
tinh tot hon vé bién dong gia ca khi thi truong chinh. Cac nhom cong cu két qua
s& lién két lai thanh cac nhoém rong, twong tu nhu cac intuitively similar buckets
va sau d6 bang cach st dung phan tich cum, thu thap cac san pham tuong tu nhat
Vv6i nhau trong timg bucket, dé cham diém tinh thanh khoan cua céc trai phiéu
riéng lé.

Ngoai ra, Al c6 thé duoc sir dung dé giup xac dinh thoi diém giao dich c6 thé 1am
giam tac dong thi truong. Cac mé hinh tac dong thi truong cd thé duoc phat trién
mO ta marc @6 anh huong caa mot giao dich phu thudc vao cac giao dich trude do
nhu mot diém khoi dau. Cac mé hinh ¢ gang tranh Iap lich giao dich qué gan dé

2 Vi dy, mot cong ty st dung hoc may dé danh gid tinh thanh khoan cua trai phiéu. Mdi tréi
phiéu duoc do luong dinh luong dyua trén mot loat cac tinh nang phd bién nhu tién té, ky han,
thoi gian t6i Ky dao han va tién géc con lai. Nhimng phép do xac dinh vi tri ciia trai phiéu trong
mot khong gia da chiéu theo Iy thuyét. Vi du, giao dich 500 16 trai phiéu Kho bac My, cong cu
nay s& xac dinh cac trai phiéu Kho Bac My khac khoang céch ngan nhit trong khong gian do.
Sau d6 cong cu s& sir dung nhom dit liéu két hop caa ho dé diéu chinh mé hinh tham sé.
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tranh viéc c6 mét tac dong thi truong 16n hon tong sb cac phan. Cac mé hinh nay
c6 thé dugc sir dung dé dit lich giao dich tét nhat c6 thé cho mot loat cac kich
ban va sau d6 diéu chinh lich biéu khi giao dich thyuc sy dién ra, sir dung cac ky
thuat hoc may duogc giam sat dé dua ra cac du doan ngin han xac dinh cac diéu
chinh d6. Cac ngan hang ciing dang thir nghiém cing cé hoc may dé day cac cong
cu Al phan ng véi sy mat can bang trat tu va vi tri xép hang trong so Iénh gioi
han.

3.3. Quan ly thwong mai va danh muc dau tw

Al va ky thuat hoc may la linh vuc hoat dong nghién ciu va phat trién cho céac
nha quan ly tai san va cong ty thuong mai. Ngoai nghién ciu va phat trién quan
trong, mot sb cong ty hién dang st dung hoc may dé dwa ra cac chién lugc dau tu
va giao dich. Mtrc d6 ma céc chién luoc dau tu Al 1a ty tri hoac két hop giam sat
ctia con ngudi khac nhau tuy truong hop cu thé. Trong phan nay, nhém nghién
ctru phan biét gitra thuc hién giao dich (chii yéu I1a bén béan) va quan ly danh muyc

dau tu (bén mua).
3.3.1. Al va hgc may trong thuc hién giao dich

Céc cong ty thuong mai dang tim kiém Al va hoc may dé str dung dit liéu gitp
cai thién kha nang ban hang cho khach hang. Vi du, phan tich hanh vi giao dich
trong qua khir ¢ thé gilp du doan 1énh tiép theo cua khach hang. Giao dich tao
ra s6 luong 16n dit lidu va quy md nay thuong duoc yéu cau bai cac cong cu hoc
may dé hoat dong hiéu qua. Néu xu hudéng hién nay 1 ting cuong sir dung dich
vu hoi thoai thanh vin ban (voice-to-text services), diéu nay s& tao thém di liéu
tir c4c giao dich duogc thuc hién qua dién thoai, c6 thé dugc tich hop véi nhém dix
liéu tir cac nén tang dién tir.

Al va hoc may c6 thé chi dong hon trong viéc quan ly rai ro. Hoc may c6 thé lam
co s& cho viéc mé hinh héa rai ro bang cach trao ddi dé xac dinh thoi diém trang
thai tai khoan giao dich ctia cac thanh vién co thé tang c¢6 hd so rai ro ma cé thé
dam bao duogc can thiép. Poi Vi cac cong ty thuong mai 16n nhu ngan hang, viéc
st dung sb giao dich rai ro trung tam hoac ky thuat quan ly rai ro dya trén phan
tich di liéu I6n di cho phép cac cong ty nay quan Iy rai ro va ti uu héa viéc st
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dung vén cua ho bing cach tap trung céc rai ro phét sinh tir cc phan khac nhau
trong hoat dong cua ho.

Al va hoc may c6 thé gilp tuan thu cac quy dinh giao dich. Mét &ng dung
RegTech cua Al dé giao dich & cdng nghé chuyén giong noi sang van ban nho
hoc may sau. Diéu nay giup cac cong ty dap ung cac yéu cau minh bach trudc va
sau giao dich d6i vai céc thi truong khéng phai la thi truong von chi so hiru.’

3.3.2 Pham vi sir dung Al va hec may trong quan Iy danh muc dau tw

Trong quan ly danh muyc dau tu, Al va cac cong cu hoc may dang dugc sir dung
dé xac dinh cac tin hiéu méi vé bién dong gia va dé st dung hiéu qua hon sd
luong I6n dir liéu ¢d san va nghién cau thi trudng so véi cac mo hinh hién tai.
Céc cong cu hoc may hoat dong dua trén cac nguyén tac gidng nhu cac ky thuat
phan tich hién c6 dugc sir dung trong dau tu c6 hé théng. Nhiém vu chinh 1a xac
dinh céc tin hiéu tur dir liéu vé cac du doan lién quan dén marc gia hoac bién dong
c6 thé duoc thuc hién, trong cac khoang thoi gian khac nhau, dé tao ra loi nhuan
cao hon va khong tuong quan.

Trong sé cac nha quan ly tai san, hoc may duoc sir dung rong réi nhat boi cac quy
c6 hé thdng, hau hét 1a cac quy dau tu mao hiém*. Mot don vi Al ¢6 xu hudng
nam trong mot nhém 16n hon tai mot nha quan ly tai san dé ho trg xay dung danh
muc dau tu. Mot quan diém trong nganh 1a dé Al va hoc may hoat dong hiéu qua,
ca nguoi giao dich va ngudi thué déu can co sy giam sat va hiéu biét tot vé cac
cong cu dugc stir dung. Nhiéu quy luong tir ndi rang ho khdng thoai mai ty dong
hoa hoan toan va thuc hién mot mé hinh néu ho khong thé hiéu cach du doan cu
thé. Sy tap trung ciia cac cong cu hoc may trong cac quy luong tir phan anh cach
thirc hoc may vé co ban 1a mot cach tiép can dé tao ra kha niang du doan tur dir

% Chang han, theo Chi thi vé thi truong cac cong cu tai chinh (MiFID II), cac dai Iy duoc chi
dinh 1a "ndi bo co hé théng s& khdng thé bao gia cho khach hang ddi voi mot sé giao dich
song phuong trir khi ho dong thoi phat bao gia tuong tu cho thi truong rong lon hon - mét
nhiém vu ¢6 thé thyuc hién duoc néu bao gid dugc chiéu trén man hinh, nhung kho khin hon
thong qua dién thoai.

4 Mac di nhitng ngudi choi nay da sir dung cac ky thuat dinh luong tir rat 1au truée khi co
nhiing tién bd gan day trong hoc tap sau, ho dugc coi 1a mot trong nhitng ngudi thich tng nhanh
khi &p dung cac ky thuat nay.
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liéu, diéu nay phan biét n6 véi cac phuong phap dau tu sir dung sy than trong va

phéan doan cao hon.

Hién tai, hoc may cd kha ning chi thuc day maot tap hop con nhé cua cac giao
dich cua quy luong tir. Cac quy luong tir quan ly 1 nghin ty d6 la tai san, trong
téng s tai san thuoc quyén quan 1y (AUM) dau tu vao cac quy tuong hd trén toan
cau trén 40 nghin ty do la. Thi phan caa cac quy luong tir ¢a khong thay doi manh
mé trong nhiéu nam ké tir cugc khung hoang, nhung tir nam 2013 dén 2016, ty I¢
giao dich dugc thyc hién bai cac quy luong tir, theo cling mot thude do, lan luot
tang khoang gap doi tir 13% 1én 27%. Theo d6, mot phan cua giao dich nay duoc
dua trén hoc may. That kho dé dinh luong chinh xéc ty 1é ndo st dung hoc may
vi nhiéu ly do:

- Céc cong ty dang do dy trude viéc chia sé thong tin doc quyén

- Khi céc cong ty chia sé thdng tin vé viéc str dung hoc may cuaa ho, khdng
phai lac nao cling c6 mot dinh nghia chuan hoac sy hiéu biét vé khai niém
nay bao ham nhiing gi.

- M@t s6 khoan dau tu hoic giao dich c6 thé dugc thuc hién trén co so tly
nhung duogc théng bao (v6i cac mirc d6 khac nhau) bang cach st dung hoc
may®.

Mot nguoi trong nganh wdc tinh rang AI “thuan tiy” va ngudi choi hoc méy c6
khoang 10 ty do la tai san dang duoc quan 1y, nhung con sb nay dang ting nhanh
chéng®.

Ngoai viéc st dung caa cac nha quan ly quy, cac cong ty chuyén gia dang cung
cap cho c&c nha quan ly tai san cac cong cu hoc may dé hiéu rd hon vé khéi

5 Péi v6i mot s6 quy dinh luong, cac cong cu hoc may thdng bao cac chién luoc dau tu cho
mot ngudi thuc hién. Céc cong ty khac cung cip thong tin duoc tao ra bai hoc may cho cac nha
quan ly tai san. Vi du, mot cong cu hoc may cua mot cong ty cho thay gié tai san da thay doi
theo lich sir nhu thé nao trude céc su kién thi truong. Trong cac truong hop khac, co vé nhu
cac cong ty dang str dung cac hé théng hoc may dé quan ly danh muc dau tu va thyuc hién giao
dich ty dong. Mot cong ty didu hanh mot quy tu dong bang cach sir dung phuong phap tinh
toan tién hoa, str dung mot mang ludi 16n cac don vi xir 1y trung tim de tao ngau nhién hang
nghin ty gen giao dich; tir d6 hé thdng lua chon va “glong” c6 hiéu suét tot nhat 0,01%.

6 Noi dung nay dua trén cac cudc thao luan song phuong cia ban thu ky FSB véi mot nha dau
tu tap trung vao Al va cac quy hoc may.
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lugng 16n tin tac va nghién cau thi trudng ¢d san. Trong cac trudng hop Khac,
cac nha quan Iy tai san tu xay dung c4c chi sb, sir dung kha niang Al do bén thu
ba cung cap. Mot van dé chung 1a céc tin hiéu giao dich hitu ich c6 dugc tir Al
va céc chién luoc hoc may c6 thé di theo mot ham phan ra theo thoi gian, vi di
liéu duoc st dung rong rai hon va do d6 tré nén it co gié tri hon dé dat duoc loi
thé so véi cac nha dau tu khac.

3.4. Al va hoc may trong viéc tuan thia cac quy dinh quan ly va giam sat

Al va cac ki thuat hoc may dang duoc sir dung bai cac to chic dugc quan 1y dé
tuan thu quy dinh va boi cac co quan chirc niang dé giam sat. RegTech thuong
duoc coi la tap hop con cua FinTech tap trung vao viéc hd tro viéc tuan tha quy
dinh sao cho hiéu qua va hiéu qua hon kha ning hién c6. Téng thi trudng
RegTech dy kién s& dat 6,45 ty USD vao nam 2020, tang truong véi tée do ting
truong kép hang nam (CAGR) 1a 76% .

SupTech la viéc stir dung cac cong nghé nay bai cac nha quan ly va giam sat khu
vuc cong. Trong SupTech, muc tiéu cua Al va cac tng dung hoc may la tang
cudng hiéu qua va hiéu nang cua giam sat va quan ly. Mac du cd thé tring lap
vé cac diéu khoan, hai ting dung duoc thao luan mot cach riéng biét. Mot s vi
du dudi day 1a tir cong dong hoc thuat. Mic du chua duoc ap dung boi cac co
quan quan ly hodc giam sat, day 1a dai dién cho cac ung dung tiém ning trong
linh vyc ndy. Cac truong hop st dung dugc nhém theo chirc nang, cu thé 1a tuan
thi quy dinh; bao cdo theo quy dinh va chat lugng dir liéu; chinh sach tién té va
phan tich rui ro hé théng; giam sat va phét hién gian lan.

3.4.1. RegTech: céc ng dung cia cac té chirc tai chinh cho muc dich quan ly

Dé phan tich dit liéu phi cau trdc, RegTech cd thé sir dung hoc may két hop Véi
NLP. Bén canh viéc ap dung dé giam sat hanh vi va giao tiép cua cac nha giao
dich vé tinh minh bach va hanh vi thi truong, hoc may cting véi NLP ¢6 thé dién
giai cac dir liéu dau vao nhu e-mail, 15i n6i, tin nhan tic thoi, tai liéu va siéu di
licu. Piéu nay dén luot nd dat ra van dé vé ranh gidi cho chinh sach giam sat
nhan vién. Mot s6 to chiic quan 1y dang thtr nghiém cac trudng hop tim cach
nang cao kha nang tuan thu véi cac yéu cau phi hop ctia san pham.
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NLP c6 thé dugc sir dung boi cac cong ty quan Iy tai san dé tng phd véi cac quy
dinh méi. Tai EU, cac nha quan 1y dau tu phai tudn thi cac yéu cau cu thé trong
Chi thi vé cac thi truong cta cac cong cu tai chinh (MIFID I1), Chi thi vé Cam
két dau tu tap thé vao ching khoan c6 thé chuyén nhuong (UCITS) va Chi thi
ctiia nha quan ly quy dau tu thay thé (AIFMD). C4c cdng ty c6 kha ning tan dung
NLP va cac cong cu hoc may khac dé dién giai cac quy dinh nay thanh ngbn ngi
chung. Sau dé, ho ¢6 thé phan tich va ma hoa cac quy tic dé tu dong hda vao cac
hé théng béo céo va rui ro tich hop dé gilp cac cong ty tuan tha cac quy dinh.
Piéu nay c6 thé gidp giam chi phi, nd luc va thoi gian can thiét dé giai thich va
thuc hién cac quy dinh mai va cap nhat cho cac nha quan ly quy.

Biét danh tinh ctia khach hang (“hiéu biét khach hang cua ban hoic KYC) 1a mot
linh vuc khéc, noi Al va hoc may dugc 4p dung dé giai quyét mot trong nhitng
diém dau don nhat trong nganh tai chinh, ca vé kinh nghiém nguoi diing va mong
doi cua nguoi quan 1y. Qua trinh KYC thuong tén kém, ton nhiéu cong stc va
c6 tinh tring lap cao & nhiéu dich vy va to chiic. Hoc may ngay cang dugc sur
dung trong KYC tir xa cua cac cong ty dich vu tai chinh dé thuc hién kiém tra
tinh xac thuc va kiém tra trude tiéu sir cua ho. N6 chu yéu duoc sir dung theo hai
cach: (1) danh gia xem hinh anh trong cac tai liéu cé khop véi nhau hay khéng
va (2) tinh diém rai ro ma dya trén d6 cac cong ty xac dinh ca nhan hoac tng
dung nao can dugc xem xét k§ ludng hon. Diém rui ro dua trén hoc may ciing
duoc str dung trong kiém tra dinh ky lién tuc dya trén cac ngudn di liéu cong
khai va cac ngudn dit liéu khac, chang han nhu s6 dang ky ciia canh sat vé nguoi
pham toi va cac dich vu truyén théng x& hoi. Viéc st dung cac ngudn nay cd thé
cho phép rui ro va niém tin duoc danh gia nhanh chéng va thuong 1a ré. Cac
cong ty co thé sir dung diém sé rui ro dua trén xac suat khach hang “gio co d6”
véi kiém tra KYC dé gitip dua ra quyét dinh vé viéc c6 nén tién hanh kiém tra
véi thoi gian va chi phi caa viéc kiém tra ly lich day da hay khong. Tuy nhién,
nhitng lo ngai vé tinh chinh xac cia chung da khién mot sé dich vu tai chinh
khdng két hop cac cong cu nay.

3.4.2. Ung dung trong giam sat vi mé va dam bao chat heong dir liéu
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Al va phuong phap hoc may c6 thé gilp cai thién giam sat vi mo bang cach tu
dong hoa phan tich vi mo va d¢am bao chat luong di liéu. Mot loat cac yéu cau
bao c&o mai & nhiéu khu vure phap 1y di tao ra mot luong dit liéu bao céo 16n hon
Vi tan suat cao hon cling nhu yéu cau cac dinh ché tai chinh phai c6 ngudn luc
|6n hon dé hoan thién bao céo dung han. Trong mot sb truong hop (vi du nhu trao
doi dir liéu trong MiFID, AIFMD...), khéi luong dir liéu nhan duoc cd thé l1a
thach thirc cho co quan quan ly, vi du nhu khong thé st dung hét tiém ning cua
cac dir liéu nay néu sir dung cac phuong phap truyén thong. Hon nia, cac 16i 16n,
nhitng dir liéu trbng va cac van dé chat luong dir liéu khac thuong phé bién trong
cac bo dir lieu mai va can phai kiém tra bo sung va dam bao chat luong dir liéu.
Hoc may c6 thé gilp cai thién chat lugng dit liéu vi du nhu bang céch tu dong
xac dinh sy bat thuong (18i tiém an) dé danh du ching cho ngudi thuc hién théng
ké va/hoac nguon cung cap dir lidu. Diéu nay cd thé cho phép viéc bao cao véi
chi phi thap hon va chat lugng cao hon, xu ly dit liéu va giam sat vi mo thong qua
dit liéu cua co quan quan ly hiéu qua hon.’

Tuong tu, Al va hoc may c6 thé gitp co sé di liéu thuong mai (trade repositories
- TRs) giai quyét van dé vé chat luong dit liéu, ting gia tri cua dit liéu TR cho cac
co quan quan 1y va cong chiing. Cac co quan quan ly bao céo rang viéc khac phuc
cac van dé vé chat luogng dix liéu tiép tuc 1a thach thie chinh ddi véi viéc sir dung
dir lieu TR.2 Ap dung cac ki thuat hoc may c6 thé gitip cho TRs — cac cong cu
phai sinh giao dich trén thi truong OTC hoac cac loai giao dich khac, nhu ching
khoan phai sinh duoc giao dich tai san (Exchange-traded derivatives) hoac cac
giao dich chung khoéan — cai thién chat lugng dit liéu. Cu thé, céc thuat toan hoc
may duoc dao tao phll hop 6 thé gitip xac dinh khoang cach dir liéu, su khong
nhat quan dit liéu va 16i “ngon tay map” (fat finger error)® cling nhu khép lai cac
cap giao dich va/hoic noi suy dit lidu bi thiéu. Cac co quan quan Iy c6 thé si dung

" Ngoai cac tng dung Al va hoc méy, ¢6 mét s6 tng dung tiém ning ciia cong nghé s6 cai phan
tan (DLT), dién toan ddm may va xéac thuc so dugc sir dung trong viéc bao cao tuan thu quy
dinh. Cac ung dung RegTech nam ngoai pham vi cua bai viet nay. Xem IIF (2017) d€ bict them
chi tiét.

8 Xem FSB (2017), Tong quan Vé tai cu trac thi truong chitng khoan phai sinh OTC: hiéu qua
va tac dong cua tai cau truc.

% L&i do nhan nham ban phim hay con chuét khi thuc hién cac thao tic may tinh dé giao dich.
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cac k¥ thuat tuong tu. Trong bdi canh nay, Bao céo Autorité & Quebec di thur
nghiém thanh cong trong Phong thi nghiém FinTech (FinTech Laboratory) cta
minh mot thuat toan hoc may cd giam sat c6 thé nhan dién dugc cac danh muc
khac biét tir trudng van ban ¢ cu tric tu do trong dit liéu chang khoan phéi sinh
OTC, nhu hop ddng hoan ddi tha ndi. Viéc thuc hién canh béo dua trén thuat toan
nay duogc duoc tién hanh dé tu dong phét hién cac giao dich khong tuan thi véi
cac yéu cau bu trir bat buoc.10

3.4.3. SupTech: &ng dung hién tai va tiém niing cho cic ngan hang trung
wong va co quan quan ly an toan

Hoc may c6 thé duoc (ing dung dé xac dinh rai ro hé théng va cac kénh truyén
dan rui ro. Cu thé, cac cong cu NLP cuing vai cac cdng cu khac cd thé gilp céac
co quan quan ly phat hién, do luong, du bao bién dong thi truong, rai ro thanh
khoan, cang thang tai chinh (financial stress), gia ca nha dat va that nghiép. Trong
nghién ctiu gan day cia NHTW Italy, nhitng dong trang thai trén Twitter duoc sir
dung lam phuong tién dé danh gia niém tin cua khach hang gui tién ca nhan vao
ngan hang. Chi s nay duoc sir dung dé thach thuc cac du bédo vé mé hinh ngudn
vbn bén 1é caa ngan hang va cd gang nam bat cac mdi de doa c6 thé co dbi voi su
6n dinh tai chinh xuat phat tir viéc gia ting su mat 10ng tin caa céng chdng vao
hé thong ngan hang. Hon nira tai NHTW Italy, dé trich xuat théng tin phi hop
nhat trén cac trang web, bai bao phai duoc thyuc hién thong qua mot hé thong NLP
phl hop dé danh gia tinh trang cta ching. Trong mét nghién cau khéc, gigi hoc
gia da phat trién mot md hinh st dung ngdn ngit hoc tinh toan va phuong phap
tiép can xac suat dé phat hién ngir nghia cua ngbn ngit tu nhién trong cac bao cao
bat budc ctia cac ngan hang M. M6 hinh tim thay rii ro vao dau nam 2005 lién
quan dén 13i suat, thé chap, bat dong san, yéu cau vé von, co quan xép hang va

10 AMF (2017), “AMF xay dung FinTech lab va hop tac véi R3”, thang 4.
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chtng khoan thi truong.!t Cac nghién cau khac ¢ kha nang du bao két qua thi
truong va diéu kién kinh té bao gom bién dong'? va tang truong.'?

Ung dung hoc may két hop véi NLP ¢6 thé dugc st dung dé xac dinh cac mau dé
biét thém nhiing luu ¥ tir cAc gidm sat vién trong dit liéu 16n va phic tap. Hoc
may c6 thé duoc st dung voi NLP dé lién két co so dit liéu giao dich vai thong
tin khac vé nhitng nguoi tham gia thi truong. Diéu nay c6 thé gdm kha ning tich
hop va so sanh théng tin hoat dong giao dich véi dit liéu hanh vi nhu truyén thdng
va so sanh cac kich ban giao dich binh thuong véi cac kich ban cé thé co sai léch
dang ké, can thiét phai c6 phan tich sau thém.4

Cac NHTW c6 thé sir dung Al dé hd trg danh gia chinh sach tién té. Mot khao sat
nam 2015 vé viéc ang dung va quan tam cta cac NHTW ddi véi dix liéu 16n cho
thiy cac NHTW mong trong doi viéc sir dung dit liéu 16n cho muc dich 6n dinh
kinh té vi mo va tai chinh. Ung dung tiém ning pho bién nhat 1a cho dy bao kinh
té, dic biét 1a cac chi sd kinh té nhu lam phat va gia ca. Chang han, 39% céc
NHTW ky vong du béo theo thoi gian thyc, vé gia ca ban 1é nha dat sir dung dit
licu 16n. Al c6 thé duoc st dung dé du bao that nghiép, GDP, san xuat cong
nghiép, béan 1¢, du lich va chu ky kinh doanh (vi du véi chi s6 cam tinh va k§ thuat
phat séng).>1

1 Xem Kathleen Weiss Hanley va Gerard Hoberg (2016), “Giai thich dac tinh cua cac rui ro
hop nhat hé thong”, thang 10.

'2 Xem Harry Mamaysky va Paul Glasserman (2016), “Liéu tin tac bt thuong dy béo cing
thang thi truong?” Bao cao nghién ctru truong kinh doanh Columbia, thang 4.

13 Xem Samuel Fraiberger (2016), “Tin tic cam tinh va bién dong xuyén quéc gia“, thang 2.
14 Xem Bart van Liebergen, “Hoc may: cach mang trong quan Iy rai ro va tuan thu?” tap chi
chuyén d6i tai chinh Vién CAPCO, 2017. Xem thém, Co quan tién té Singapore phat trién cac
thuat toan dé phét hién va xac dinh céc tai khoan giao dich dang nghi trong hoat dong goi vén,
Ravi Menon, Giam déc diéu hanh, MAS, “QUy dinh tai chinh — Chwong trinh nghi su twong
lai”, thang 3, 2017.

15 Xem Hoi dong Irving Fisher vé thong ké NHTW (2015), “ang dung va su quan tdm cta cac
NHTW vai dir liéu 16n”, thang 10.

1 Cac hoc gia va nhiing bén khéc chi ra ring cac cong cu hoc may thyc té gitip ich cho viéc
phat hién, do luwong va du bao tot hon, tham chi 1a dua raket qua thi truong tot hon. Xem thém
cac vi do sau: Cindy K.Soo (2013), “Dinh lugng linh hon ban nang: truyen thdng tin tuc va y
kién trong thi truong nha dat”, Pai hoc Pensylvania, truong Wharton, thang 1; Hal Varian va
Hyunyoung Choi (2009), “Du bao hién tai vai xu hudng Google” Google blog, thang 4.
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Nghién cru gan day nhan manh 1am thé ndo ma nhimng phuong phéap nay co thé
duoc sir dung. Cac nha nghién ciu ¢ Pai hoc Columbia da két hop phwong phéap
hoc may véi cac nghién ciru quan sat dé cho phép cac co quan cong quyén va
ngudi tham gia thi truong: (i) chAm diém cac lua chon chinh sach va lién két
chding véi cac chi sb vé hiéu suat caa khu vuc tai chinh; (i) mé phong tac dong
cta chinh sach trong diéu kién kinh té va chinh tri khac nhau; (iii) phat hién téc
d6 thay do6i ctia doi méi thi truong bang cach so sanh xu huéng cua hiéu qua chinh
sach theo thoi gian.” V&i muc tiéu caa nghién ciru cac tac dong phan phéi lai cua
chinh sach tai khoa d6i voi cac thanh phé khac nhau, nghién cau tt NHTW Y str
dung mé hinh nhan t6 dong va sir dung bo dit liéu chaa cac bién tir cac linh vuc
khac nhau cua nén kinh té. Nham lua chon céc bién doc 1ap c6 lién quan nhat vé
mit théng ké, ho st dung lua chon bién hoi quy ty dong.® Tai van phong nghién
ctiu tai chinh (OFR), cac nha nghién ctu dang danh gia tiém ning cong cu hoc
may dé xac dinh d6i mai tai chinh dugc cc thanh vién thi truong quan tam nhiéu
hon trong cac an pham tai chinh. Cac nha nghién ctru OFR ciing da str dung hoc
may dé rat ra y kién véi cac cha dé chinh tir cc 4n pham tai chinh nham danh gia
mdi quan hé gitra tin tac, sy quan tdm va 6n dinh tai chinh.

3.4.4. Ung dung trong giam sat va phat hién gian 1an ciia cac co quan quan
ly thi treong

Mot s6 co quan quan Iy thi truong dang st dung AI dé phat hién gian 1an va
AML/CFT. Uy ban chimg khoan va dau tu Uc (ASIC) di nhan thay chat luong
dau ra va tiém ning st dung caa céng nghé NLP dé xac dinh va trich xuat duoc
cac van dé quan tam tir cac tai liéu dan chang. ASIC st dung NLP va cong nghé
khac dé nhin nhan va phat hién cac dbi twong dugc trich xuat va mbi quan hé gitra
chdng. Nham chdng lai cac hoat dong pham phéap dugc thuc hién théng qua hé
thdng ngan hang (nhu nan rira tién), NHTW Y da thu thap thong tin chi tiét vé

17 Sharyn O’Halloran, Sameer Maskey, Geraldine McAllister, David K. Park va Kaiping Chen
(2015), “Dit liéu 16n va QUy dinh cua cac thi trudng tai chinh”, Hoi thao quéc té IEEE/ACM
vé nhiing tién bo trong phan tich va khai thac mang ludi xa hoi”.

18 Monica Andini, Emanuele Ciani, Guido de Blasio, Alessio D’Ignazio va Viola Salvestrini
(2017), “Muc tiéu tuan thi chinh sach véi hoc may: Ung dung cho chuong tinh giam thué &
Y,” NHTW Y.
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cac giao dich chuyén khoan ngan hang va nhiing thdng tin lién quan tir bao chi.
Chung lién quan dén ca thong tin dwgc cau trac va khong duoc cau tric véi khoi
luong hon 50 gigabytes. Mt khac, Co quan tién té Singapore (MAS) da kham
pha ra viéc sir dung Al va hoc may trong phan tich cac giao dich dang ngo dé xac
dinh cac giao dich can duoc chi y dic biét hon, cho phép cac giam sat vién tap
trung ngudn luc va cac giao dich 6 rii ro cao hon. Diéu tra cac giao dich dang
ngo ton nhiéu thoi gian va thuong co ty 18 bao dong sai cao do cac phap nhan da
chuan bi k§ ludng ho so. Hoc may duoc sir dung dé xac dinh cac mau phic tap
va céc giao dich dang ngd ma co thé tré nén nghiém trong va can diéu tra k§
ludng hon. Két hop véi cac phuong phap hoc may khac nham phan tich dir lidu
chi tiét tir cac giao dich, ho so khach hang va mot loat cac dir liéu phi cau truc,
hoc may dang duoc khai thac dé phét hién cac quan hé phi tuyén tinh giira cac
thugc tinh va té chic khac nhau nham phat hién cac hanh vi ria tién va tai tro
khing bé phtic tap ma khong thé quan sat truc tiép thong qua ho so giao dich
dang ngo tir ting t6 chic riéng biét.

Céc co quan quan ly thi truong cling c6 thé sir dung cac ky thuat nay dé cong bd
va danh gia rai ro. Nhan vién caa Uy ban Giao dich va Chang khoan Hoa Ky
(SEC) tan dung dix liéu 16n dé phat trién cach thirc phan tich van ban va cac thuat
toan hoc may dé phat hién gian 1an va cac hanh vi sai trai. Cac céng cu danh gia
rai ro nhat dinh dang bat dau chuyén sang linh vuc Al.'° Vi dy, c4c nhan vién
SEC sir dung hoc may dé xac dinh c&c mau trong vin ban hd so SEC. Véi phuong
phap hoc c6 giam sat, nhitng mé hinh nay cd thé duoc so sanh véi két qua kiém
tra trudc day dé tim ra cac rai ro trong hd so quan 1y dau tu. Cac nhan vién cia
SEC luu ¥ rang cé&c ki thuat nhu vay tét hon 5 1an so véi viéc tim kiém ngau
nhién. Trong khi két qua co thé phat sinh ra bao dong nham ma cé thé duoc giai
thich bang cac hanh dong va y dinh bt chinh, nhiing diéu nay du sao ciing cung

19 Nhén vién SEC di Iuu ¥ rang ho trich xuét cac tir va cum tir tir cac bao cao tudng thuat trong
cac hinh thac va hd so va st dung cac quy tic viét lach cua con ngudi dé xac dinh cac mau
trong van ban dé do luong mot cach cd hé théng va dénh gia cach thirc cac cong ty tang truong
méi ndi theo cac diéu khoan caa Luat JOBS. Xem Scott Bauuess (2017), “Vai tro cua Dir liéu
I6n, Hoc may va Al trong dénh gia rii ro: goc nhin phap 1y Bai phat biéu caa Giam dbc, kinh
té truong, Ban Kinh té hoc va danh gia rui ro, OpRisk Bic My, 21/6.
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cap céc tin hiéu quan trong dé tién hanh wu tién diéu tra.?% Béi véi cac ¢ van dau
tu, cac nhan vién ctia SEC bién dich cac dix liéu c6 cau tric va khong cé cau tric.
Céc thuat toan hoc khong giam sat duoc str dung dé xac dinh cac hanh vi bao céo
dic biét va bat thuong — bao gébm ca phan tich theo nhém mé hinh hoic phan tich
cach viét.! Dau ra cua giai doan dau tién nay sau d6 duoc két hop véi két qua
kiém tra trong qua kha va duoc dua vao mot thuat todn hoc may & bude 2 dé du
bao sy ton tai cta rai ro ca nhan & mdi ¢ van dau tw.?2 O Uc, ASIC ciing da st
dung phan mém hoc may dé xac dinh tiép thi sai léch trong mot phan nganh cu
thé, chang han nhu ké toan khdng cé giay phép trong cung cap dich vy tu van tai
chinh.

4. Phan tich tai chinh vi mo

Tt quan diém tai chinh vi mé, tng dung Al va hoc may déi vai dich vu tai chinh
c6 thé co tac dong quan trong dén thi trudng tai chinh, cac t6 chirc va ngudi tiéu
diing.?* Trong phan nay bao céo s& xem xét nhiing thay doi tiém nang dbi voi cac
khuyén khich va hanh vi va céch ching c6 thé anh huéng dén 6n dinh tai chinh
tdt hon hoac xau hon.

4.1. C4c anh hwéng c6 thé cd caa Al va hoe may ddi véi thi truwdng tai chinh
Vi Al va hoc may ¢ tiém nang ting cuong dang ké hiéu qua cua viéc xu ly théng
tin, tir d6 giam bt sy bat can xtng thdng tin, tng dung Al va hoc may co6 kha
nang tang cudng chirc nang thong tin ctia hé thong tai chinh. Cac co ché cai tién
c6 thé bao gom:%

20 Xem Bauguess (2017). Xem Gerard Hoberg va Craig M. Lewis (2015), “Li¢u cac cong ty
Itra dao co nhirng bao céo bat thuong hay khong?”

2L M6 hinh chi dé chp phép dir ligu xac dinh chii dé ¢ mi lan nop. Phan tich tinh hop 1& do
luong su tiéu cuc cua viéc ndp don bang cach dém céc thuat nglr co cha thich tiéu cuc. Xem
Bauguess (2017).

22 Xem Bauguess (2017).

23 Xem Greg Modcraft (2017) “Cach mang cdng nghiép lan thir tu: tic dong Ién dich vu va thj
truong tai chinh”, bai dién thuyét, thang 3.

24 Xem nhém cac van dé FinTech caa FSB (2017) m0 ta so sanh cac tac dong cua FinTech.

25 NHTW Nhat t6 chirc Hoi thao Al vao 13/4/2017, quan diém cua thi trudng dugc md ta trong
chuong nay theo ding vai ndi dung trong hoi thao.
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I
a) Al va hoc may c6 thé cho phép nhimg ngudi tham gia thi truong thu thap
va phan tich thdng tin trén quy md 16n. Bac biét, nhitng cong cu nay c6 thé
giup nguoi tham gia thi treong hiéu moi quan hé gitra viéc hinh thanh gia
ca thi truong va cac yéu té khac nhau, chang han nhu phan tich cam tinh.
Diéu nay cd thé giam thiéu thdng tin khong can xiing va gép phan tang tinh
hiéu qua va 6n dinh cua thi trueong.2®
b) Al va hoc may c6 thé giam bét chi phi giao dich cho cac thanh vién thi
truong. Hon nita, Al va hoc may c6 thé gidp ho thay ddi chién lugc giao
dich va dau tu phl hop voi thay d6i méi truong nhanh chéng, do d6 cai
thién viéc phat hién thay doi gia va giam chi phi giao dich tong thé trong
hé thong.
Tuy nhién, néu nhiéu nguoi tham gia thi trudng sir dung cac chuong trinh Al va
hoc may twong ty nhau trong cac khu vuc nhu cham diém tin dung hoic hoat
dong thi truong tai chinh, két qua 1a rui ro trong quan c6 thé kéo theo rai ro 6n
dinh tai chinh. Néu ngudi giao dich dua trén hoc may vuot tréi hon so véi ngudi
giao dich khéc thi cd thé dan dén két qua trong twong lai 13 ¢ nhiéu nguoi giao
dich s& p dung chién lugc hoc may tuong tu nhau (ngay ca khi diéu nay ciling c¢6
thé 1am giam loi nhuan cua céc chién luge d6). Trong khi d6 cho dén nay khéng
c6 bang ching ndo vé viéc nay, diéu nay co thé tra nén phu hop khi &p dung phd
bién cac chién lugc giao dich nhu vay. Giéng nhu bat ky hanh vi bay dan trén thi
truong, no ¢ tiém nang lam khuéch dai cac cl sbc tai chinh. Hon nita, cac ky
thuat téi wu hoa tién tién va mau dy doan trong hanh vi cta cac chién lugc giao
dich tu dong c6 thé duoc st dung béi nhitng ngudi trong cudc hodc bai téi pham
mang nham thao ting gié ca thi truong.?’
4.2. Nhirng tac dong tich cuc cia Al va hoc may dén cac dinh ché tai chinh
Al va hoc may c6 tiém niang gitp cac dinh ché tai chinh ting cuong hiéu qua va
loi nhuan, trong khi giam duoc chi phi va rai ro, théng qua cac kénh khac nhau.
Loi nhuan cao hon ¢ thé hd trg xay dung bé dém rai ro va cudi cling mang lai
loi ich cho toan hé thong:

26 Xem 10SCO (2017), trang 28.
27 Xem Rachel Wolcott (2017), “Tan cong ALGO: khi ngudi giao dich tu dong la cac nan nhan,

A

khéng phai nguoi phan dién”, Thomson Reuters.
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a) Al va hoc may c6 thé tang cudng xu Iy cac hoat dong dya trén may moc
khac nhau cua dinh ché tai chinh, do d6 lam tang doanh thu va giam chi
phi. Vi dy, néu Al va hoc may c6 thé gitp xac dinh nhu cau khach hang va
cac san pham muc tiéu hodc phu hop hon cho cac khach hang c6 lgi nhuan,
dinh ché tai chinh c6 thé phan bd ngudn luc hiéu qua hon hudng dén phuc
vu cho nhitng khach hang dong gop phi cao va cé tiém ning cho sy phat
trién trong twong lai. Ty dong hda cac quy trinh kinh doanh c6 thé cho phép
chi phi van hanh thap hon.

b) Al va hoc may cé thé tng dung dé quan ly rai ro théng qua viéc wdc tinh
rai ro sém hon va chinh xac hon. Vi du, mac d6 ma Al va hoc may cd thé
dua ra quyét dinh dua trén cac moi tuong quan trong quéa khi giira gia cua
c4c tai san khac nhau, cac dinh ché tai chinh c6 thé quan ly tét hon nhiing
rai ro nay. Cac céng cu giam thiéu rai ro cé thé dic biét c6 loi cho hé théng
tong thé. Ngoai ra, Al va hoc may cé thé duogc sir dung dé du béo va phat
hién gian Ian, giao dich dang ngd, mic dinh va nguy co bi tan céng mang
va c6 thé dan dén quan 1y rai ro tot hon. Nhung Al va cac cdng cu hoc may
cling c6 thé bo qua nhirng loai rai ro méi va céac su kién méi bai ching chi
dua trén cac su kién trong quéa kha. Trong khi Al va cac céng cu hoc may
c6 tiém ning cai thién quan tri rai ro thi viéc trién khai nhitng chién lugc
nay gan day c6 nghia 1a chiing van chua duoc kiém chimg dé giai quyét rui
ro khi chuyén dich diéu kién tai chinh.

¢) Mat do dit liéu va dac tinh ngudn ma ctia céc nghién cieu vé Al va hoc may
c6 thé khuyén khich cho su hgp tac giira cac dinh ché tai chinh va céc
nganh khac nhu thuong mai dién tir va kinh té chia seé.

Tuy nhién, nhirng rui ro cua Al va hoc may tao ra nhitng “hdp den” trong viéc ra
quyét dinh, tao ra cac van dé phuc tap dac biét trong giai doan cd rai ro bat thuong.
Cu thé, sé& rat khé khin cho nguoi dung con ngudi tai cac dinh ché tai chinh va
cho cac co quan quan 1y dé nam bét dugc cach thic hinh thanh cac quyét dinh
nhu trong linh vyc thuong mai va dau tw.?8 Ngoai ra, co ché giao tiép str dung cac
cdng cu nhu vy con ngudi c6 thé khong hiéu duoc, do d6 dat ra nhitng thach

28 P6i voi bai viét md ta chinh xac cac van dé cua hop den trong cac quyét dinh Al, xem Will
Knight (2017), “Bi mat den t0i tai trung tam AI”, Tap chi cdng nghé MIT, thang 4.
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thirc gidm sat cho sy diéu hanh cta con ngudi ddi véi cac giai phap nhu trén.?®
Néu nghi ngo, ngudi ding cac cong cu Al va hoc may cé thé dong thoi ty tit toan
bo hé thdng. Sau nhiing su ¢6 nhu vay, nguoi ding ¢ thé chi bat lai hé thng néu
nhitng ngudi dung khéc ciing 1am nhu vay theo kiéu phdi hop trén toan thi truong.
Do d6 diéu nay c6 thé 1am tang thém rui ro hién tai vé nhiing cing thang hé théng
va can thiét phai ¢ nhitng bo ngat mach thich hop.

Ngoai ra, néu cac quyét dinh dwa trén Al va hoc may gay ra cac tén that cho cac
trung gian tai chinh trén toan hé thong tai chinh thi trach nhiém c6 thé thiéu rd
rang.%® Vi duy, néu mot ung dung Al va hoc may cu thé duoc phét trién boi bén
tha ba gay nén ton hai, liéu to chic thuc hién giao dich chi chiu trach nhiém vé
cac khoan ton that? Hoic lidu cac co quan quan 1y hoic cac bén khéc c6 thé tién
hanh khiéu nai don vi phat trién ang dung? Liéu rang viéc sir dung rong rai Al va
hoc may ké ca ddi véi nguoi choi trén thi truong phi truyén thong co tac dong
dén ban chat cua giam sat? Hon nita, liéu rang c6 su lién théng gitra cac (ing dung
thuong mai dya trén hoc sdu? Cu thé, néu cac thuat toan tuong tac theo cach lién
thong va duoc thuc hién boi con ngudi thi van dé 1a bang ching vé van dé nay.
D6i vai ndi dung nay, cd mot sé van dé phap Iy khong chac chin (xem Phu luc
A). Cubi cuing, su thiéu minh bach xung quanh céc @ng dung c6 thé 1a van dé cho
ca t6 chue va co quan quan ly khi khéng thé hiéu dugc cach thirc ma cac sy kién
khong mong mudn xay ra va khi nao can phai tién hanh cac hanh dong dé ngan
ngua rai ro.

Bat ky su khong chac chin nao trong cau tric quan tri tng dung Al va hoc may
c6 thé tang rui ro cho cac dinh ché tai chinh. Néu mdi nha dau tu thuc hién dau
tu ma khong hiéu hoan toan céc tng dung nay va nhitng ton that cé thé cé trong

2% \/i dy, nhitng 4n phan gan day vé Facebook, Al. Xem Andrew Griffin (2017), “Viéc Al cua
Facebook tao ra ngdn ngir riéng binh thuong hon 1a chiing ta nghi - quan diém cua cac nha
nghién ciru”. The Independent, thang 8.

30 Mot s6 co quan quan ly cho rang trach nhiém cudi cing luén ludn nam & cac t chic duoc
quan ly, ho phai tang cuong thyc hién viéc tham dinh cho tat ca cac dich vu da duoc ky hop
dong. Trong nhiéu khu vic phép Iy c4c t6 chuc tai chinh cd thé ky hop dong dich vu tur céc
nha cung cap bén thir ba nhung van chiu trach nhiém tuan tha cac quy tac lién quan. Xem
BCBS (2017), “Y nghia ctia sy phat trién FinTech ddi v6i ngan hang va co quan giam sat ngan
hang — tai liéu tu van”, thang 8.
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cac sy kién rui ro dac biét, cac rui ro tong hop c6 thé bi danh gia thap. Ngoai ra,
bat ky su khdng chac chan nay trong cau tric quan tri ¢ thé 1am tang déng ké chi
phi phan bé ton that, bao gom ca chi phi kién tung tiém ning. V& van dé nay, cac
t6 chuc tai chinh &p dung Al va hoc may cho hoat dong kinh doanh caa minh can
phai thiét 1ap kha ning quan tri tot va duy tri viéc kiém toan tét.

Cudi cling, c6 thé co bén phu thudc thir ba rat quan trong. Su phat trién cua Al
va hoc may dén nay chung kién su phu thudc 16n vao mot sé it cac nha phat trién
cong nghé va cung cap dich vu thir ba. Sy phu thudc caa bén tha ba nay c6 thé
lién quan dén nhitng ngudi tham gia thi trudng va dinh ché tai chinh trong twong
lai. Vi du, néu mét nha cung cap chinh cac cong cu Al va hoc may tré nén mat
kha ning thanh toan hodc gap van dé vé rai ro hoat dong, diéu nay co thé dan téi
gian doan hoat dong tai nhiéu dinh ché tai chinh ciing mat luc. Nhitng rai ro nay
c6 thé tré nén quan trong hon trong tuong lai néu Al va hoc may duoc st dung
cho nhiing tng dung quan trong caa dinh ché tai chinh.

4.3. Nhirng anh hwéng co thé co cia Al va hoc may doi véi nguoi tiéu dung

va nha dau tw

Néu Al va hoc may Iam giam chi phi va nang cao hiéu qua cua cac dich vu tai
chinh, nguoi tiéu ding cd thé co6 duoc mot sé loi ich.

a) Nguoi tiéu dung va nha dau tu co6 thé dugc huong phi va chi phi cho vay
thap hon néu Al va hoc may lam giam chi phi cac céac dich vu tai chinh
khac nhau.

b) Nguoi tiéu dung va nha dau tu co thé tiép can cac dich vu tai chinh nhiéu
hon. Vi du, tng dung Al cho tu van ty dong c6 thé tao diéu kién cho moi
ngudi da dang hoa dau tu vao cac thi truong tai san khac nhau. Hon nira,
Al va hoc may théng qua viéc cham diém tin dung nang cao cho hoat dong
cho vay cua FinTech c6 thé cung cap nguon vén rong hon cho ngudi tiéu
dung va doanh nghiép vira va nho.

¢) Al va hoc may co thé tao diéu kién thuan lgi cho viéc ca nhan héa sau hon
cac dich vu tai chinh théng qua phan tich dir liéu 1on. Vi du, Al va hoc may
c6 thé hd trg phan tich dit liéu 16n, 1am 13 cac dic tinh cia mdi khach hang
va/hodc nha dau tu va cho phép doanh nghiép thiét ké tét cac dich vu muc
tiéu. Tuy nhién, viéc st dung di liéu khach hang c6 thé kéo theo cac van
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dé vé quyén riéng tu va an ninh thong tin.3! Hon nita, do phan tich Al va
hoc may cd thé phan tich dic diém cua tirng khach hang thdng qua di lidu
cong khai, can xem xét cach thtc bao vé két qua caa phan tich khach hang
trong khi van bao vé duoc tinh an danh cua ting khach hang va tao diéu
kién st dung dit liéu 16n an toan va hiéu qua nham cung @ng dich vu tét
hon. Ngoai ra, quan trong 12 viéc thiét 1ap mot cau tric quan tri tot cho cac
don vi cung cap dich vu tai chinh ¢é sir dung Al va hoc may nham muc
tiéu bao vé quyén loi nguoi tiéu ding va cac nha dau tu.
Tranh phan biét d6i xu trong cham diém tin dung, cap tin dung va bao hiém ciing
la van dé quan trong. Ngay ca khi dix liéu vé cac dac tinh nhay cam khong duoc
thu thap nhu chiing toc, ton gio, gidi tinh. .., Al va thuat toan hoc may cd thé tao
ra cac két qua co su két ndi véi cac yéu té trén, vi du, dua trén dic diém dia ly
hodc dic tinh khac caa cac ca nhan. Hién dang c6 nghién ciru vé céch giai quyét
va giam thiéu nhiing sai léch nay. Pay 1a linh vuc quan trong can phai thao luan
thém lién quan dén Al (xem phu luc B).

Tro lai dau trang

31V} phan tich Al va hoc may cd thé phan tich cac dic diém cua ting khach hang théng qua
dir liéu cong khai nén can thiét phai xem xét cach thirc dwa ra két qua dau ra cua cac phan tich
khach hang va lam thé nao dé bao vé tinh an danh cua timg khach hang, déng thoi tao diéu kién
cho viéc sir dung dit liéu 16n dwoc an toan va hiéu qua nham cung tng dich vy tét hon. Ngoai
ra, quan trong la viéc thiét 1ap mot cau tric quan tri tét cho cac don vi cung cap dich vu tai
chinh c6 st dung Al va hoc méay nham muc tiéu bao vé quyén loi ngudi tiéu dung. Vé cac van
dé lién quan dén quyén riéng tu va bao mat thong tin, xem Haruhiko Kuroda (2016), “Céng
nghé thong tin va dich vu tai chinh: Quan diém cua ngan hang trung wong”, Nhan xét cua
Théng déc Kuroda tai Dién dan Fintech, ngay 23 thang 8.
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1. Hai thao khoa hoc gii thiéu, két qua nghién ciru dé tai “Phat trién hoat dong
cho vay theo chudi gia tri déi véi cac san pham néng nghiép chii yéu caa Viét Nam”

Thei gian té charc: 24/06/2020
Don vi thuc hign: Ngdn hang Nha nwoec Viét Nam
Néi dung hgi thao:

Ngay 24/06/2020, Vién chién luoc Ngan hang, Ngan hang Nha nudc Viét Nam
(NHNN) t6 chire Hoi thao Khoa hoc gii thiéu, trao d6i két qua nghién ctru dé tai khoa
hoc va cong nghé cap Bo “Phat trién hoat dong cho vay theo chudi gia tri doi véi céc
san pham néng nghiép chu yéu cua Viét Nam”. Tham du Hoi thao co dai dién mot sb
Vu, Cuc NHNN, dai dién mot s6 ngan hang thuong mai, don vi nghién ctu.

Phat biéu khai mac Hoi thao Phé Vién truang Vién Chién luoc Ngan hang, NHNN
Pham Xué&n Hoe cho biét, day 1a dé tai khoa hoc duoc lanh dao NHNN “dit hang” véi
tinh &ng dung cao. Qua nghién cau cia dé tai, gop phan hinh thanh nén nhitng co ché,
chinh sach nham 1am sao ¢ thé xuc tién dugc cho vay theo chudi gia tri. Bac biét cho
vay theo chudi gié tri d6i véi nganh ndng nghiép, gép phan tao ra dugc sy phat trién
bén vitng trong néng nghiép. Pay ciing chinh 1a tao su phat trién bén viing cho ngan
hang. Tinh trang “dugc mla mat gia, duoc gia mat mua” ctia nganh néng nghiép van
dién ra thuong xuyén. “Pay chinh 1a mét trong nhitng mat xich quan trong, nhém giai
phap quan trong dé thuc day san xuat ndng nghiép bén viing”, ong Hoe nhan manh.

Trinh bay cac noi dung chinh ciia dé tai nghién ctiu, Ths.Tran Vin Tan - Uy vién
HPQT NHTMCP Cong thuong Viét Nam chii nhiém dé tai cho biét, chudi gia tri nong
san la mét tap hop cac hoat dong va cac tac nhan cé lién quan trong qua trinh dua cac
san pham ndng san bat dau tir nha cung cap dau vao caa san xuat dén nong trai, qua cac
khau trung gian khac va cudi ciing dén ngudi tiéu dung trong mét qua trinh. “ Tin dung
theo chudi gia tri trong ndng nghiép 1a tat ca cac san pham dich vu caa ngan hang truc
tiép hozc gian tiép hd tro tai chinh trong dong chay caa chudi gia tri san pham. Ngan
hang c6 thé tham gia tai tro vao tat ca cac khau trong chudi” ong Tan nhan manh.

Dé cap dén muc tidu téng quat cua dé tai, 6ng Tran Van Tan cho biét, myc tiéu
nghién citu hé thdng héa cac vin ban phap 1y; danh gia thuc trang, kho khan; Dé xuat
c4c giai phap, kién nghi.

Ths.Tran Van Tan - Uy vién HDQT NHTMCP Cong thwong Viét Nam chu nhiém
dé tai trinh bay cac noi dung chinh cua dé tai

Déi tuong nghién ctu, 13 hoat dong cho vay cua cac TCTD theo chudi gié tri d6i véi
cac san pham ndng nghiép chu yéu cia Viét Nam. Cho vay theo chudi gié tri c6 nhiéu
wu diém so vai cho vay truyén thdng. Cac thanh vién trong chudi: Nang cao kha ning
tiép can ngudn vén tin dung caa cac thanh vién trong chudi, nhat 1a cac thanh vién ning
lyc tai chinh kém; bao dam nguon vén hd trg dé phét trién 6n dinh san pham; Thong tin
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trong chudi gia tri minh bach va giam thiéu rui ro.

Con ddi voi ngan hang cho vay, kiém soat dong tién trong chudi, tiét kiém chi phi
cho vay va ban chéo duoc san pham.Tang kha nang tiép can tai chinh cta nguoi dan,
tao cong an viéc lam, gop phan thay d6i phuong thirc san xuat néng nghiép theo huéng
hién dai. Giam thiéu rai ro va nang cao hiéu qua nganh néng nghiép.

Chu nhiém d¢ tai dua ra cac nhom giai phap nhu: Nhém giai phap thuc day san xuat
ndng nghiép theo mé hinh lién két chudi gi tri 1am co s dé phét trién hoat dong cho
vay cho vay cua hé théng TCTD. Hoan thién chinh sach, phat trién san pham cho vay
dbi vai san xuat néng nghiép noéi chung va chudi gia tri dbi véi cac san pham néng
nghiép chii yéu caa Viét Nam néi riéng. Pay manh cho vay chudi lién két trong ndng
nghiép cua nganh Ngan hang. Tang cuong phdi hop chinh sach lién nganh dé phat trién
hiéu qua hoat dong cho vay theo chudi gia tri doi véi cac san pham néng nghiép chu
yéu cua Viét Nam...

Tong thuat hoi thao
Tro lai trang dau

2. Poan Thanh nién NHTW té chitc Héi thao khoa hec “Nhirng thach thirc vé an
ninh phi truyén thong tac dong téi nén kinh té Viét Nam va céc giai phap &ng pho
cia nganh Ngan hang trong giai doan dich bénh Covid-19”

Thei gian té chic: 25/06/2020
Don vi thuc hiégn: Doan Thanh nién Ngin hang Trung wong
Ngi dung hgi thdo:

Ngay 25/6/2020, tai Ha Noi, Ban Thuong vu Poan Thanh nién Ngan hang Trung
Uong (NHTW) t6 chac Hoi thao khoa hoc “Nhiing thach thac vé an ninh phi truyén
thdng tac dong téi kinh té Viét Nam va cac giai phap ang phd cua nganh Ngan hang
trong giai doan dich bénh Covid-19”.

Hoi thao co su tham du cua dai dién 1anh dao Poan cép trén, dai dién 1anh dao cac
don vi Vu, Cuc Ngéan hang Nha nudc Viét Nam (NHNN) cung dai dién can bo doan,
doan vién thanh nién Ngan hang Trung wong, Ngan hang TMCP Dau tu va Phat trién
Viét Nam (BIDV).

Tai hoi thao, cac dai biéu di cung nhau trao d6i tac dong cua dai dich Covid-19 dén
nén kinh té va nganh Ngan hang Viét Nam; cong tac diéu hanh chinh sach tién té cua
NHNN trudc tac dong cua dich Covid-19; cac giai phap vé tin dung va thanh toan cua
nganh Ngan hang dé thao g& kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép va hd trg san xuat
kinh doanh trudce tac dong cua dich Covid-19; ngan hang BIDV va cac giai phap phat
trién hau dich...

Trinh bay y kién tai hoi thao vé cong tac diéu hanh chinh séch tién té cua NHNN,
ddng chi L& Anh Tuén, dai dién Chi doan Vu Chinh séch tién t&¢ (NHNN) cho biét:
NHNN d3 diéu tiét tién t& nham 6n dinh thi truong tién té, sin sang cung tng thanh
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khoan hd tro cac to chirc tin dung giam I4i suat va dap (ng nhu cau thanh khoan cua
nén kinh té; diéu chinh giam 2 1an d6ng bo cac muc i suat dé kip thoi hd tro san xuat
kinh doanh va nén kinh té; diéu hanh tin dung phu hop vai chi tiéu dinh huéng dau nam,
dam bao cung tmg da von cho ting truong kinh té; dam bao 6n dinh thi truong ngoai
té, ty gia trong bdi canh kinh té, tai chinh thé gigi bién dong nhanh, phurc tap.

Bén canh d6, dong chi Nguyén Trung Anh, dai dién Chi doan Vu Thanh toan ciing
trinh bay tai hoi thao mét s giai phap vé thanh toan cua nganh Ngan hang trong va sau
dich Covid-19. Theo d6, NHNN da c6 nhiéu giai phdp nham khuyén khich céc hinh
thirc thanh toan khong tiép xuc; dua ra nhiéu hinh sach mién, giam phi dich vy thanh
toan; phéi hop véi cac bén dé nghi chinh sach giam gia cudc vién thong dbi voi cac
dich vu tai chinh, ngan hang.

Bén canh hoat dong thao luan, ting cudng trao ddi thong tin, dai dién Thuong truc
Poan Thanh nién Ngan hang Trung wong va Chi doan Vu Chinh sé&ch tién té diéu hanh
t6 chirc chuong trinh giai tri véi nhitng cu hoi lién quan dén cac chinh sach kinh té,
doi song xa hoi nham tang cuong kién thirc cho doan vién, thanh nién nganh Ngan hang.

T6ng thuat hoi thao
Trd lai trang dau
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AN PHAM KHOA HOC THANG 06-2020
1. Nén Kinh Té Tang Truéng Va Sup Po Nhw Thé Nao?

Nguén: NXB Héong Piic

Téac gia: Peter D. Schiff, Andrew J. Schiff

Dich gig: Nguyén Dwong Hiéu

Gidi thigu dn pham:

Hang ngay, tat ca chung ta déu tham gia vao céc hoat dong kinh té. Cac phuong tién
thong tin dai chdng nhu truyén hinh, bao chi, internet v.v... ciing day ray nhitng bai
viét, phan tich hay dua tin vé cac su kién kinh té. Tuy nhién, véi da s6 nguoi dan, kinh
té hoc duong nhu van 1a didu gi d6 kho hiéu, triru twong, mot linh virc ma chi cac
“chuyén gia” mai biét va ddm ban dén ma thoi. Piéu nay han nhién 1a khong tét, khong
chi véi nhirng “dan ngoai dao” véi kinh té hoc, ma con véi ca nhitng nguoi 1am chinh
sach kinh té, cac co quan quan ly kinh té, cac doanh nghiép. Do tat ca céc ca nhan va to
chtrc trong x& hoi déu 1a cac chu thé Kinh té, sy hiéu biét co ban vé kinh té hoc 1a vo
cuing can thiét. Chinh vi 18 d6, trong nhitng nam gan day nhiéu hoc gia kinh té nudc
ngoai da bat dau bién soan nhitng cuén sach don gian, dé hiéu, nham gigi thiéu dén doc
gia dai chlng nhitng khéi niém co ban nhat caa kinh té hoc, hy vong gitip linh vuc kho
khan nay tro nén gan giii hon véi moi ngudi. Cudn sach nay ciing nam trong sb do.

C4c tac gia bat dau cudn sach nhu mot cau chuyén ngay xua: trén mot hon dao nho,
chi c6 ba nguoi dan 6ng cu ngu. Ho phai danh ca ngay dé bét c4 kiém an bang dbi tay
tran, tuyét nhién khdng cé mot dung cu nao khac. Mot ngay no, mot ngudi trong sé ho
nghi ra cach dung luéi dé bat ca, sau d6 1a nhitng dung cu bat ca khéc, tir d6 dan dao
bit dau ¢ nhitng khoang thoi gian di du dé theo dudi nhitng cong viéc khac. Ca tro
thanh tién té caa hon dao, réi mot Ngan hang trung wong mang tén Ngan hang Du trir
Ca ra doi. Cau chuyeén ctr thé tiép dién trong mot nén kinh té dao, vai vo van nhitng cau
chuyén vui budn, thing tram cua né. ..

Peter D. Schiff va Andrew J. Schiff da bién nhitng bai giang khd khan vé kinh té
hoc tré nén cuc ky vui twoi va dé& hiéu. Rat nhiéu tranh minh hoa di dom trong cuén
sach nay cling gop phan vao gia tri cua nd. Poc gia han s& ¢6 nhing tiéng “A!”, “O!”
thi vi va ngac nhién khi doc tac pham nay. Ai d6 di tirng n6i rang khong cé gi dé nghe
va d& nhé hon 1a mot cau chuyén, boi tir bé mdi chung ta déu di quen va thich nghe
nhitng cau chuyén ké vé du moi thir trén doi. Cubn sach nay chinh 1a nhu vay: day 1a
mot cau chuyén, va hon nita, ¢d thé khang dinh rang day 1a mot cau chuyén hay, bai n6
khién chiing ta suy ngam!

Chuyén la chuyén do nguoi My ké, duong nhién sé lién tuang chii yéu dén nén kinh
té My. Pau c6 hu cau nao khong dya trén thuc té, phai khdng cac ban? Tuy nhién, nguoi
dich tin tuéng rang doc gia Viét Nam van c6 thé nhin ra nhitng nét lién quan thd vi dén
kinh té va thi truong Viét Nam. Sau gan ba thap nién d6i méi va mo cira kinh té, nén
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kinh té nude ta dang hoi nhap ngay cang cao vao nén kinh té toan cau, cau chuyén kinh
té noi chung di tré thanh chuyén khong cua riéng ai, tir nhitng nha hoach dinh chinh
sach cao nhat cua Chinh phu dén nhitng ba néi tro lo toan ting bita n cho gia dinh.
Nhitng bién dong va phan ng caa cac chua thé kinh té trén céc thi truong chung khoan,
thi truong vang, thi truong bat dong san, thi truong tai chinh tién té v.v... trong thoi
gian gan day cho thay sy quan tdm v cling lén, ciing nhu nhitng bat cap va 15 hong
trong hiéu biét thdu dao vé kinh té thi truong cua kha nhiéu chu thé kinh té. Trong béi
canh nay, nhirng cudn sach nhu cubn sach nay co thé mang lai mot gia tri nhat dinh.
Ban chat cua kinh té thi truong ham chtra kha nang xay ra nhiing dot tang truéng va
khung hoang ké tiép nhau, d6 1 quy luat kho tranh khoi. Hiéu biét thau dao vé nhiing
khai niém co ban nhat cua kinh té hoc ndi chung va kinh té thi truong néi riéng sé gidp
ching ta, du & c& nhan hay doanh nghiép, c6 nhitng tng xt dung din va hiéu qua trudc
nhitng bién dong cua thi truong trong va ngoai nuac.

Vién Chién lugc Ngan hang giéi thiéu dén ban doc cudn sach nay!

Gidi thiéu sach

Tré lai trang dau
2. Big Data Cho Nha Quan Ly

Nguén: Nxb Céng Thuoeng

Tac gia: Atal Malviya, Mike Malmgren

Dich gid: Khanh Trang

Gidi thigu dn pham:

“Bat ky vi CEO nao ciing can c6 kha nang dat ra mot cau hoi lién quan dén viéc két
ndi dix liéu xuy@n subt to chire, c6 kha ning diéu hanh hiéu qua mét cong ty, va dac biét
can c¢6 kha ning phan ¢ng tét trude nhitng su kién bat ngo. Phan 16n céc to chire déu
thiéu nang luc két ndi toan bo dir liéu véi nhau,” theo nhan dinh cia Tim Berners-Lee,
nguoi phat minh ra World Wide Web.

Trong ky nguyén mang ngay nay, cac doanh nghiép va té chtc thu thap mot luong
dir liéu khdng 15 tir rat nhidu ngudn khac nhau nhu mang xa hoi, luu luong truy cap
web, file luu trix trong hé thdng, théng tin phan hoi cua khach hang, hoat dong ciia nhan
vién... Do chinh 1a dit liéu I6n (big data), mot loai hinh dit liéu c6 khéi lugng 16n, da
dang, d6 vé doanh nghiép vai téc do rat cao va vo cing phic tap. Dir liéu 16n bay ra
truéc mat cap quan ly trong cac doanh nghiép va to chuac ca co hoi va thach thic. Khi
tan dung triét dé dir liéu 16n, ho s& hiéu khach hang caa minh hon, cét giam chi phi, téi
uu hoa san pham/dich vy, xay dung quy trinh théng minh hon. ..

Céc nha nghién ciru chi ra rang mai chi ¢c6 mot phan nho cua di liéu 1én duoc phan
tich nham rGt ra nhimng thong tin ¢6 ¥ nghia. Cac doanh nghiép va té chiic van con vo
sb co hoi d@é chinh phuc loai dit liéu ndy. Nhung 1am thé nao dé khai thac di liéu Ion?

Chia khoa cho nan dé nay chinh 1a Big data cho nha quan 1y. Pay 1a mét cudn sach
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khong thién vé ky thuat, hudng dan cac cap quan 1y, 1anh dao trong doanh nghiép va to
chue cach trién khai thuc hién cac dy an dit liéu Ion nham tao ra gid tri bén virng. Thong
qua cudn sach nay, cac nha quan ly s& nam trong tay:

- Nhitng kién thirc nén tang vé dit liéu 16n va lich sir di liéu

- Quy trinh kién tao gié tri théng qua dir liéu 16n va cach do luong gia tri

- Céc cong nghé dit liéu 16n cling nhu cach phan tich dit liéu thu thap duoc nham rat
ra nhiing kién giai c6 y nghia

- M6 hinh dac biét C-ADAPT gitp cac nha lanh dao quan ly thanh cong nhitng du
an dir liéu I6n

- Nghién ctru tinh hudng tir cac doanh nghiép da tan dung thanh cong dit liéu Ion,
bao gém nhiing tén tudi nhu Walmart, Huffington Post, Intel hay Airbnb

- Chia sé cua nhitng chuyén gia tirng trién khai cac dy an di liéu Ion

Mot khi da duoc trang bi day du, cac nha quan ly s& san sang chinh phuc dix liéu Ion
nham mang lai gia tri cho doanh nghiép va t chic caa minh. Lai khuy@n cudi ciing cua
cac chuyén gia la phai dam bao gia tri ma du an dix liéu Ion tao ra phai I6n hon chi phi
trién khai. D6 1a diéu quyét dinh thanh cong caa nha quan ly trong viéc tan dung dit liéu
lon.

Vién Chién lugc Ngan hang giéi thiéu dén ban doc cuén sach nay!

Gigi thiéu sach

Tré lai trang dau
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