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® Ban tin nay duoc tong hop tir cac bao cdo, dé tai nghién cau
dinh ky hang thang lién quan dén linh vuc kinh té tai chinh — ngan
hang cua céc to chic quoc té WB, ADB, IMF, BIS va thong tin két
qua nghién ctru cua cac dé tai cip nha nude, cip nganh cia NHNN,
cac Bo, nganh TW cua Viét Nam, cac thong tin Hoi thao cua céac
Vién nghién cuu, trudng dai hoc, 4n pham khoa hoc cua cac NXB
c6 uy tin tai Viét Nam pha hop véi quy dinh phap luat vé bao chi
va ban quyén.

® Moi quan diém, noi dung trong Ban tin déu duoc dich hoic
cin cir vao thdng tin khoa hoc chinh thng, chi c6 ham y cung cap
thong tin tham khao ma khéng phan anh y kién hay quan diém cua
Ban Bién tap ciing nhu cia Vién CLNH. Nguoi doc chi nén st
dung Ban tin noi bd nhu 1a thong tin tham khao.




THONG TIN KHOA HQC QUOC TE

NGHIEN CUU QUOC TE

3 thap ky sau khing
hoang tai chinh toan
cAu: Piéu nao ching
ta da hoc dwoc va van
can phai thuc hién?

Nhirng thach thic
ngay cang tang cua
Ngan hang Trung
wong trén Thé giéi va
Nhat Ban: Lam phat
thap, Chinh sach tién
té va Tién té ky thuat
SO

Nghién ciru khao sat
vé tién k¥ thuat sé cia
ngan hang trung
wong

CA4c cl sbc va cach
thérc quan ly cac dong
vén twong ng trong
cac nén kinh té méi
noi

Nghién ctru nay nhan
manh nhirng bai hoc tu
cuoc khung hoang tai
chinh chau A, khuang
hoang tai chinh toan cau
va khung hoang no
cong chau Au dé xac
dinh nhitng diéu c6 thé
thuc hién thém nham
cung cb cac hé thong tai
chinh. Chi tiét

Céac ngan hang trung
wong dang phai doi mat
vai mot loat cac théach
thic dang gia tang tu
cac xu hudng gan day
nhu dan sd gia, ning
suat thap, va cong nghé
va tién bo mai. Chi tiét

Bai viét nay nghién
ctu C4c van dé xung
quanh viéc dong tién ky
thuat sé cia ngan hang
trung wong duogc cong
ching sur dung, dua trén
danh gia toan dién cac
nghién ctru gan day, cac
thir nghiém cua ngan
hang trung wong, va cac
cuoc thao luan dang
dién ra giira cac bén lién
quan. Chi tiét

Nhom tac gia nghién
ctru viéc quan ly téi uu
cac dong vén trong mot
nén kinh té nho va mo
ctra Vai cac xung dot tai
chinh va nhiéu céng cu
chinh sach. Chi tiét

BIS - B4o c4o kinh té
hang nam 2020

Ning suit cham lai va
tiém ning ting
trwéong trong twong
lai ciia Trung Qudc

Dai dich Covid-19 la
cl soc tan khéc nhat tan
cong nén kinh té toan
cau ké tir Thé chién thi
hai. Cac chinh sach d¢
kiém ché virus da cét
giam hoat dong kinh té
sau sic. Pac diém doc
dao cua cugc suy thoai
lan nay dat ra nhing
thach thic chinh séach
khéng may quen thugc.
Chi tiét

Tiém ning ting
truong cua Trung Qudc
van con cao, nhung
trién vong ting trudng
dai han cua nudc nay
phu thuéc vao viéc dao
ngugc tinh trang suy
giam gan day vé ting
truong ning suét yéu to
tong hop. Chi tiét




NGHIEN CUU QUOC TE CHUYEN SAU

TRI TUE NHAN TAO VA HQC MAY TRONG CAC DICH VU TAI CHINH DIEN BIEN THI
TRUONG VA CAC TAC PONG TOI ON PINH TAI CHINH

Béo cdo nay phan tich cac tic dong tiém ning cua 6n dinh tai chinh tir viéc wng dung tri tué nhan
tao (Al) va hoc may vao trong céc dich vu tai chinh. Bao cao dugc xay dung bai nhdm chuyén gia cua
Mang lu6i d6i méi tai chinh caa FSB (FIN). Bao céo dua trén cac cudc thao luan véi doanh nghiép, to
chtrc nghién ctu hoc thuat, cac bao céo khu vuc cong va tu nhan va cdng viéc thuc té & cac to chuc
thanh vién cia FSB. Bao cdo phan tich tac dong tiém ning cua 6n dinh tai chinh khi cac dinh ché tai
chinh ung dung Al nhiéu hon. Do c6 nhiéu tng dung méi va viéc ung dung dit liéu con han ché nén
phai xem xét chiing theo tirng khia canh nho. Chi tiét

NGHIEN CUU TRONG NUOC

THONG TIN BE TAI TRONG NUOC

TEN DE TAI

CHU NHIEM

DTNH.005/18

Tang cuong kha ning tham gia chudi gia
tri toan cau cia SMEs Viét Nam. (Chi
tiét

TS. Tran Manh Ha, Hoc vién Ngan hang

DTNH.006/18

Paénh gia thuc trang va tiém niang du lich
xanh tai Viét Nam. (Chi tiét)

Nguyén Van Ha, Hoc vién Ngan hang

DTNH.009/18

Giai phap tang cuong su tham gia cua
Viét Nam vao cac td chic tai chinh, tién
t¢, ngan hang quéc té trong thoi ky mai.

(Chi tiét)

ThS. Hoang Thi Phuong Hanh — Phé Vu
truong, Vu Hop tac qudc té, Ngan hang
nha nudc Viét Nam

DTNH.010/18

Hoan thién h¢ sinh thai Cong ngh¢ tai
chinh (Fintech) ¢ Viét Nam giai doan
2018-2025. (Chi tiét)

ThS. Nghiém Thanh Son, Ph6 Vu truong,
Vu Thanh toan, NHNN

DTNH.016/18

Phéi hop chinh sach tai khoa va chinh
s&ch tién té trong rui ro khung hoang ng

cong. (Chi tiét)

PGS.TSKH. Nguyén Ngoc Thach, Vién
truong Vién Nghién ctu KH&CN ngan
hang, Pai hoc Ngan hang TP.HCM

DTNH.017/18

Dinh huéng va cac giai phap thuc day
chuyén dich co cau thu nhap cua cac ngan
hang thuong mai tai Viét Nam. (Chi tiét)

TS. Nghiém Xuén Thanh - Chu tich Hoi
d@)ng Quan tri, NHTM c¢b phﬁn Ngoai
thuong Viét Nam (VCB)




HOI THAO KHOA HQC AN PHAM KHOA HQC

NGAN HANG SAT CANH CUNG DOANH NGAN HANG BIET TIM KHACH HANG O
NGHIEP TP. HO CHI MINH. (Chi tiét) DAU? (Chi tiét) -

HOI THAO TRUC TUYEN CAP BO TRUONG CAM NANG KINH TE HQC. (Chi tiét)
G20: “UNG PHO VOI COVID-19 - KHOI PHUC

DONG VON BEN VUNG VA TAI CHINH

PHAT TRIEN VONG MANH”. (Chi tiét)




BAN TIN NGHIEN CUU QUOC TE

1. 3 thap ky sau khiing hoang tai chinh toan ciu: Piéu nao ching ta di hoc dwoc
va van cin phai thwc hién? (Three Decades of International Financial Crises:
What Have We Learned and What Still Needs to be Done?).

Nguén: BIS

Téac gia: Buckley, Ross P; Avgouleas, Emilios va Arner, Douglas W
Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang
Ngay xudt ban: 17/6/2020

Khung hoang tai chinh theo chu ky duong nhu 13 diéu khong thé tranh khoi cua cac
hé thdng tai chinh dua trén thi truong bat chap su xuat hién cua cac céng cu va hé thong
quan ly rai ro tinh vi. Nghién ctu nay so sanh 3 cugc khung hoang chinh trong 3 thé ky
qua dé chat loc ra nhitng bai hoc va nhing diéu can phai thuc hién. Nhitng phat hién
cuia nghién ciru nay dic biét hiru ich cho cac nha hoach dinh chinh sach giai quyét cac
tac dong vé tai chinh caa dich bénh do virut corona (COVID-19).

Tai vé toan van tai day

Tro lai trang dau

2. Nhirng thach thike ngay cang ting ciia Ngan hang Trung wong trén Thé giéi va
Nhat Ban: Lam phat thap, Chinh sach tién té va Tién té ky thuat sé (Growing
Central Bank Challenges in the World and Japan: Low Inflation, Monetary
Policy, and Digital Currency).

Nguén: ADB

Té&c gida: Sayuri Shirai

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang
Ngay xudt ban: 16/6/2020

Nghién cau cung cap nhiig thong tin can thiét gop phan giup cho cac ngan hang
trung wong xem Xxeét giai quyét nhitng van dé toan cau cap bach nhat hién nay, bat dau
vai ty 1€ lam phét thap va nhitng tac dong lién quan dén chinh séach tién té va dleu phdi
chinh sach phi truyén thong bao gom kich thich tai khéa. N6 ciing cung cap nhing
hiéu biét quan trong dbi véi cac van dé lién quan dén tién hgan hang trung wong, tién
tu nhan, sy xuat hién cua tai san tién ao va trién vong cua tién ky thuat sé ngan hang
trung wong.

Phan 1 tap trung vao viéc danh gia lam phét thap lién tuc & cac nén kinh té tién tién
va xem xét cac cong Cu tién té noi long phi truyen théng. Nghién cau tom tit cac cudc
thao luan gan day vé khudn khé chinh sach tién té c6 thé trg thanh lya chon thay thé
cho muc tiéu lam phap linh hoat hién c6, nhu muc tiéu lam phéat trung binh va muc tiéu
vé mirc gia, cling nhu diéu phdi chinh sach, bao gébm chinh sach tién tryc thing
(helicopter money) va chinh sach tién té hién dai.

Phan 2 1am sang to c4c van dé lién quan dén tién, tai san tién 4o va tién ky thuat s
ngan hang trung wong trong cac nén kinh té tién tién va méi ndi. Nghién ciu nhan manh
su gia tang toan cau vé tién mat trong lru thong va dua ra cai nhin toan canh vé chuyén

VIEN CHIEN LUGC NGAN HANG — NGAN HANG NHA NUGC VIET NAM


https://www.adb.org/sites/default/files/publication/612946/ewp-615-three-decades-international-financial-crises.pdf

dong gan dy cua tién khu vuc tw nhan, bao gom tién giri ngan hang, va cc cong cu
thanh toan tlen dién tir. Nghién ctru cling klem tra nhitng phat hién moi nhét vé tai san
tién 40, bao gom cac loai khac nhau cua tién 4o va dong Libra cua Facebook, xem Xét
cac dé xuat tién ky thuat sé ngan hang trung wong va nhitng thao luan gan day cua cac
co quan quan ly trong khi két hop cac quan diém méi dua trén sy bung phat caa dich
bénh do virus corona (COVID-19) gay ra.

Tai vé toan van tai diy

Tro lai trang dau

3. Nghién citu khao sat vé tién k¥ thuat sé cia ngan hang trung wong (A Survey of
Research on Retail Central Bank Digital Currency).

Nguén: IMF

Tac gia: John Kiff; Jihad Alwazir; Sonja Davidovic; Aquiles Farias; Ashraf
Khan; Tanai Khiaonarong; Majid Malaika; Hunter K Monroe; Nobu Sugimoto;
Hervé Tourpe; Peter Zhou

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang

Ngay xudt ban: 26/6/2020

Bai viét nay nghién ciru cac van dé xung quanh viéc dong tién ky thuat sb cua ngan
hang trung vong duoc cong ching str dung, dua trén danh gia toan dién cac nghién cuu
gan day, cac thir nghiém caa ngan hang trung wong, va cac cudc thao luan dang dién ra
gitra cac bén lién quan. Nghién ctiru xem xét cac nguyén nhan ly giai tai sao cac ngan
hang trung wong nghién ctru phat hanh tién dién tir, cac chinh sach vé tién dién tir va
céc van de ve thiét ké; cac khia canh phép Iy, quan trj va cac quy dinh; cong véi céc van
dé vé an ninh mang va cac rai ro khac. Bai viét ndy dong gop cho cac nghién ctu vé
tién dién tir ciia ngan hang trung wong bang cach dé xuit mot khung kho cau trac dé to
chuc cac cudc thao luan vé viéc ¢ nén phat hanh tién dién tir ciia ngan hang trung uwong
hay khong trén quan diém vé trong tam hoat dong va goc nhin vé quan Iy dy én.

Tai V& toan van tai day

Tro lai trang dau

4. Céc cu séc va cach thiec quan ly cac dong vén twong wng trong cac nén kinh té
méi ndi (Shocks Matter: Managing Capital Flows with Multiple Instruments in
Emerging Economies).

Nguén: IMF

Té&c gig: Ruy Lama; Juan Pablo Medina

Chai dé nghién cizu: Nghién cizu chinh sach tai chinh ngan hang

Ngay xudt ban: 19/6/2020

Nhém tc gia nghién cau viéc quan Iy toi wu cac dong vén trong mot nen kinh té
nho va mé cira vai cac xung dot tai ghinh va nhiéu céng cu chinh sach. NGhié’n cuu da
dua ra hai phat hién chinh. Tha nhat, viéc can thi¢p trén thi truong ngoai‘ hoi va cac
chjnh sach an toan vi md 1a céc cong cu bﬁ) sung cho Iai suat chl'nh,séch tien té ma cé
thé giup lam giam phan I6n lam phat va bién dong san lugng trong boi canh cé cac dong
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https://www.adb.org/sites/default/files/publication/611476/adbi-growing-central-bank-challenges-world-japan-low-inflation-monetary-policy-digital-currency.pdf
https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2020/06/26/A-Survey-of-Research-on-Retail-Central-Bank-Digital-Currency-49517

vén ra. Tht hai, hdn hop céc chinh sach téi uu phu thudc vao cac dong von tao nén cac
cl sbc tiém nang. Viéc can thiép trén thi trudng ngoai hdi dong vai trd quan trong nhat
trong viéc d6i phé vai céc ¢l séc 14i suat ngoai té & nudce ngoai, trong khi chinh sach vi
mo tré thanh cong cu néi bat cho viéc ang pho véi cac ¢l sc rai ro trong nudc. Nhitng
két qua nay nhan manh tam quan trong cua viéc hi¢u chinh viéc sir dung nhiéu cong cu
dé tng pho vei cac cu sbc tiém ning gy ra boi sy dich chuyén caa cac dong vén.

Tai V€ toan van tai day

Tro lai trang dau
5. BIS - B&o céo kinh té hang nam 2020 (BIS — Annual Economic Report 2020).
Nguén: BIS
Tac gia: N/A
Chai d@é nghién cizu: Nghién cieu kinh té
Ngay xudt ban: 30/6/2020

Pai dich Covid-19 Ia c sbc tan khéc nhat tan cong nén kinh té toan cau ké tir Thé
chién thir hai. Cac chinh sach dé kiém ché virus di cat giam hoat dong kinh té sau sac.
Dic diém doc dao ctia cudc suy thodi lan nay dit ra nhitng thach thirc chinh sach khong
may quen thudc. Vé phia cau, viéc phong toa va cac bién phap gidn cach xa hoi khéng
chi gay ra su durng lai dot ngot trong chi tiéu ma con lam cac gai kich thich chinh sach
tré nén kém hiéu qua. Vé phia cung, cac bién phap ngin chin da tryc tiép can trg san
Xuat, voi hau qua lan rong qua cac chudi cung tng dia phuong va toan cau. Thiét hai
chung c6 thé dé lai nhitng vét seo vinh vién néu that nghiép dai dang va theo d6 1a pha
san.

D4i mat sy nging tré dot ngot chua tirng thay trén toan cau ndy, cac ngan hang trung
wong mot 1an nita di dau trong cac phan wng chinh séch. Ho da hanh d¢ong nhanh chéng
va manh mé& dé ngan chin sy sup do tai chinh tiém tang 1am tram trong thém thiét hai
cho nén kinh té. Ho 6n dinh hé thdng tai chinh, ting cudng diéu chinh cho cac cong ty
va ho gia dinh, va khoi phuc niém tin & muac do ¢ thé.

Céc ngan hang trung wong dong mot vai tro quan trong trong viéc duy tri sy an toan
va toan ven cua hé thong thanh toan. Ho cung cap nén tang viing chac bang cach dong
vai trd 1a nguoi bao vé sy 6n dinh cua tién va thanh toan. D6i mai ki thuat sé dang dinh
hinh lai mot cach triét dé viéc cung cap céc dich vu thanh toan. Cac nhgan hang trung
uong dang nam lay sy d6i méi nay. Ho thic day kha ndng tuwong tac, hd trg canh tranh
va d6i méi, va van hanh co so ha tang cong cong - tat ca déu can thiét dé cac dich vu
thanh toan duoc dé dang, cé chi phi thip va chat luong cao.

Tai vé toan van tai dy

Tro lai trang dau

6. Ning suat cham lai va tiém ning ting trwéng trong twong lai caa Trung Quéc
(China's Productivity Slowdown and Future Growth Potential).

Nguén: WB

Tac gia: Brandt, Loren; Litwack, John; Mileva, Elitza Alexandrova; Wang,
Luhang; Zhang, Yifan; Zhao, Luan
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https://www.imf.org/en/Publications/WP/Issues/2020/06/19/Shocks-Matter-Managing-Capital-Flows-with-Multiple-Instruments-in-Emerging-Economies-49395
https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2020e.pdf

Chai d@é nghién cizu: Nghién ciu kinh té
Ngay xudt ban: 24/6/2020

Nén kinh t& Trung Quéc ting trudng An tuong 10 phan trim moi ndm trong sudt bén
thap ky. Cai thién nang sudt lao dong trong cac nganh va loi ich thu dugc tir viéc tai
phan bd ngudn luc giita cac nganh va céc nhom s¢ hitu 1a dong luc cho sy téng truéng
an tuong nay Tuy nhlen tang truong nang suit da glam rd rét trong nhirng nam gan
day. Bai Vlet hay tiép ndi cac nghién ctiru cip vi mé va cap doanh nghiép trude day dé
chi ra cac yéu t6 va chinh sach trong nuéc dong gop vao hién tugng suy giam nang suat
nay. Phan tich cho thay viéc han ché gia nhap thi truong va phan b6 khong da ngudn
luc cho cac cong ty c6 ning suit cao hon cé lién quan dén sy cham lai cua ting trudng
nang suat nhan té tong hop trong san xuat. Nhitng cai cach trudc do giup cac doanh
nghiép nha nudc bat kip mirc ning sut caa khu vuc tu nhan trong san xuat, nhung su
bat kip nay da dinh tré lai sau nam 2007. Hon nita, viéc phan boé mot phan 16n tin dung
va dau tu cho co s& ha tang va nha & khién cho ty suét loi nhuan giam xuéng, no gia
tang nhanh chong, va tang truong gap nhiéu rui ro. Tiém ning ting truéng cua Trung
Qudc van con cao, nhung trién vong tang trugng dai han cua nude nay phu thuge vao
Viéc dao nguoc tinh trang suy giam gan déy ve tang trudng nang suat yéu té tong hop.

Tai vé toan van tai day

Trd lai trang dau
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http://documents1.worldbank.org/curated/en/839401593007627879/pdf/Chinas-Productivity-Slowdown-and-Future-Growth-Potential.pdf
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NGHIEN CUU CHUYEN SAU
Tri tué nhan tao va hec may trong céc dich vu tai chinh
Dién bién thi truomg va cac tac dong téi dn dinh tai chinh
Héi dong én dinh tai chinh (Financial Stability Board)
Thang 11/2017
(Ky 3)

4.4, Can nhic vé phap ly hién tai lién quan dén viéc sir dung Al va hoc may

Do céc ting dung Al va hoc may tuong d6i méi, khéng c6 mét tiéu chuan quoc té
k¥ lugng duoc biét dén trong linh vyuc nay. Tuy nhién vai nhiing rai ro tiém nang
duoc xac dinh ¢ trén, dd c6 mot vai nd luc dang luu y tir cac don vi thiét 1ap tiéu
chuan quéc té va cac dién dan quéc té tuong tu cua cac nha quan ly. Vi du, mot
s6 don vi tao lap tiéu chuan qudc té da xem xét cac rui ro lién quan dén giao dich
thuat toan, vi né dang trd thanh mot dac tinh phé bién cua céc thi twdng ma co
thé 1am phong dai rui ro hé thong. Cu thé nhu sau:

- Tb chic qudc té cua cac ay ban ching khoan (IOSCO) di bao cao vé tac
dong cua cac cong nghé mai bao gdom céc giao dich thuat toan Ién viéc
giam sét thi truong va dua ra cac khuyén nghi dé xem xét, trong d6 c6 viéc
thu thap dir liéu va hop tac xuyén bién giai.

- Nhom giam sét cap cao (SSG), mot dién dan cho cac dai dién cap cao cua
cac co quan giam sat trén toan thé gidi, dd ban hanh cac nguyén tic cho
cac don vi giam sat xem xét khi danh gia cac thong 18 va cac kiém soéat
trong yéu déi vai céc hoat dong giao dich thuat toan tai cac ngan hang.

Mot sb co quan quan Iy qubc gia luu ¥ rang, tir quan diém gidm sat, cac doanh
nghiép dang phat trién cac md hinh thuat toan dua trén Al va hoc may nén co6 quy
trinh phat trién vitng manh tai chd. Ho can dam bao rang céc rui ro duoc can nhac
tai timg budc cua quy trinh phét trién. Pay 1a diéu dic biét quan trong dé tranh
lam dung thi trudng va ngan chan chién luoc phét trién khoi viéc dong gop vao
hodc gay ra cac hanh vi thi truong réi loan. Yéu cau nay 1a mot phan caa MiFID
Il s& 6 hiéu luc vao Quy dau nam 2018 tai Chau Au. Cac yéu cau tuong tu ddi
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véi cac thuat toan ciing dugc dat ra d6i voi mot sb t6 chire bi quan ly boi mot to
chuc ty diéu tiét chung khoan My.

Tuong ty, Uy ban Giam sat Ngan hang (BCBS) luu y rang mot quy trinh phat
trién 1anh manh nén nhat quan véi cac chinh séch va quy trinh ndi bo caa doanh
nghiép va dua ra mot san pham khong chi dap wng cac muc tiéu ctua nguoi su
dung ma con nhat quéan véi khau vi rai ro va ky vong hanh vi cia doanh nghiép.
Pé h tro cac lya chon md hinh mai, cac doanh nghiép nén cé kha niang thé hién
bang chiing xay dung ly thuyét ¢ tién trién; cac dac diém hanh vi va cac gia dinh
trong yéu; cac loai hinh va viéc st dung dit liéu dau vao; quy trinh phan tich sé
liéu va cac phép tinh toan cu thé; va giao dién va ngon ngi lap trinh (dé bat trudc
md hinh). Cudi cung, luu ¥ rang cac doanh nghiép nén thiét lap co ché kiém tra
va can bang tai mdi budc cua quy trinh phét trién.

5. Phan tinh tai chinh vi mo

Viéc ap dung rong rai Al va hoc may c6 thé tac dong tsi hé thong tai chinh theo
mot s6 cach, phu thudc vao ban chat cia ung dung. Tir khia canh tiang truéng kinh
té, 4p dung Al va hoc may cho cac dich vu tai chinh c6 tiém ning ting cudng
hiéu qua cua nén kinh té va dong gop vao ting truong théng qua cac co ché sau:

(a) Tang cuong hiéu qua cua dich vu tai chinh: quan tri rai ro hiéu qua hon cho
danh muc cho vay cia cic ngan hang va nghia vu ng cua cac to chac bao hiém
c6 thé dem lai loi ich cho tong thé hé thong. Al va hoc may cé thé hd trg xu ly
thong tin vé gia tri nén tang cua cac tai san, nhd d6 phan bd vén cho cac nha dau
tu va du an hiéu qua hon. Hon nira, néu Al va hoc may gia tang toc do va giam
chi phi cac giao dich thanh toan va quyét toan, vi du nhu bang céch thuc hién giao
dich tai cac thoi diém ma c6 ddi tac c6 nhu cau tuong tng, diéu nay co thé thic
day céc giao dich cho cac hoat dong kinh té thuc.

(b) H& tro hop tac va nhan thirc “tinh kinh té cua pham vi” méi: Néu Al va hoc
may thuc day hop tac giira cac dich vu tai chinh va cac nganh, nhu thuong mai
dién tir va cac nganh “kinh té chia s¢”, diéu nay co thé tao ra tinh kinh té cua
pham vi méi va thiic day tang truong kinh té manh hon. Vi du, phén tich khach
hang dua trén céc dir liéu giao dich gan lién véi cac hoat dong thanh toan va quyét
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toan (vi du, “ai mua cai gi, & dau, va khi nao) s& khuyén khich hop téc gitra thuong
mai dién tir va cac dich vu tai chinh.

(¢) Kich thich dau tu vao cac linh vuc lién quan dén Al va hoc may: Nhiéu doanh
nghiép, trong d6 c6 cac doanh nghiép phi tai chinh, cé vé hang hai ap dung Al va
hoc may cho hoat dong ciia minh. Tang trudng dau tu cho R&D lién quan dén Al
va hoc may c6 thé dong gop truc tiép vao dau tu cho toan nén kinh té va nho d6
thac day tang truong kinh té.

T quan diém tai chinh vi mé, cac tic dong ngan dén dai han cua viéc ap dung
Al va hoc may Ién cau tric va thi truong tai chinh ¢ thé con cé nhiéu két qua
khac nhau. C6 mot s6 tac dong tiém nang 1én tam quan trong hé thong cua nhiing
nguoi tham gia thi tredng, mac d6 tap trung va ton thuong thi trudng — nhiing

van dé s& duoc 1am rd dudi day.
5.1. Tap trung thi trodng va tam quan trong hé théng cia cac té chirc

Al va hoc may c6 thé anh hudng dén loai hinh va mirc d6 tap trung trén thi truong
tai chinh trong mot sé truong hop nhat dinh. Vi duy, sy xuat hién cia mot sé it cac
nha cung cap bén tha 3 tién tién vé Al va hoc may c6 thé 1am gia tang su tap trung
ciia mot s6 chirc nang trong hé théng tai chinh. Twong tu, tiép can dir liéu 16n ¢c6
thé 1a mot nguon co tam quan trong hé théng, dac biét 14 néu cac doanh nghiép
c6 thé tan dung céc ngudn luc dit liéu 16n riéng dé dat duogc tinh Kinh té vé quy
md. Cudi cing, chi cac cong ty 16n mai ¢6 thé van hanh duoc cac céng nghé sang
tao nhat do su phat trién ngudi sir dung doi hoi dau tu 1on (dé dat duoc va duy tri
co s& ha tang va cac nhan su c6 ki nang).

Vé tac dong cua Al va hoc may ddi véi tam quan trong hé thong cua cac ngan
hang, ¢ mot s6 kich ban chinh. Néu Ai va hoc may “xur 1y cac dich vu ngan
hang truyén thong va thac day cac doanh nghiép méi cung cap cac dich vu tai
chinh, diéu nay c6 thé 1am giam tdm quan trong hé thdng cua cac ngan hang da
nang 16n. Cac ngan hang nay cé thé tap trung vao mot tap hop nho hon cac hoat
dong, thay vi tiép tuc cung cap dich vu da ning. Tuy nhién, khi dat chung vao
mot nhdm, kha ning ton thuong ciia cac ngan hang da niang trudc cac cl soc hé
théng co thé gia tang néu chliing ngay cang phu thudc vao cac thuat toan hoic
chudi sé liéu twong tu nhau. Nguoc lai, néu mot ngan hang 16n, da c6 duoc niém
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tin caa thi truong, ap dung thanh cong Al va hoc may dé ting cudng sic manh
thi truong, tam quan trong hé théng cua nd sé gia tang. Viéc cac thanh vién thi
truong khac cung cap cac dich vu tuong tu trén co sd canh tranh c6 thé bi anh
huong bai cac quy dinh va chi phi gia nhap thi truong. Do d6, rat kho dé danh gia
liu Al va hoc may néi chung 1am gia ting hay giam thiéu mac do tap trung.

5.2. C4c ton thwong thi truwdng tiém ning

Viéc stir dung Al va hoc may dé giao dich cd thé tac dong dén khéi luong va muc
d6 giao dich “truc tiép”. Theo cac gia dinh trong sang, su phat trién da dang cua
cac ung dung giao dich dugc cung tng boi mot loat cac thanh vién thi truong co
thé dem lai loi ich cho 6n dinh tai chinh. Vi dy, néu cac tu van tu dong dugc hd
trg boi hoc may dem lai cac tu van tly chinh cao hon cho céc ca nhan, cac hoat
dong dau tu cua ching c6 thé tré nén phl hop hon véi cac ua thich ca nhan va co
thé it bi tuong quan vai céc chién lugc giao dich khac hon. Thong qua viéc giam
rao can gia nhap cho cac khach hang ban 1é dé dau tu, cac tng dung nay ciing c6
thé m& rong co so nha dau tu trén thi truong vén. Tuong tu, viéc st dung Al va
hoc may cho c4c chién lugc giao dich méi va khong twong quan cua cac quy dau
tu mao hiém ciing c6 thé dan t6i sy da dang I6n hon trong cac dién bién thi truong.
Viéc xir ly théng tin hiéu qua hon ciing gitp lam giam su léch lac vé gia ca truéc
d6 va tir d6 giam thiéu su tich lily mét can bang gia ca tai chinh vi mo.

Nguoc lai, cac thuat toan giao dich mai dua trén hoc may c6 thé kho doan trudce
hon cac tng dung theo quy tac hién nay va cé thé tuong tac theo nhiéu cach kho
luong. O mtc do ma cac doanh nghiép sir dung ki thuat Al va hoc may c6 thé
tao loi nhuan cao hon hodc chi phi giao dich thap hon, chac chan 1a cac dong luc
dé ap dung sé& gia tang. Vi sy thiéu hut dit liéu vé quy md st dung trén thi truong,
cac dién bién thi truong co thé dugc quy cho Al va cac md hinh hoc may, va viéc
giai thich céc ct séc thi truong c6 thé bi han ché. Cudi ciing, cac tng dung giao
dich tan suat cao (HFT) caa Al va hoc may c6 thé 1a nhitng nguén ton thuong.
Néu chién luge dau tu twong tu dua trén Al va hoc may dugc st dung rong rai
trén HFT, nd c6 thé lam gia ting bién dong thi truong thong qua cac dot mua
hoac ban 16n duoc thuc hién hau nhu dong thoi.
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Vé van dé don bay, thanh khoan va chuyén doi ky han, viéc &p dung Al va hoc
may boi c&c thanh vién thi truong tai chinh nhu quy dau tuw mao hiém va cac nha
tao 1ap thi truong co thé co ca tac dong tiéu cuc va tich cuc. Al va hoc may c6 thé
gia tang thanh khoan trén cac thi truong tai chinh théng qua cai thién téc d6 va
hiéu qua cua cac hoat dong giao dich. Ai va hoc may ciing c6 thé dugc sir dung
dé phat hién cac rai ro vuot mac va cac giao dich qué phuc tap va dé thiét ké cac
chién lugc bao hiém hiéu qua hon cho quan Iy rui ro cua céc to chic tai chinh. O
murc d6 ma cac cong cu nay co thé cho phép phat trién cac nén tang tin dung méi
dé két ndi truc tiép nguoi vay va nguoi cho vay (duoc goi mot cach rong réi 1a
tin dung Fintech), viéc nay c6 thé lam giam su phu thudc vao vén vay ngan hang,
lam giam don bay cua cac ngan hang va dat dugc cau trc chia sé rui ro da dang
hon trong toan bo hé théng tai chinh. Nguoc lai, & mirc d6 ma cac thanh vién thi
truong sir dung Al va hoc may dé t6i thiéu hoa von hay t6i da hoa loi nhuan ky
vong trén vén (trong pham vi cac gigi han cia cac quy dinh, va khéng phai tap
trung qué nhiéu vao rui ro), viéc sir dung Al va hoc may cé thé gia ting rai ro.
Dic biét, n6 o thé cho phép cac dém thanh khoan chit ché hon nhiéu, don bay
cao hon, va chuyén d6i ky han nhanh hon trong truong hop ma Al va hoc may
khong duoc sir dung dé toi wu hoa nhu vay.

5.3. Mang luéi va tinh két ndi

Céc tng dung Al va hoc may c6 thé ting cuong su két ndi giita cac thi truong tai
chinh va t chirc tai chinh theo cac cach thuc bat ngd. Kha ning cua cac to chic
trong viéc sir dung dit liéu 1én tir cac ngudn mai cé thé dan dén su phu thudce 16n
hon vao cac bién so kinh té vi mo khong lién quan trudc day va gia ca thi truong
tai chinh, bao gom tir cac khu vuc doanh nghiép phi tai chinh (thuong mai dién
tir, kinh té chia sé...). Khi cac t6 chirc tim thay thuat toan tao ra lgi nhuan khong
tuong quan, s& cO rui ro cac thuat toan nay bi khai thac trén mot quy mé dua I6n
dé thyc su 1am gia ting su twong quan. Sy lién két khong dy bao trudc tiém ning
nay s€ chi tré nén rd rang khi cac cong nghé thuc su dugc tng dung.

No6i chung, su két ndi tuong tac 16n hon trong hé thong tai chinh ¢ thé gidp chia
sé riii ro va dong vai tro hap thy ¢l soc téi mot diém nao d6. Nhung cac nhan to
tuong tu ¢6 thé lan rong tac dong ca céc cl séc cuc d6. Néu mot phan khic quan
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trong cua cac td chic tai chinh dwa vao cling mot ngudn dir liéu va chién luoc
thuat toan, thi duédi cac diéu kién thi truong nhat dinh, mot ci séc dbi véi cac
ngudn di liéu d6 — hodc mot chién lwge maéi sir dung mot chién luoc thuat toan
duoc tng dung rong rdi — ¢ thé anh hudng téi phan khiic d6 nhu thé né 1a mot
don vi don 1¢. Diéu nay c6 thé xay ra tham chi néu phan khic nay bao gom hang
chuc, hang trim hay tham chi hang nghin cé4c t6 chirc tai chinh doc lap. Két qua
13, viéc 4p dung tap thé cac cong cu Al va hoc may c6 thé tao ra c4c rai ro maoi.

5.4. C4c van dé khac vé Al va ing dung hoc may

Céc tng dung Al va hoc may trong thi truong bao hiém c6 thé lam giam mac do
rai ro dao duc va lya chon d6i nghich — nhung ciing c6 thé lam suy giam chic
nang téng hop rui ro cua bao hiém. Rui ro dao duc va lwa chon ddi nghich la
nhitng van dé von co trong bao hiém. Tuy nhién, néu Al va hoc may duoc s
dung dé lién tuc diéu chinh phi bao hiém phu hop véi su thay doi hanh vi cua
nguoi mua bao hiém, diéu nay c6 thé lam giam rai ro dao duc. Néu Ai va hoc
may duoc tan dung dé cung cap céc chinh sach bao hiém tly chinh phan anh dac
diém chi tiét cia mdi ngudi, no ciing c¢6 thé 1am giam lya chon ddi nghich. Nguoc
lai, viéc str dung ndy c6 thé dat ra cac thir thach méi. Vi du, viéc dinh gia rui ro
chinh xac hon ¢ thé dan téi phi bao hiém cao hon d6i véi cac khach hang rai ro
hon (chang han nhu trong bao hiém y té cho cac ca nhan véi khuynh huéng di
truyén dbi voi cac bénh nhat dinh) va co thé tham chi dinh gia mot sé ca nhan
nam ngoai thi truong. Tham chi néu mé hinh dinh gia bao hiém cai tién dya trén
cac tap hop dix liéu 16n va nhiéu bién, céc thuan toan co thé tao ra cac sai léch co
thé dan téi tinh trang phan biét khdng mong mudn va tham chi lam gia ting dinh
kién cua con nguoi. Piéu nay doi héi mot cudc thao luan xa hoi vé muc do chia
sé rai ro mong mudn, cach thirc ma céc thuat toan duoc hiéu, va théng tin nao 1a
dugc chap nhan.

Trong khi d6, AI va hoc may c6 thé tiép tuc 1a mot céng cu hitu dung cho ca cac
t6 chirc tai chinh (RegTech) va don vi giam sat (SupTech). Nhiéu sir dung dugc
mo ta tai muc 3.4 c6 thé dan t&i cac cai thién trong quan 1y ruai ro, tuan tha va
giam sét rai ro hé théng, trong khi c6 thé 1am giam ganh nang quan ly. Tuy nhién,
néu mot loai Al va hoc may tuong tu duoc st dung ma khong cé sy dao tao phu
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hop hoic phan hdi, sy phu thudc vao cac hé théng nhu vay cd thé tao ra céc rui
ro mai. Vi du, néu Al va cac md hinh hoc may duoc sir dung trong kiém tra cang
thang ma khong c6 chudi thoi gian du dai va da dang hodc khong c6 du phan hdi
tir c4c su kién cang thing thuc té, s& ¢6 rui ro ngudi st dung khong phat hién ra
cac rui ro hé thdng va rai ro dic trung cua to chire kip thoi. CAc rai ro nay co thé
tré nén rd rang dac biét néu Al va hoc may dugc st dung ma khdng c6 mét su
hiéu biét day du vé cac phuong phap va han ché dang sau.

Hon nita, do khudn kho quan 1y hién tai khong duoc thiét ké véi viéc st dung céc
cong cu nhu vay trong tu duy, mot s6 thong 1é quan ly c6 thé can phai diéu chinh
dé cac loi ich cua cac cong cu Al va hoc may co thé dugc khai thac toan bo. Vi
du, trong MIFID 11, khi mot nghia vu duoc dit ra véi mot doanh nghiép dé trinh
bao céo khi mot sy kién phai bao céo xay ra, tat ca cac doanh nghiép duoc ky
vong s& tuan thu quy dinh tai moi thoi diém. Néu cac cong cu Al va hoc may
duoc str dung dé xem mot hanh doéng cu thé co duoc béo cao hay khong, 18i van
c6 thé xay ra trong hanh dong quan ly, tham chi néu cac cong cu thé thé xac dinh
thong tin ndo don vi quan ly thuc sy can dé lam giam thiéu rai ro gian doan thi
truong. Ve diéu nay, két hop Al, hoc may véi phan doan ctia con ngudi Va cac
cong cu, phuong phap phan tich san cé khac co thé hiéu qua hon, dic biét 1a tao
thuan lgi cho cac phan tich nhan qua. NGi chung, viéc ap dung Al, hoc may va
cac cai tién ky thuat khac trong tai chinh co thé huong loi tir viéc c6 dugc goc
nhin hé théng hon trong quan 1y tai chinh dé gop phan 6n dinh tai chinh trong
mot hé thdng ngay cang phic tap.

Néu cac giai phéap t6i vu hoa dugc &p dung chu yéu boi khu vuce tu nhan ma khong
phai khu vuc cdng, c6 thé co rai ro 1a mét sé ca nhan hoac doanh nghiép co thé
sir dung thanh cong hon dé “choi” cac quy tac quan Iy hoac thuc hién cac chénh
Iéch phép ly (regulatory arbitrage).

6. Két luan va ham y vé on dinh tai chinh

Viéc str dung Al va cong nghé hoc may dang thay doi hoat dong cung cap mot sé
dich vu tai chinh. Mic du di liéu vé mic do ap dung ¢ cac thi truong khac nhau
kha han ché, nhung viéc d6i thoai véi nhitng nguoi tham gia thi truong cho thay
rang mot sé phan khic cua hé thdng tai chinh dang tich cuc st dung Al va hoc
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may. Do do, cac tng dung nay hién dang duoc sir dung rong rai hon so véi nhirng
d6i méi chinh yéu khac cta FinTech, nhu cong nghé s6 cai phan tan hoic hop
ddng théng minh. Cu thé, phat hién gian 1an, tdi wu héa von va cac tng dung quan
ly danh muc dau tu dudng nhu dang phat trién nhanh chéng. Hau hét nhimg nguoi
tham gia thi truong mong doi rang Al va hoc may s& duoc ap dung nhiéu hon nira.
Do vay, diéu quan trong la bat dau suy nghi vé cic van dé vé on dinh tai chinh
ngay bay gio thay vi bat dau sau khi cac van dé tiém nang da dugc nhan ra. Viéc
phan tich nay nhat thiét phai duoc coi trong va sé ¢ loi ich tir sy hiéu biét nhiéu
hon vé cac truong hop stir dung Al va hoc may theo thoi gian. Hon nira, nhiéu
thay d6i sé khong dan dén thay doi quan trong d6i véi on dinh tai chinh va do do
nam ngoai pham vi ctia b4o c4o nay.

Viéc str dung Al va hoc may trong cac dich vu tai chinh cé thé mang lai loi ich
quan trong cho su on dinh tai chinh dudi dang hiéu qua trong viéc cung cap dich
vu tai chinh va giam sét rui ro hé théng va giam sét viéc tuan thu quy dinh. Viéc
xtr ly thdng tin vé rai ro tin dung hiéu qua hon va tuong tac khach hang véi chi
phi thap hon c6 thé gilp hé thdng tai chinh hiéu qua hon. Cac @ng dung noi bo
(back-office) cua Al va hoc may c6 thé cai thién quan ly rai ro, phat hién gian 1an
va tuan thii cac yéu cau quy dinh, véi chi phi ¢ kha nang thap hon. Trong quan
ly danh muc dau tu, viéc xt ly théng tin hiéu qua hon tir Al va cac tng dung hoc
may ¢ thé gitp tang hiéu qua va stc chong chiu cua thi truong tai chinh - giam
thiéu sai léch vé gid sém hon va (theo gia dinh lanh tinh) 1am giam crowded trades
(truong hop nhidu nha dau tu d6 tién vao maot loai tai san trong khi ngudn cung
tai san d6 c6 han — chd thich cua nguoi dich). Cudi ciing, véi cac trudng hop cac
nha quan ly va gidm sat st dung hoc may va Al, co kha nang gidp lam tang hiéu
qua giam sat va thuc hién phan tich rai ro hé théng tét hon trong thi truong tai
chinh.

Dong thoi, hiéu tng mang va kha nang mé rong cua cac cdng nghé maéi trong
tuong lai c6 thé 1am phéat sinh thém nhiing phu thudc vao bén thir ba. Biéu nay co
thé dan dén su xuat hién cta nhimg nguoi choi mai ¢6 tim quan trong trong hé
thong. Al va céc dich vu hoc may dang ngay cang dugc cung cap nhiéu hon boi
mot vai cong ty cong nghé 16n. Gidng nhu trong céc thi trudng dya trén nén tang
(platform) khéc, cd thé cé gia tri trong cac to chic tai chinh st dung céc nha cung
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cap bén thir ba twong tu can cir vé danh tiéng, quy mo va kha ning tuong tac cua
nhitng nha cung cip nay. C6 kha ning xuat hién doc quyén tu nhién hoic doc
quyén. Nhiing van dé canh tranh ndy — c6 ¥ nghia tir géc d6 hiéu qua kinh té - co
thé duoc chuyén thanh rai ro 6n dinh tai chinh néu cac cong ty cong nghé do co
thi phan 16n trong cac phan khuc thi truong tai chinh cu thé. Nhitng sy phu thudce
va két ndi cua bén tha ba nay cé thé c6 tac dong hé thong néu mot cong ty 16n
nhu vay phai d6i mit véi su gian doan 16n hoic mat kha niang thanh toan.

Nhiéu nha cung cap hién tai vé Al va cac cong cu hoc may trong céac dich vu tai
chinh c6 thé nam ngoai pham vi quan Iy hoic cé thé khong quen thuoc voi luat
phap va quy dinh hién hanh. Khi céc t6 chuc tai chinh dua vao céc nha cung cap
Al va dich vu hoc may cua bén thir ba cho cac chie nang quan trong va cac quy
tac vé thué ngoai c6 thé khong dugc hiéu dang, cac nha dich vu va nha cung cap
nay c6 thé khong phai chiu su thanh tra va giam séat. Tuong tu, néu cac nha cung
cap cac cong cu nhu vay bat dau cung cap dich vu tai chinh cho céc khach hang
t6 chuc hoac khach hang ban lé, diéu nay co thé kéo theo céc hoat dong tai chinh
dién ra bén ngoai khung khé quan ly.

Viéc thiéu kha nang dién giai hoic “kha nang kiém todn” ctia Al va phuong phap
hoc may c6 kha ning gop phan gay ra rai ro & cap do vi mo néu khong duoc giam
sat bai cac nha giam sét an toan vi md. Nhiéu md hinh xuat phat tir viéc sir dung
Al hoic céc ky thuat hoc méay déu rat khé hoic khéng thé dién giai. Viéc thiéu
kha ning dién giai c6 thé bi bo qua trong céc tinh hudng khac nhau, bao gdom, vi
du, néu hiéu suat caa md hinh dé vuot qua hiéu suét caa véi cac md hinh d& hiéu
hon. Tuy nhién, viéc thiéu kha nang dién giai s& khién viéc xac dinh cac tac dong
tiém nang vuot ra ngoai bang can ddi ké toan cua cac cong ty tré nén kho khin
hon, vi du nhu trong mét ¢t sé¢ hé théng. Pang chua y 13, nhiéu mé hinh phét trién
Al va hoc may dang duoc “dao tao” trong thoi ky bién dong thap. Nhu vay, céc
m6 hinh c6 thé khong dé xuat cac hanh dong tdi wu khi suy thodi kinh té nghiém
trong hoic trong mot cudc khing hoang tai chinh, hodc cac md hinh c6 thé khéng
dé xuat viéc quan ly thich hop cac rui ro dai han.

Néu c6 sir dung rong rdi cac mo hinh khdng ré rang, nd cé thé dan dén hau qua
khong luong trude duoc. Vi du: néu nhiéu cdng ty phét trién chién lugc giao dich
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bang céach st dung méd hinh Al va hoc may nhung khong hiéu mé hinh vi do phuc
tap cta ching, sé& rat kho dé ca cong ty va nha giam st du doan hanh dong cua
cac md hinh s& anh hudng dén thi truong nhu thé nao. Khi hanh déng caa md
hinh tuong tac trén thi trudng, hodn toan co thé xay ra hau qua ngoai y muén va
c6 thé 1a tiéu cuc cho thi truong tai chinh. Nhitng hau qua khong ludng trude
tuong tu cO thé xay ra trong cac tng dung nham muc dich cham diém tin dung,
t6i wu hoa von hodc phat hien mdi de doa mang, trong dé riii ro c6 thé hinh thanh
mot cach tur tar.

Khi str dung bat ky san pham hozc dich vy méi nao, c6 nhiing van dé quan trong
xung quanh viéc quan ly rui ro va giam sat Al va hoc may. Trong cac cudc thao
luan véi cac thanh vién cua FSB khi lam bao céo nay, cac dai dién cia nganh da
lru ¥ nhitng thach thie dit ra bang cach thuc hién kiém toan mét cach hiéu qua,
bao gom du cac ki nang in-house dé hiéu va giam séat Al va cac mé hinh hoc may.
Ngoai cac nhan vién van hanh cac tng dung nay, cac chirc nang chinh nhu quan
ly raii ro va kiém toan noi b va co quan quan ly va giam sat hanh chinh phai pho
hop dé kiém soat va quan ly viéc st dung céc ang dung. Tuy nhién, su khan hiém
tai nguyén vai cac ki nang va kién thirc can thiét cd thé 1a mot van dé. Vé mat
giam sat, viéc kiém toan cac md hinh cé thé yéu cau cac ki nang va chuyén mon
ma c4c t6 chirc giam sét hién khong thé c6. Mot s6 giam sat vién luu ¥ rang can
kiém tra cac thong sé k thuat duoc phat trién trong qua trinh 1ap ké hoach va qua
trinh dan dyung phét trién moé hinh va dé danh gia cau trdc quan tri xung quanh
cac giai doan khac nhau caa mé hinh sau khi ra mat.!

Viéc danh gia Al va cac ting dung hoc may vé céc rai ro cia ching, bao géom viéc
tuan thu bat ky giao thuc lién quan nao vé quyén riéng tu dix liéu, viéc tao ra rui
ro va an ninh mang, la rat quan trong trong giai doan nay. Piéu quan trong la su
tién bo trong Al va cac tng dung hoc may di kém véi sy tién bo hon nita trong
viéc giai thich céc thuat toan dau ra va cac quyét dinh. Su phuc tap gia ting cta
cac md hinh c6 thé 1am giam kha nang ctia cac nha phét trién va ngudi ding dugc
giai thich day du va / hoac, trong mot sé truong hop, hiéu cach ma Al va hoc may

1 Nhan dinh nay xuat phat tir cac cudc thao luan tai hai hoi thao va trong céc cudc thao luan noi bo cua
nhom soan thao.
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lam viéc. Nhiing nd luc cai thién kha nang dién giai ciia Al va hoc may cé thé la
diéu kién quan trong khdng chi ddi véi viéc quan Iy rai ro nhu da néu & trén, ma
con cho su tin twong 16n hon tir cong ching cling nhu cac nha quan ly va giam
sat vién trong cac dich vu tai chinh quan trong.

Viéc st dung Al va hoc may can tiép tuc duoc theo ddi. Khi cac céng nghé co
ban phét trién hon nira, c6 kha nang chling s& duoc st dung rong rdi hon, ngoai
cac truong hop st dung duogc thao luan trong bao cao nay. Diéu quan trong 1a tiép
tuc theo dbi nhitng doi mai ndy va cap nhat ban déanh gia nay trong tuong lai.

Phu luc A: C4c van dé phap Iy xung quanh Al va hoc may

Al va hoc may di dwa ra mot loat cac van dé phap 1y lién quan dén quyén riéng
tu va bao vé dit liéu, bao vé ngudi tiéu dung, van dé chéng phan biét ddi xu va
trach nhiém phap 1y va cac van dé xuyén bién giéi.

Cac van dé xung quanh quyén riéng tu dit liéu lién quan dén kha ning truy cap
dir lieu dang duoc xu ly bai Al va cac cong cu hoc may. Mac du dir liéu 16n
duoc sur dung rong rii dé tao ra lgi nhuan, nhung chung chi ¢6 thé lam nhu vay
véi cong nghé ma chuyén doi dit liéu thanh cac dich vy c6 lién quan. Trong cac
dich vu tai chinh, Al va cac ting dung hoc may thuong phu thuoc vao quyén
truy cap va st dung mot luong Ién dit liéu trong mot "vong doi" bao gom thu
thap dir liéu, tong hop dit liéu, khai thac va phan tich dit liéu. Kha ning ap dung
luat phap va cac quy dinh néi chung duya trén thyc té va tirng qudc gia cu thé.
Tuy vay mot s6 van dé phéap Iy nhat dinh dang dugc danh gia chung trong bdi
canh viéc str dung Al va hoc may véi dit liéu 16n, bao gom kha nang ap dung
quyén sé hitu dit liéu va bao vé quyén riéng tu caa dit liéu va ludng dit lidu
xuyén bién gidi. Cac co quan quan 1y dang nd luc dé nam bét céc tac dong doi
dbi véi linh vuc tai chinh.

Quyén s hitu dir liéu va bao vé dir liéu dang duoc sira doi tai mot sé qudc gia.
Trong sb céc thanh vién OECD, nhiéu qudc gia c6 luat bao vé quyén riéng tu
va OECD c¢6 cac huéng dan vé bao vé quyén riéng tu va sir dung xuyén bién
gidi. Lién minh chau Au (EU) gan day da ban hanh Quy dinh bao vé dit lidu
chung (GDPR), c6 hiéu lyc tir nam 2018. Bac biét ¢6 lién quan dén viéc st
dung Al va hoc may 1a Piéu 11, cung cip quyén duoc giai thich vé quyét dinh
dat dugc sau khi dénh gia (thuat todn), va cac diéu khoan xoay quanh n6 cung
cap céc cong bd tuong tu. Cac didu khoan quan trong khac lién quan dén Al va
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hoc may 1a Diéu 9, nghiém cam viéc xu ly “cac danh muc dic biét (nhay cam)
cua dit liéu ca nhan” theo quy dinh; Diéu 22, quy dinh vé cha dé dix liéu, khong
phai do mot quyét dinh véi cac hau qua phap Iy hoic hau qua nghiém trong chi
dwa trén xir Iy tu dong; va Biéu 24, quy dinh riang cac quyét dinh s& khdng dua
trén cac loai dir liéu dac biét cua ca nhan.

Quyén s& hitu tai san tri tué trong bao vé dit liéu va dit liéu c& nhan c6 thé co
lién quan dac biét khi cha thé dix liéu mudn chuyén hé so cua ho sang bo xir Iy
dir liéu khac hoic khi co quan quan Iy chuyén dich vu sang nha cung cp khac.
Trong ca hai truong hop, viéc sap xép tai san tri tué phd hop véi mong muédn
cuia khach hang va nha quan 1y c6 thé 1a mot thach thic do su phuc tap cua linh
vuc cha the, bao gom cac van dé xuyén bién gioi (xem bén dudi).

Trong khi d6, mot s6 co quan chirc nang dang tim hiéu liéu nguoi tiéu ding c6
kha nang hiéu cac ky thuat md hinh hoa phuc tap trong hé thdng tin dung hay
khong. Céc cng cu moi duoc phat trién dé cai thién kha nang dién giai cua Al
va cac md hinh hoc may cd thé hd trg cac cong ty va nha hoach dinh chinh séch.
Bao vé ngudi tiéu dung, chéng phan biét d6i xir va trach nhiém phép ly 1a cac
linh vuc trong tdm mai noi va 1a cdng viéc trong tuong lai, bao gdm ca viéc st
dung céc phan tich dir ligu lon trong quan ly rai ro va giam sat vi mo. Mot loat
cac luat bao vé ngudi tiéu dung da ap dung trong thuc tién st dung dix lidu I6n
c6 thé bao gom viéc sir dung Al va hoc may, nhu bao céo tin dung cong bang,
luat co hoi binh dang va thuc tién thuong mai cong bang. Tuy nhién, khong
phai tat ca cac quy dinh nay c6 thé giai quyét cac ky thuat Al va hoc may bang
cach sir dung sé luong lén dit liéu & dang k§ thuat sd.

Luat chéng phan biét d6i xir ndi riéng cé thé lién quan dén Al va cac ky thuat
hoc may. Cac mé hinh hoc may c6 thé dan dén cac thuc tién phan biét dbi xur
c6 thé 1a bat hop phap, ngay ca khi cac dic diém nhu thong tin vé chung toc
hoac gidi tinh khong dugc nhap truc tiép; su phat trién cua cac ki thuat khai
thac dit liéu khong phan biét d6i xir 14 mot linh vuc nghién ctiu can thiét nhung
chua duoc giai quyét.

Vé trach nhiém phap Iy, c6 thé c6 cau hoi vé viéc phan bo trach nhiém giira cac
nha cung cép, nha diéu hanh va ngudi dung Al va hé théng hoc may - vi du
trach nhiém caa nha san xuat hoac nha phan phéi san pham tai chinh dua trén
cac thiét bi hoac thuat toan nhap di liéu caa bén thir ba. C6 nhitng van dé trach
nhiém khé khin, bao gom mitc 46 ma con ngudi c6 thé duoc quyén dua vao
cac hé thdng chuyén gia trong mot loat cac cai dit. C4c van dé trach nhiém nhu
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vay s€ ngay cang tré nén quan trong khi cac dai ly nhan tao thuc hién mot loat
cac nhiém vu ma hién dang duoc thuc hién baoi con nguoi, véi kha nang xay ra
15i va tranh chap phap 1y xung quanh cac thiét hai.

Cudi cung, su phat trién cua Al va cac tng dung hoc may cé thé dan dén céc
van dé xuyén bién gioi. Hién tai, sy phat trién cua céc cdng nghé tai chinh nay
tap trung & mot sd it quéc gia, trong khi viéc ap dung c6 thé xay ra tai cac to
chue tai chinh trén toan thé gisi. Cac co quan quan Iy nén nhé rang giam sat,
hop tac va diéu tra xuy@n bién gidi va cac van dé phap ly khac du kién sé& phat
sinh véi cac tng dung Al va hoc may xuyén qudc gia.

Phu luc B: Van dé dao dic cia Al

Sy phat trién nhanh chong caa AI da truyén cam hang cho ca hy vong va méi
quan tam vé su phuc tap va kha nang phat trién nhanh chéng. Cac cudc thao
luan nay vuot xa Al trong cac dich vu tai chinh va di truyén cam hang cho
nghién ctu mai vé triét 1y cua “dao dtirc may moc”, lién quan dén céc chuan
muc dao dtrc trong hanh vi cua cac dai ly nhan tao. Khi cac dai ly nhan tao dam
nhan cac trach nhiém trong cac linh vuc, nhu thuc hién cac giao dich tai chinh,
l4i xe 6 t0 va kiém soat cac hé thong phiic tap cua thiét bi, cd nhiing lo ngai vé
cach dam bao hanh vi dao duc vi loi ich cia nguoi ding. Gan day, Bostrom
(2014) da thao luan vé ¥ nghia cua “siéu tri tu¢” hoic cac hé théng Al c6 kha
nang vuot troi so voi con nguoi, ¢6 kha ning dan dén nhirng thach thirc mai va
nhiing hau qua khong luong trude duge. Nam 2015, mot nhdm cac nha khoa
hoc va cong nghé da dang bao gom Stephen Hawking, Bill Gates va Elon Musk
d3 ky mot birc thu ngo thic giuc nghién ciu thém vé loi ich va rui ro caa Al va
mot van dé khac lién quan dén sy nguy hiém cua vii khi tu dong.

Mot van dé 1a Al va hoc may c6 thé cang ¢ nhiing thanh kién. Mot s6 nha binh
luan chi ra tiém niang ctia cac phan tich dir liéu I6n dé khac phuc nhitng thanh
kién hién cd trong cac ung dung ¢ dai hoc, lwa chon cong viéc, tuyén an ti va
cap tin dung. Vi du, cac thuat toan hoc tap khoéng giam sat c6 thé chi ra cac vi
tri tuyén dung cap cao hon cho cac (ng vién nir va thuat toan két an co thé khac
nghiét hon ddi véi cac dan toc thiéu sé. Tuy nhién, tiy thudc vao lua chon 1ap
trinh, ho ciing co thé tao co hoi dé giam sy phan biét d6i xtir d6. Céc tac gia
khac Iuu ¥ rang viéc st dung hoc may dé loc tin tic va cac mbi lién hé xa hoi
hoac lua chon 1ap trinh gay bat loi cho mot s6 ngdn ngir ¢é thé gay hau qua lau
dai.
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C6 mot s6 sang kién dé nghién cau thém vé dao duc Al va viéc stir dung dao
duc caa Al. Vi dy, vao thang 9 nam 2016, mot nhom céc cong ty cong nghé I6n
(Amazon, Facebook, Google, IBM va Microsoft) da thanh 1ap Hiép hoi Boi tac
vé Tri tué nhan tao, nham muc dich “phat trién va chia sé cac thuc tién tét nhat
vé Al”, “nang cao sy hiéu biét cua cong chiing” va “nhan dang va khuyén khich
Al cho cac muc tiéu xa hoi”. Apple, eBay, SalesForce, Sony, ACLU, Human
Rights Watch, UNICEF va mot sé to chuic khac da tham gia hop tac, va ho da
dua ra nghién ciu Xung quanh cac tru cot theo cha dé bao gom “Al, lao dong
va nén kinh té” va “tranh luan vé tinh an toan caa Al”. Pong thoi, qudc hoi
chau Au da tranh luan vé tinh phap ly caa cac dai ly tu dong. Cudi cung, dao
duc may moc van 1a mot linh vyuc thu hat nghién ctu, c6 thé mang lai nhiing
hiéu biét su sic hon cho chinh sach céng rong hon.
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Bang chu giai

Thuit toan (algorithm): mot tap hop cac quy tic tinh toan dé giai quyét cac van
dé toan hoc. Gan day, thuat ngir nay duoc sir dung dé chi mot quy trinh can duoc
tuan tha, thuong la bai may tinh.

Tri tué nhan tao (artificial intelligence): ly thuyét va sy phét trién cua hé thdng
may tinh cd thé thuc hién cac nhiém vu ma trudc day can dén tri thdng minh caa
con nguol.

Tri théng minh mé réng (augmented intelligence): nang cao nang lyc cua con
nguoi bang cong nghé, vi du nhu bang cach cung cap cho con ngudi thém thdng
tin hodc thém phan tich dé ra quyét dinh.

Dir liéu 16n (big data): thuat ngir chung chi khéi luong dir liéu khong 16 duoc
tao ra bai viéc sir dung ngay cang nhiéu cac céng cu ky thuat s6 va hé thong théng
tin.

Chatbots: chuwong trinh hd trg 40 nham tuong tac voi nguoi ding theo ngdn ngir
tu nhién.

Phwong phap phén tich cum (cluster analysis): mot ki thuat théng ké theo d6
dir liéu hoac dbi twong duoc phan loai thanh cac nhém (cum) c6 chung dic diém.

Hoc sau (deep learning): mot tap hop con cia hoc méy, nd dé cap dén viéc sir
dung cac thuat toan duoc lay cam hing tir cau tric va chirc nang cua bo nio dugc
goi 1a mang than kinh nhan tao.

Co6ng nghé tai chinh (FinTech): nhimg d6i méi tai chinh c¢6 dwgc nhd cdng nghé
nham tao ra cac md hinh kinh doanh, (ng dung, quy trinh hoic san pham méi c6
anh huong trong yéu dén thi trudng tai chinh, té chuc tai chinh va viéc cung cap
dich vu tai chinh.

Co6ng nghé bao hiém (InsurTech): ang dung FinTech cho thi truong bao hiém.

Internet cua van vat (Internet of things): két néi gitra cac thiét bi, xe cg, tda nha
va cac vat thé vat Iy khéac vao trong cac thiét bi dién tir, phan mém, cam bién,
dong co truyén dong va thiét bi két néi mang nham cho phép céc vat thé nay co
thé thu thap va trao doi dir liéu dong thoi giri, nhan va thuc hién céc lénh.
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Hoc may (machine learning): mot phuong phap thiét ké mot chudi cac hanh
dong dé giai quyét van dé toi uu hoa mot cach tu dong thdng qua kinh nghiém
ma khdng c6 su can thiép hoic can thiép rat han ché cua con ngudi

Piéu chinh gia tri ky quy (margin valuation adjustment): phuong phap dé xéac
dinh chi phi huy dong vén (funding cost) cia muc ky quy ban dau (initial margin)
cho mot giao dich phai sinh.

X ly nguén ngir tw nhién (Natural Language Processing — NLP): linh vuc
lién nganh ctaa khoa hoc may tinh, tri tu¢ nhan tao va ngon ngir hoc tinh toan ma
tap trung vao lap trinh may tinh va cac thuat toan dé phan tich, xir Iy va hiéu ngén

ngtr con nguoi.

M4& ngudn mé (open source): 1a mot san pham caa chuong trinh may tinh ma
cong khai ma ngudn (source code). Chling cd san va mién phi dé phan phéi lai va
stra doi.

RegTech: bat ky pham vi ing dung nao cua FinTech d6i véi cac to chirc tai chinh
duoc quan Iy theo luat trong viéc thuc hién cac yéu cau va béo cdo vé phéap ly va
tuan thi. Diéu nay ciing c6 thé lién quan dén céc cong ty cung cip cac tng dung
nhu vay va trong mot sb trudng hop 1a céc cong ty SupTech.

Hoc ting cwong (reinforcement learning): mot phan cua hoc may trong do
thuat toan dugc cung cap mot bo dit liéu khdng ghi nhan, lva chon mot hanh dong
cho ting diém dix liéu va nhan phan hoi (c6 I8 tir con ngudi) gilp cho thuat toan
hoc hoi.

Co van ro bét (robo-advisors): cac ung dung két hop céc giao dién va thuat toan
k¥ thuat sb, va ciing c6 thé bao gdm hoc may dé cung cap cac dich vu tir dé xuat
tai chinh tu dong dén quan Iy danh muc dau tu cho khach hang cua ho ma khong
c6 sy can thiép hoic can thiép rat han ché ciia con nguoi. Nhitng ¢b van nhu vay
c6 thé 1a cac cong ty va cac nén tang doc 1ap hodc co thé 1a cac ang dung noi bo
cua dinh ché tai chinh duwong nhiém.

Giao dich x& h¢i (social trading): mot loat cac nén tang giao dich cho phép
ngudi diing so sanh cac chién luoc giao dich hoic sao chép chién luoc giao dich
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ctia cac nha dau tu khéac. Loai thi hai thuong duoc goi 12 sao chép giao dich hoic
dau tu sao chép.

SupTech: cac ung dung cia FinTech badi cac co quan quan ly giam sat.

Hoc c6 giam sat (supervised learning): 1a mot phan cia hoc may trong do6 thuat
toan duoc cung cap mot tap hop cac dir liéu dao tao c6 chaa cac nhan trén céac
guan sat.

Terabytes: mot don vi luu trit dir liéu bang 1000 ty byte hodc 1000 gigabytes.

Phan tich tinh chat (tonality analysis): phuong phap dé danh gia tinh tiéu cuc
ctia mot van ban bang cach dém cac thuat ngir tiéu voi ¥ nghia tiéu cuc.

M® hinh chi @é (Topic modelling): phuong phap hoc tap khong giam sét cho
phép dir liéu xac dinh cac chii dé chinh trong vin ban.

Hoc khong giam sat (unsupervised learning): 1a mot phan caa hoc may tong
d6 dir liéu duoc cung cap cho cac thuat toan khong chira cac nhan.

Zettabyte: mot don vi luu trit dit liéu, bang mot sextillion (1021) byte, mot nghin
ty gigabyte hoac mat ty terabyte.

Tro lai diu trang
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PE TAl KHOA HQOC THANG 07 — 2020

1. Pé tai: Ting cwong kha ning tham gia chudi gia tri toan cau caa SMEs Viét
Nam

Cha nhigm: TS. Tran Mgnh Ha, Hoc vién Ngan hang
M4 sé: PTNH.005/18

Thei gian nghigm thu: 7/2020

Két qud nghiém thu: Gigi

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- Co s6 ly luan vé chudi gia tri toan cau ciing nhu cac yéu té anh huong dén viéc
tham gia chudi gia tri toan cau cua SMEs Viét Nam, xay dung mé hinh céc yéu té anh
huong dén viéc tham gia chudi gié tri toan cau caa SMEs Viét Nam.

- Téng hop kinh nghiém cua cac nude trong khu vuc va thé gisi vé viéc tham gia
chudi gié tri toan cau cua cac SMEs.

- Nghién ciu thuc trang viéc tham gia chudi gié tri toan cau cua cac SMEs Viét
Nam); thuc hién céc kiém dinh dé tim ra cac yéu té anh huong dén viéc tham gia chudi
gia tri toan cau caa SMEs Viét Nam.

- Pé xuét céc giai phap, khuyén nghi nham nang cao nang luc caa SMEs Viét Nam,
tir d6 tang cudng viéc tham gia chudi gia trj toan cau cua cac doanh nghiép nay.

MO ta tom tat:

Nham muyc tiéu cudi ciing 1a dé xuét cac giai phéap, khuyén nghi nham nang cao ning
lyc cua SMEs Viét Nam trong viéc tham gia chudi gié tri toan cau (CGTTC), dé tai
DTNH.005/18 da trién khai cac noi dung nghién ciru cu the sau:

Chuong 1 gici thiéu dé tai, bao gom tinh cap thiét, tong quan nghién ctru, xac dinh
cau hoi nghién ctru va cau tric caa dé tai. Theo do6, dé tai tap trung vao 2 cau hoi nghién
cau chinh nhu sau:

Cau hoi nghién ciru s6 1: Thuc trang tham gia CGTTC caa cac SMEs Viét Nam hién
nay? Nhitng nganh nghé nao ciaa SMEs Viét Nam c6 mirc d tham gia l6n vao CGTTC
thdng qua kim ngach xuat khau, kim ngach nhap khau trong nim 2018, va mirc d6 dong
gop cua cdc SMEs trong nganh vao CGTTC.

Cau hoi nghién ctu s6 2: Nhitng nhan t anh huéng dén viéc tham gia CGTTC cua
SMEs Viét Nam? Thuan loi, khé khan cua cac SMEs Viét Nam thugc nhirng nganh
nghé c6 tham gia CGTTC, nhiing nhan té c6 anh hudng dén viéc tham gia CGTTC cua
ho, va chiéu hudng tac dong caa nhirng nhan té nay.

Tai chuong 2, nhém nghién ciu trinh bay cac van dé tong quan nghién ciu, gom:
téng quan ly luan vé doanh nghiép nho va vira (SMEs); co s ly luan vé chudi gia tri
toan cau; co hai va thach thirc caa SMEs; cac dic diém cia SMEs tham gia chudi gia
trj toan cau; Panh gia mic 46 tham gia, cac diéu kién gitp SMEs tham gia chudi gia tri
todn cau va cac nhan té anh hudng dén viéc tham gia chudi gia tri toan cau caa SMEs;
Kinh nghiém mét sé qudc gia trong viéc nang cao hiéu qua tham gia chudi gia tri toan
cau cia SMEs. Tir d6, nhom nghién ciru rit ra mot sé bai hoc kinh nghiém cho Viét
Nam lién quan dén: i) Chinh sach hd trg gitp SMEs vuot qua rao can mdi truong kinh
doanh; ii) Thay ddi tu duy vé vin héa kinh doanh gitip SMEs tiép can tét van héa kinh
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doanh qudc té; iii) Hd trg tiép can vén cho SMEs gilip SMEs vuot qua rao can tai chinh;
iv) Huéng ngudn lyc SMEs vao tap trung phat trién dich vu kinh doanh; v) Céu trdc
ngudn lec nhiam nang cao kha ning d6i méi va phat trién cong nghé caa SMES; vi) Tap
trung day manh kha nang tiép can thi truong.

Tai Chuong 3 cua dé tai, dé danh gia nhitng nhan té anh huéng dén viéc tham gia
GVC cua SMEs Viét Nam thong qua viéc khao sat SMEs trén dia ban Ha Noi va cac
tinh 1an can, nhém nghién cau thuyét minh vé phuong phap nghién ciru gém céc buéc:
Phat trién md hinh nghién cau; Phét trién bo cau hoi khao sat; Thu thap dit li¢u va dua
ra m6 hinh kinh té luong. Chuong 4 trinh bay vé ket qua nghién cuu, gom nganh nghé
cua SMEs Viét Nam tham gia chudi gia tri toan cau; cac nhan t4 anh huong dén viéc
tham gia chudi gi4 tri toan cau caa SMEs Viét Nam; Cac khé khin va cac ky vong cua
SMEs Viét Nam khi tham gia chudi gi4 tri toan cau.

Tai Chuong 5, nhdm nghién ctru dua ra két luan vé két qua nghién cau cua dé tai va
dua ra mot s6 kién nghi nham ting cuong kha niang tham gia chudi gié tri toan cau cua
SMEs Viét Nam, gém: nang cao nang lyc cong ngh¢; nang cao kha ning tiép can tai
chinh; nang cao nang lyc san xuat; nang cao chat luong ngudn nhan lyc va hd tro cac
SMEs tiép can thi truong.

2. Pé tai: Panh gia thuc trang va tiém ning du lich xanh tai Viét Nam

Chai nhigm: Nguyén Van Ha, Hoc vién Ngan hang
Ma sé6: DPTNH.006/18

Thet gian nghigm thu: 7/2020

Két qua nghiém thu: Gigi

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- Co's6 Iy luan vé du lich xanh
- Thuc trang va tiérp nang du lich xanh tai Viét Nam
- Giai phép phat trien du lich xanh tai Viét Nam.

MO td tom tdit:

Nham muc tiéu danh gia thyc trang va tiém ning caa du lich xanh tai Viét Nam tir
d6 dé xuat cac giai phap nham phaét trién du lich xanh tai Viét Nam, dé tai da trién khai
cac noi dung nghién ciru cu thé nhu sau:

- Hé théng co s Iy thuyét vé du lich xanh.

- Chi rd nhitng bai hoc kinh nghiém vé phat trién du lich xanh tai Viét Nam tir nhitng
kinh nghiém cua cac qudc gia da trién khai du lich xanh thanh cong.

- Phan tich va danh gia thuc trang va tiém ning du lich xanh tai Viét Nam: nhan dién
nhitng thanh cdng, han ché va nguyén nhan caa nhitng han ché do.

- Pé xuat nhitng khuyén nghi, giai phap nham phat trién du lich xanh tai Viét Nam
thoi gian toi.

Cu thé, dé tai da tap trung phan tich, 1am rd co s& ly thuyét vé du lich xanh véi nhiing
dic diém va qui trinh phét trién du lich xanh, cac nhan té chu yéu tac dong téi ¥ dinh
lya chon du lich xanh cua du khéch, vai trd caa du lich canh di véi dia phuong. Viéc
hé théng kinh nghiém phat trién du lich xanh cta cac quéc gia rang viéc trién khai tot
du lich xanh s& gitp phat trién kinh té dia phuong bén viing va bao vé da dang sinh hoc
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cling nhu phat huy va bao tén vin hoa, di san caa dia phuong.

Théng qua phan tich thuc trang vé du lich xanh cho thiy Viét Nam da c¢6 chinh sach
va chién luoc dé phat trién du lich xanh, xu huéng phat trién du lich xanh dwgc nhiéu
dia phuong va doanh nghiép ting hg, Du lich xanh gop phan giai quyét nhu cau viéc lam
cho nhiéu dia phuong. Panh gia tiém ning phét trién du lich xanh cho thay Khach du
lich ¢6 xu huéng lua chon du lich xanh ngay cang nhiéu. Tuy vay, mot sb yeu t van
con 1a can tro cho sy phéat trién caa du lich xanh thoi gian téi nhu: Sy phat trién thiéu
ddng bo cua céac co sé luu tra; Thiéu hut co ché, chinh sach va nhitng huéng dan cu thé
vé phat trién du lich xanh. Nhitng van d& nay can c6 nhitng giai phap dé hoan thién va
phat trién du lich xanh thoi gian toi.

Théng qua nghién ctu diéu tra khao sat d6i véi du khach cho thay tiém ning phat
trién du lich xanh tai Viét Nam la rat kha thi. Viét Nam co nhiéu tiém ning phat trién
san pham du lich xanh véi da dang san pham, kha nang tiép can du lich xanh dé dang,
va cac nguon lyc hd tro cho phaét trién du lich xanh ciing da duoc nhan dién va dang tao
cho nén tang tét. Nghién ctru ciing da chi ra 6 nhém nhan té anh huong dén phat trién
du lich xanh tai Viét Nam bao gom: (1) Nhan luc nganh du lich; (2) Chinh sach hd trg
du lich xanh; (3)san pham du lich xanh; (4) co s& luu trd xanh; (5) giao thong diém dén
va (6)lua chon du lich xanh cua du khach. Trong d6, 4 yéu tb tac dong manh mé nhat 1a
chinh séch hd trg phat trién du lich xanh; nguon nhan luc cho phét trién du lich xanh;
cac san pham du lich xanh va co s luu tra.

Trén co so phan tich, dé tai da dé xuat nhitng giai phap va kién nghi dé phat trién du
lich xanh cua Viét Nam thoi gian téi nhu sau: Xa&y dung va hoan thién nhitng chinh
sach hd trg phaét trién du lich xanh; Tang cudng nguon nhan luc cho phat trién du lich
xanh; Hoan thién va da dang cac san pham du lich xanh; Phat trién va mé rong cac co
s& luu tri cung cap dich vy dat ching nhan xanh; Tang cudng vai trd caa nganh ngan
hang hd tro phat trién du lich xanh. D¢ tai ciing di nghién ctu vai trd va thuc trang hd
trg phét trién du lich xanh ctia ngan hang, tir d6 dé xuat nhitng giai phat hd tro tir phia
ngan hang dé giup thic day phat trién du lich xanh tai Viét Nam thoi gian téi.

3. Pé tai: Giai phap ting cwong sw tham gia caa Viét Nam vao cac té chic tai
chinh, tién té, ngan hang quéc té trong thai ky méi

Chai nhigm: ThS. Hoang Thi Phwong Hanh — Pho Vu trwéng, Vu Hep tac quéc
té, Ngan hang nha nwéc Vigt Nam

M3 sé: DTNH.009/18

Thei gian nghigm thu: 7/2020

Két qua nghiém thu: Gigi

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- TOng quan V& céc to chic tai chinh quéc té Viét Nam da tham gia; dénh gia qua
trinh tham gia cua Viét Nam va cac bai hoc vé khai thac nguon lyc, xéac dinh vi the,
tieng ng’>i cua Viét Nam tai cac 10 chl’rc tai chiph quoc te.

- Boi canh maéi, nhitng nguon von thay the va kinh nghiém cua cac nudc. ‘

- Giai phap tang cuong su tham gia cua Viét Nam vao cac to chirc tai chinh, tien t¢,
ngan hang quoc te trong thoi ky mai.
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MO ta tom tat:

Nham muc tiéu nghién ctru dé dé xuét dinh huéng chién lugc, chinh sach cho Viét
Nam ddi véi viéc tham gia cac to chuc tai chinh, tién té, ngan hang quéc té trong thoi
ky méi, dé tai DPTNH.009/18 da trién khai cac noi dung nghién ciru cu thé sau:

Chuong 1 gidi thiéu tong quan vé cac to chuc tai chinh quéc té Viét Nam da tham
gia, vai trd cua cac to chuc, van dé vén gop va quyén bo phiéu caa mot sé to chic tiéu
biéu nhu ADB, WB, IMF...

Chuong 2 tap trung danh gia qué trinh tham gia cua Viét Nam vao cac to chuc tai
chinh quéc té theo 02 giai doan 1977-1993 va 1993 dén nay, phan tich kinh nghiém va
bai hoc trong qua trinh tham gia caa Viét Nam vao cac to chuc tai chinh québc té trén 2
giac do: khai thac nguon luc va vi thé, tiéng ndi cua Viét Nam tai cac to chic tai chinh
quéc té.

Chuong 3 phan tich van dé vé béi canh méi, bao gom viéc Viét Nam da trg thanh
qudc gia c6 thu nhap trung binh, tét nghiép cac ngudn vén wu dii; phan tich xu thé phat
trién ciia cac TCTCNHQT; Kinh nghiém cia cac qudc gia khu vyc trong viéc tang
cuong tham gia cdc TCTCNHQT & giai doan trg thanh qudc gia thu nhap trung binh;
Nghién ciu cac ngudn vén thay thé von wu dii cua cac TCTCNHQT ciing nhu ngudn
von cho khu vuc tu nhan — vén vay khéng bao 1anh.

Tai Chuong 4, trén co s& cac ndi dung phan tich trén, nhom nghién ciu dé tai dé
Xuat giai phap ting cuong tham gia cua Viét Nam vao cac TCTCNHQT trong thoi ky
mai, cu thé:

- V& khai thac ngudn luc tir cic TCTCNHQT trong thoi ky mai, nhém nghién ciu
dé xuat tiép tuc khai thac cac khoan vay truyén théng; dé xuit dinh huéng khai thac
nguon lyuc tir cac TCTCNHQT cho khu vuc tu nhan trong thoi ky mai.

- V& giai phap nang cao vai tro, vi thé caa Viét Nam tai cac TCTCNHQT trong thoi
ky méi, nhom nghién ciru dé xuat tang cuong vi thé, hiéu qua tham gia cua Viét Nam
cac TCTCNHQT ma Viét Nam 1a thanh vién; tiép can, tham gia c6 chon loc vao cac
TCTCNHQT va sang kién thiét 1ap khudn kho hop tac tai chinh méi.

Nhom nghién ctru ciing dua ra cac dé xuat vé tang cuong nang luc hoi nhap qudc té
trong thoi Ky méi ciing nhu tién cir nguai vao cac to chirc quic té.

4. Pé tai: Hoan thién hé sinh thai Céng nghé tai chinh (Fintech) & Viét Nam giai
doan 2018-2025

Cha nhigm: ThS. Nghiém Thanh Seon, Pho Vu trweng, Vu Thanh toan, NHNN
M3 sé: DTNH.010/18

Thet gian nghigm thu: 7/2020

Két qud nghigm thu: Gigi

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- Tong quan vé Fintech va Hé sinh thai Fintech

- Thyc trang Phét trién Hé sinh thai Fintech Viét Nam
- Giai phap hoan thién H¢ sinh thai Fintech tai Viét Nam.

MO ta tom tat:
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Nham phan tich thuc trang hé sinh thai Fintech ¢ Viét Nam dé dé& xuat nhiing giai
phap d6i vé6i nhitng thiéu hut trong cac chinh sach, thé ché quan 1y hién nay tai Viét
Nam, hoan thién vé thé ché quan ly cua cac co quan quan ly Nha nuée ddi véi linh vuc
Fintech, hoan thién khuén kho phép 1y cho cac linh virc hoat dong cua Fintech va hoan
thién co ché hoat dong cua céc thanh phan trong Hé sinh thai Fintech, dé tai
DTNH.010/18 trién khai cac noi dung nghién ciru cu thé sau:

Chuong 1 nghién cau tong quan vé linh vuc cdng nghé tai chinh (Fintech) va hé sinh
thai Fintech; Kinh nghiém phat trién Hé sinh thai Fintech tai mot s6 quéc gia nhu Anh,
Hongkong; Singapore, Uc, Thai Lan, Malaysia... Ttr d6, rat ra bai hoc kinh nghiém dbi
véi Viét Nam, cu thé:

- Mot cach tong thé, Chinh pha can khoi xudng cac chuong trinh, sang kién tam
quédc gia dé thu hdt nguon luc cho phat trién Fintech.

- V& van dé chinh sach quan ly, do hé sinh thai Fintech 1a pham trd rong 16n va lién
quan dén nhiéu nganh linh vuc, xu huéng chung la c6 sy tham gia cua nhiéu co quan
quan ly, trong d6 moi co quan s& quan ly theo nganh doc ddi véi tang tiéu linh vuc
Fintech cu thé. Tuy nhién, can can nhac viéc chi dinh co quan dau méi, nam vai trd chi
dao khi xem xét hiéu qua tap trung va tranh chong chéo trong quy dinh quan 1y. Diéu
nay thay rd trong viéc quan 1y quy dinh tai chinh tai Indonesia khi OJK va BI déu nim
vai tro quan 1y trong linh vuc Fintech va déu ban hanh khuén kho phép ly thir nghiém.

- Thiét 1ap Co ché quan Iy thir nghiém cho hoat dong Fintech: Viéc ban hanh Co ché
quan ly tha nghiém cho hoat dong Fintech 1a thuc su can thiét trong bdi canh caa cudc
cach mang sé va hoi nhap kinh té qudc té ngay cang sau rong cua nén kinh té Viét Nam.

- Thanh 1ap Pon vi chuyén trach dé quan 1y linh vuc Fintech: Bé thyc thi va trién
khai duoc cac noi dung caa khudn kho Sandbox, co quan quan Iy cac nuéc thuong co
xu huéng thanh 1ap mot don vi/ bd phan chuyén trach vé linh vuc nay. Dén nay c6 trén
30 quoc gia trén the gisi da thanh 1ap b phan quan ly linh vuc Fintech (twong dwong
cap Vu) hoic cac Vin phong d6i mai sang tao nham bude dau quan ly hoat dong Fintech
va thuc day su dol Mo séng tao trong linh vuc tai chinh — ngén hang

- D6i véi yéu té von, Chinh pha nhiéu qubc gia d thuc hién céc goi hd tro, vién tro
danh cho cac cong ty Fintech khoi nghiép; dic biét von Chinh phu rat quan trong trong
giai doan goi v6n ban dau cua cac cong ty khoi nghiép néi chung va cong ty khai nghiép
trong linh vyc Fintech noi riéng.

Tai chwong 2, nhém nghién ciu phan tich thyc trang phét trién hé thai fintech Viét
Nam, gom Lich st hinh thanh; Nhu cau va tiém ning phat trién; Cac linh vuc hoat dong
chinh ...

Chuong 2 ciing nghién ctru khudn khé quan 1y va phap 1y ddi véi linh vuc Fintech,
cho thay dén thoi diém hién nay khudn kho phap ly maéi chi dap tng cho linh vuc thanh
toan, chua c6 co ché quan ly chung va khudn kho phép 1y diéu chinh di vai tirng hoat
dong Fintech cu thé. Mt sb linh vuc Fintech khéc nhu P2P Lending, Crowd-funding,
Quan ly tai san, ICOs...bat dau manh nha hoat dong tai Viét Nam nhung hién chua
duoc quy dinh quan 1y tai cac vin ban phép ly chinh thirc. Vé han ché va thach thic d6i
Vi su phat trién hé sinh thai Fintech tai Viét Nam, nghién cau chi ra cac van dé co ban
nhu: Thiéu hut khuén khé quan ly va phép ly; Thiéu hut vén dau tu vao céc Fintech;
Thiéu hut ngudn nhan luc cdng nghé cao; Co s& ha tang thanh todn va di liéu phan tan,
thiéu su két ndi...
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Tai Chuong 3, trén co sé phén tich dinh hudng cia Chinh phu va NHNN ddi véi su
phat trién cua linh vuc Fintech, nhém nghién ciru dé xuit mot sé giai phap hoan thién
Hé sinh thai Fintech tai Viét Nam vé cac mat nhu: Hoan thién thé ché quan Iy Nha nuéc
vé hoat dong Fintech; Xay dung khudn kho phap 1y déi voi linh vuc Fintech; Vé ting
cudng vén dau tu caa Chinh phu vao linh vuc Fintech; Hoan thién co sé ha ting di liéu
dan cu; Tang cudng dao tao vé sb luegng va nang cao chat lwong doi ngii nhan luc phuc
vu cho linh vuc Fintech; Xay dung va hoan thién hé théng mang luéi hd trg d6i méi,
séng tao cua cic doanh nghiép startup ndi chung va startup trong linh vuc Fintech noi
riéng; Tang cuong giao dyc va dao tao tai chinh...

V& 16 trinh trién khai, nhoém nghién ctu cho rang véi su tién trién nhanh caa cong
nghg, cling nhu linh vuc Fintech, cac giai phap thic day Heé sinh thai Fintech tai Viét
Nam can phai dugc cac bén lién quan trién khai nhanh chéng va d¢éng bo. Can cir vao
thuc trang hién nay cuaa linh vuc Fintech tai Viét Nam, Nhém nghién cau dé xuét 16
trinh trién khai théng qua hai giai doan trong d6 giai doan 2018 — 2020 tap trung vao
viéc hoan thién nén tang phap ly, co s& ha tang két ndi ciing nhur ngudn nhan lyc cho
cac doanh nghiép Fintech; Giai doan 2020-2025 tap trung vao ra soat, hoan thién khudn
kho phap 1y ddi véi cac linh vuc cy thé cia Fintech; Md rong chuyén nganh dio tao,
dac biét cac chuyén nganh dao tao cdng nghé mai nhu Al, cdng nghé may hoc (Machine
learning), Big Data).... dé dén dau va dap tng nguon nhan lyc cho linh vuc Fintech
trong tuong lai; d6ng thoi thuc hién cac chinh sach thu hat von dau tu tir cac to chuc,
ca nhan trong va ngoai nudc vao linh vuc Fintech thong qua céc chinh sach dai ngd vé
thug, phi.

5. Pé tai: Phdi hop chinh sach tai khoa va chinh sach tién té trong rai ro khiing
hoang ng cong

Chai nhigm: PGS.TSKH. Nguyén Ngec Thach, Vién trweng Vién Nghién ciru
KH&CN ngin hang, Dai hoc Ngan hang TP.HCM

Ma& s6: PTNH.016/18

Thet gian nghigm thu: 7/2020

Két qua nghiém thu: Gigi

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- Co s6 ly luan vé phéi hop chinh séach tai kho va chinh sach tién té trong rui ro
khung hoang ng cong; . ,

- Thuc trang phoi hop chinh sach tai khoa va chinh sach tién té trong boi canh cang
thang ng cong gia tang tir cuoc khung hoang kinh té the gidi; ‘ ‘

- Cac co che va giai phap phoi hgp chinh sach tai khod va chinh sach tién t¢ nham
phong tranh rai ro khung hoang no cong tai Viét Nam.

M0 td tom tat:

Nham muyc tiéu nghién ciru dé dé xuat céc co ché va giai phap phoi hop giira chinh
sach tai khoa va chinh sach tién t¢ (CSTK va CSTT) nham phong tranh khung hoang
ng cong tai Viét Nam, dé tai PTNH.016/18 trién khai cac noi dung nghién ctu cu thé
sau:

Chuong 1 nghién cau co s ly luan vé phdi hgp CSTK va CSTT trong rii ro khung
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hoang ng cdng, gdm cac khéi niém co ban, co ché phdi hop CSTK va CSTT trong rui
ro khung hoang ng cong, kinh nghiém phdi hgp CSTK va CSTT trong quan ly no cong
ciia mot sé qubc gia trén thé gidi. Qua do, nhdm nghién ciru rat ra mot sé két luan nhu:
Khi CSTT dong vai tro hd trg CSTK s& khién CSTK tro nén long léo, tham hut va lam
phat; Dé phdi hop CSTK va CSTT ¢6 thé phol hop nhip nhang, cac qudc gia méi noi
can ting cudng phat trién thi truong trai phiéu noi dia; Can cung CO tai khoa; Can phai
c6 mot co ché trao d6i thong tin giita hai co quan quan 1y; Dé giir 6n dinh ngan séch va
giam no cong, mot s quédc gia dang phat trién thyc thi chinh séach lam phéat muc tiéu.

Chuong 2 nghién ciru thuc trang phdi hop CSTK va CSTT trong béi canh cing thing
no cong gia tang tir cudc khang hoang kinh té thé gisi ndam 2008-2009, danh gia cac
mat dugc/chua duoc trong phdi hop chinh sach va nguyén nhan cua nhitng han ché
trong phéi hop CSTK va CSTT trong giai doan nay. Cu thé, Nhém nghién ctru cho rang
cac nguyén nhan co ban bao gom: viéc xac dinh muyc tiéu KTVM chua sat véi thuc
trang nén kinh té; Co ché chia sé va céng bd thong tin gitra B Tai chinh va NHNN mac
du da duoc thiét 1ap nhung cac ndi dung chua day du, thuc thi chua tdt; cong tac thdng
ké, du bao chua tbt; Céc thiét ché doc lap danh gia CSTK, CSTT chi dugc sir dung nhu
cac y kién tu van, do d6 chua hd tro hiéu qua cho qua trinh ra quyét dinh.

Chuong 3 trién khai nghién ciru dinh lugng vé tac dong cia CSTK va CSTT dén ny
cong tai Viét Nam thong qua mai quan hé giira cac bién tang truong, no cong, tham huyt
ngan sach, lam phat, cung tién. Chuong 4 tap trung dé Xuat cac co ché va giai phap phoi
hop CSTK, CSTT nham phong tranh rai ro khing hoang no cdng tai Viét Nam.

6. Pé tai: Pinh hwéng va cac giai phap thic diy chuyén dich co ciu thu nhap caa
cac ngan hang thwong mai tai Viét Nam

Chai nhigm: TS. Nghiém Xuan Thanh - Cha tich Héi dong Qudn tri, NHTM cé
phan Ngoai thwong Viét Nam (VCB)

M3 sé: DTNH.017/18

Thet gian nghigm thu: 7/2020

Két qua nghiém thu: Xudt séc

Céc cha dé nghién ciru chinh:

- Hé théng hda co so Iy luan vé chuyén dich co cau thu nhap ciia ngan hang thuong
mai (NHTM), phan tich kinh nghiém cac NHTM trén thé gidi ddi véi viéc chuyén dich
co cau thu nhap, tir d6 rat ra cac bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam.

- Péanh gia thuc trang chuyén dich co ciu thu nhap cua cac NHTM Viét Nam trong
05 nam qua (2014-2019).

- Pé xuat dinh huéng, giai phap thuc day chuyén dich co cdu thu nhap ciaa cac
NHTM tai Viét Nam.

M0 td tom tat:

Nham muc tiéu nghién ciu co s ly luan va thuc tién dé dé xuat dinh huéng va giai
phap thuc day chuyén dich co cau thu nhap cua cac NHTM theo hudng bén vimng, dé
tai PTNH.017/18 trién khai céc noi dung nghién ciru sau:

Chuong 1 nghién ctru cac van dé co so ly luan, gdm cac van dé tong quan, cac tiéu
chi danh gia/cac yéu té anh huong dén chuyén dich co ciu thu nhap caa cac NHTM, xu
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huéng, thuc tién vé chuyén dich co cdu thu nhap caa cac NHTM trén thé giéi. Qua do,
nhom nghién ctu rat ra mot sé bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam vé diéu kién can
thiét dé tang thu nhap dich vu gém:

+ Diéu kién khach quan: mdi trueong kinh doanh thuan loi, mac d6 tham nhap dich
vu ngan hang cao, thu nhap binh quan dau nguoi cao, CP c6 chinh séch hé tro...;

+ Diéu kién noi tai cua ngan hang: chién lugc kinh doanh, gia, phi, san pham, kénh
ban hang, kha nang quan tri...

Chuong 2 danh gia thuc trang chuyén dich co cau thu nhap cua cac NHTM Viét
Nam trong 05 nam qua. Theo do, nhom tac gia thuc hién danh gia theo 03 nhém co ban
gém nhém NHTMCP nha nuéc, NHTMCP va chi nhanh ngan hang nudc ngoai tai Viét
Nam. Dé tai ciing thuc hién danh gia tai 03 ngan hang tiéu biéu cho 3 nhém, gém VCB,
Techcombank va HSBC. Qua d6, nhém nghién ctu rit ra mot s6 nhan dinh vé qua trinh
chuyén dich co cau thu nhap caa cac NHTM Viét Nam trong 05 ndm qua:

- Co cau thu nhap cua cac NHTM Viét Nam da c6 su chuyén dich sang thu dich vu
nhung kha cham;

- Nhém ngan hang nudc ngoai ¢d sy chuyén dich manh mé nhét;

- V& co cau trong thu dich vu: nhdm NHTMCP ¢4 ty trong thu dich vu binh quén
I6n nhat, nhém chi nhanh NH nude ngoai ¢6 thu kinh doanh ngoai té 16n nhat.

Nhom nghién ctru cling thuc hién danh gia vé cac diém tich cuc/han ché trong
chuyén dich co cau thu nhap caa cac NHTM Viét Nam va phan tich nguyén nhan cua
cac han ché.

Chuong 3 cua dé tai phan tich xu huéng phat trién hoat dong ngan hang trén thé
gidi, dinh hudng phét trién ddi vai hoat dong caa cac NHTM Viét Nam dé dé xuat cac
giai phap chuyén dich co cau thu nhap cia cac NHTM. Theo d6, cac giai phap dé xuat
bao gom:

- Vé kinh doanh: Chién lugc kinh doanh can xac dinh chuyén dich co cau thu nhap
1a dinh huéng bén virng, dai han va can kién tri thuc hién; can phat trién dich vu ngan
hang hién dai, c6 chinh sach gia ca phu hop, kénh phan phéi hop ly, cai thién chat luong
dich vu ngéan hang...

- Vé quan tri diéu hanh: Can trién khai cac giai phap dong bo vé nhan su; can nhic
lya chon phuong thire dau tu cong nghé; trién khai dong bo céc bién phap quan tri rai
ro...

Nhom nghién ctru ciing nhan dinh vé cac diéu kién can thiét dé thuc hién céc giai
phap chuyén dich co cau thu nhap caa cac NHTM, bao gom:

- Tiép tuc duy tri da ting truong 6n dinh, thuc day hoat dong thuong mai, nang cao
thu nhap ngudi dan. Pong thoi, diy manh phat trién thi truong von nham tao dong luc
dé cac NHTM chuyén dich co cau thu nhap sang thu dich vu;

- Can thuc day tai chinh toan dién nhiam tao du dia cho cac NHTM mé rong cung
cap dich vu ngan hang;

- Can day manh viéc xay dung va hoan thién co so dit liéu dé cd thé tng dung trong
giao dich ngan hang;

- Can c6 chién lrgc dao tao ngudn nhan luc phu hop, trong tdm vao nhan luc c6 kha
nang 1am cha cdng nghé va don dau xu thé..
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HOI THAO KHOA HOC THANG 07 - 2020
1. Ngan hang sat canh cing doanh nghiép TP. Hé Chi Minh

Thei gian té chac: 2/7/2020
DPon vi thuc hign: Ngan hang Nha nwéc Vigt Nam va UBND TP. Hé Chi Minh
Ngi dung héi thdo:

Ngay 2/7/2020, Ngan hang Nha nuoc Vist Nam (NHNN) va UBND TP. Hb Chi
Minh d3 t6 chizc Hoi nghi két ndi ngan hang - doanh nghiép hd trg doanh nghiép (DN)
phuc hdi va phat trién san xuat - kinh doanh sau dich Covid-19. Phé Théng déc Thuong
truc NHNN Pao Minh Tt va Pho Chu tich UBND TP. H6 Chi Minh Tran Vinh Tuyén
ddng chu tri Hoi nghi.

Theo bao cao cuia NHNN Chi nhanh TP. H6 Chi Minh, thoi gian qua, cac TCTD
trén dia ban da tich cuc vao cudc, trién khai Thong tu 01/2020/TT-NHNN dé hd trg
DN, nguoi dan vuot qua nhirng kho khan do dai dich Covid-19 gay ra. Khéng chi co
cau lai thoi han tra ng, mién giam 14i suat cac khoan vay cii; cac TCTD con tich cuc
cho vay méi véi 14i suat wu dai thip hon so véi giai doan truéc dich dé hd tro DN duy
tri san xuat - kinh doanh, tirng budc phuc hoi sau dich.

Tinh dén thoi diém cubi thang 6/2020, tong du ng cac TCTD trén dia ban TP. HCM
hé trg DN bi anh huong boi Covid-19 12 384.610 ty dong. Trong do, co cau lai thoi han
tra ng cho 168.668 khach hang véi du ng 64.215 ty dong; mién giam 14i cho 17.419
khach hang véi du no 49.971 ty dong; cho vay lily ké tir 23/1 cho 44.613 khéch hang
véi doanh sb dat 270.425 ty dong.

Bén canh do, goi tin dung cam két cho vay 2.674 ngan ty dong do 16 TCTD ky két
V6i cac DN dau nam 2020 dén nay da giai ngan duoc 127.391 ty dong ddi véi 5.906
khéch hang. NHNN Chi nhanh TP. HCM ciing da phdi hop véi UBND huyén Cu Chi
va mot s6 NHTM to chire hoi nghi két ndi chuyén dé linh vic ndng nghiép, néng thon
nam 2020 véi sb tién 1a 203,77 ty dong, cho vay 46 khach hang. ..

Ghi nhan nhitng hd tro ciia hé théng ngan hang dbi véi cong dong DN trong subt
thoi gian qua, dic biét 1a trong giai doan dich Covid-19, dng Nguyén Phuéc Hung - Phé
Chu tich Hiép hoi Doanh nghiép TP. HCM cho biét, Chuong trinh két néi ngan hang -
doanh nghiép 1a hoat dong chia sé rat tich cuc ma hé thong ngan hang tai TP. HCM da
lam dugc. Thdng qua cac chuong trinh két ndi hang nim da c6 khoang 30.000 ty dong
von 14 suat thap duoc cac DN hap thu, dua vao san xuat - kinh doanh. Dic biét, tir dau
niam dén nay, do anh huong cua dai dich Covid-19, nguon von hd tro nay cang tro nén
quy béau vi hau hét cac DN déu rat kho khan tim kiém ngudn tién tra no va vén luu dong
dé duy tri san xuat, gitr chan nguoi lao dong.

Pénh gia cao sy dong hanh chia sé cua hé théng TCTD trén dia ban nhing thang
vira qua, 6ng Tran Vinh Tuyén - Phd Chu tich UBND TP. HCM cho ring, diéu d6 da
g6p phan quan trong gidp cong dong DN vuot qua dich bénh, 6n dinh san xuét - kinh
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doanh, duy tri viéc lam cho nguoi lao dong.

Ong Tuyén cam két s& chi dao cac S&, nganh tai TP. HCM tiép tuc phéi hop chat
ch& vai NHNN Chi nhanh TP. HCM va hé théng cac TCTD trén dia ban hd tro cong
ddéng DN. Theo d6, thanh phd yéu cau té cong tac hd tro cong dong DN khic phuc kho
khan do anh huong dich Covid-19 cua tirng S, nganh can phai sau sat hon nita dé ghi
nhan dy du cac kién nghi cia cac DN va ngan hang nham giai quyét nhirng kho khin
phat sinh trong qua trinh két néi ngan hang - doanh nghiép. Ngoai ra, 6ng Tuyén yéu
cau cac Sé nganh, quan huyén day manh truyén thdng tét hon céc chinh sach hd tro tai
chinh, tin dung dé tat ca cac DN c¢6 thé tiép can duoc nhitng chinh sdch ma nganh Ngan
hang dang thuc hién nham hd tro DN vuot qua dich bénh.

Phat biéu chi dao tai Hoi nghi, Ph6 Théng déc Thuong truc NHNN Pao Minh Ta
cam két nganh Ngan hang sé tiép tuc dong hanh véi TP. HCM trong viéc hd trog DN
phuc hoi san xuat - kinh doanh sau thoi gian bi anh huéng tiéu cuc do dich Covid-19.
Theo @6, chi trong vong 1 thang, TP. HCM t4 chirc lién tiép 2 Hoi nghi dé ghi nhan xir
ly nhitng kho khin, vuéng mac ciia DN trong viéc tiép can cac chinh sach tin dung theo
Thong tu 01/2020/TT-NHNN va day manh hoat dong két néi. Piéu nay cho thay sy
quan tam rat sau sat va quyét liét caa chinh quyén TP. HCM va nganh Ngan hang trén
dia ban.

Dé h tro ti da cho DN, Phé Thong déc Pao Minh Tu cho biét, NHNN s& tiép tuc
diéu hanh chinh séach tién té linh hoat, giir 6n dinh 14i suat va ty gia, can di céc chi tiéu
tang trudng tin dung véi lam phét va cac chi s6 vi mo cua nén kinh té. Riéng doi voi
cac chinh sach hd trg DN, NHNN s& nghién ctu sira d6i, bo sung Théng tu 01/2020/TT-
NHNN cho phi hop hon nita véi tinh hinh thyc té.

Ngoai ra, NHNN ciing s& tiép tuc chi dao hé théng TCTD xay dung, hoan thién nén
tang cdng nghé s, xay dung ddi méi cac san pham, dich vu tai chinh ngan hang dé két
ndi gan hon ddi véi khach hang khong chi & mang tin dung vay von ma ca ¢ cac mang
thanh toan va dich vu tai chinh lién quan. Ttr d6, tao nén tang thuan lgi gitp cac DN tiét
giam chi phi, thoi gian giao dich, c6 diéu kién tan dung céc wu dai, hd tro nhiéu nhat tir
hé théng cac NHTM

Theo sbv.gov.vn

Tong thuat hoi thao
Tro lai trang dau

2. Hoi thao truc tuyén cip Bé trwéng G20: “Ung phd véi Covid-19 — Khdi phuc
dong vén bén virng va tai chinh phat trién virng manh”

Thei gian té chic: Ngay 8/7/2020

DPon vi thuc hign: G20 phéi hep véi Dién dan Pa-ri

Ngi dung hgi thdo:
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Ngay 8/7/2020, A-rap X&-(t, nugc Cha tich G20 phéi hop voi Dién dan Pa-ri di t6
chuc Hoi thao truc tuyén cap Bo truang vé “Ung pho vai Covid-19 — Khéi phuc dong
vbn bén vitng va tai chinh phét trién virng manh”. Viét Nam tham du Hoi thao trong
vai trd Chu tich ASEAN. Ph6 Théng doc Ngan hang Nha nuéc Viét Nam (NHNN)
Nguyén Thi Hong va doan dai biéu Viét Nam da tham dy va c6 bai phat biéu tai Hoi
thao.

Hoi thao do B6 truang Tai chinh A-rap Xé-ut Mohammed Aljadaan dong chu tri
cuing véi Tong Giam déc Quy Tién t& Quéc té (IMF) Kristalina Georgieva, Chu tich
Nhém Ngan hang Thé gioi (WB) David Malpass. Tham du va phét biéu tai Hoi thao 1a
cac Bo truang Tai chinh, Théng déc NHTW cac nude G20, lanh dao cac to chirc qubc
té nhu: IMF, WB, OECD cuing cac chuyén gia, hoc gia qudc té.

Hoi thao duoc t6 chuc trong khudn khé Tién trinh Tai chinh G20, tap trung thao
luan vé viéc phéi hop chinh sach gitra cac to chic tai chinh qudc té vai cac nuéc va khu
vuc nham hd tro cho c&c nude ting cuong nang luc tai chinh nham déi phé véi nhiing
anh huong do dich bénh gay ra.

Hoi thao da thao luan céc chuong trinh hanh dong ciia G20 nhu: Sang kién gi&n/hoan
no ctia G20 cho cac nén kinh té dang phat trién va méi ndi, Chuong trinh Pau tu chau
Phi va cac van dé khéac nhu giai phap chinh sach va hd trg phuc hoi lusng von vao céc
thi trudng méi ndi, cang cd ngudn tai chinh bén viing cho phuc hdi kinh té.

Phat biéu tai phién thao luan vé céc giai phap chinh séch hd tro phuc hdi ludng vén
vao cac thi trudng méi noi, Phé Thong ¢ddc NHNN Nguyén Thi Hong nhan dinh: Khac
Vi cac cudc khung hoang truée dé nhu khiing hoang Chau A 1997-1998 hay khung
hoang tai chinh toan cau 2008-2009 khi d6 ludng von chay tir cac khu vuc bi anh huong
boi khiing hoang sang cac khu vuc khong bi tac dong, khing hoang Covid-19 lan nay
dang anh huong dén tat ca céc qudc gia trén toan thé gisi. Tai Béo céo trién vong kinh
té thé gisi (WEO) mai ban hanh vira qua, IMF da dy bao ting truong am & tat ca cac
khu vuc dudi tac dong cua dai dich. Vi vay, ludng chu chuyén vén toan cau, bén canh
cac yéu t6 truyén théng, con chiu tac dong cua cac nhan té khac nhu kha niang phong
chéng dich bénh, nén tang kinh té trudc dich Covid-19 va cau tric caa dong vén.

Déi vai Vit Nam, Pho Thong déc chia sé, ting trudng GDP trong 6 thang dau nim
tang 1,81% so vai cung Ky nam 2019, trong do6 tang trudng quy 2 chi dat 0,36%, muc
thap nhat trong vong 10 nam gan déy, tuy nhién van duy tri & muc dwong trong khi cac
khu vuc va cac nén kinh té khac dang ting trudng am. V& co cau cia ngudn von, FDI
chiém da s6 trong khi vén dau tu gian tiép chiém ty trong nho. Vi vay, tac dong l1én
ludng von khong dang ké. Trén thyc té, thi truong Viét Nam da chiing Kién sy gia ting
tra lai caa ludng von vao trong quy |1 nhd ¢6 thanh cong caa Chinh phi va céc co quan
quan ly trong kiém soat dich bénh, duy tri 6n dinh kinh té vi mo, gitip ting cuong long
tin cua cac nha dau tu.
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Két thuc bai phat biéu, Phé Thong dbc kéu goi cac nude G20 va cac to chic qubc té
chia sé thdng tin, hop tac nghién ctu va hd trg cac nude dang phat trién trong cac ké
hoach phuc hdi ting truéng kinh té nham lan téa hon nira céc nd luc, hop tac cia G20
véi muc tiéu dua nén kinh té toan cau sém tro lai quy dao ting truong manh, bén ving,
can bang va toan dién.

Theo shbv.gov.vn

Tong thuat hoi thao
Tré lai trang dau
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AN PHAM KHOA HOC THANG 07-2020

1. Ngan Hang Biét Tim Khach Hang O Pau?

Nguén: NXB Hong Piic
Téac gia: Trinh Minh Thdo
Gidi thigu dn pham:

Khéng c6 khach hang dé ban!

D6 1a 1y do chinh khién mot bo phan chuyén vién khach hang chua hoan thanh KPIs
hang thang, két qua ban dat thap va ning suét thi con xa so véi mic Ky vong.

Vang! Khéng phai do san pham, gia ca hay chinh sach ngan hang ma bai vi cac ban
chua biét tim khéach hang ¢ dau va 1am nhu thé nao. Dac biét trong diéu kién thi truong
khong duogc thuan loi.

Thoi gian vira qua, clng vai su chitng lai cua giao dich bat dong san, quy dinh cua
ngan hang nha nudc vé viéc han ché cho vay trung dai han da co tac dong truc tiép dén
tinh hinh kinh doanh cac ngan hang ban I¢ Viét Nam.

Ddi twgng chiu anh huéng ngay tac thi d6 chinh 1a luc luong chuyén vién khéach
hang, mot thoi quen véi cho vay bat dong san — khi giao dich it dan, khach hang thua
ving, da s6 c4c ban bat dau loay hoay chang biét bt dau tir dau.

Mic du cac ngan hang ciing da nhanh chong ban hanh céc chinh sach thic day tin
dung ngan han hozc cac gdi cho vay phuc vu muc dich san xuat kinh doanh — nhung do
it khi 1am, nén cac ban gap nhiéu kho khan.

Nhiéu ban muén chuyén sang cho vay 6 td nhung chang biét cach nao dat van dé
hop tac véi cac dai ly. S6 khac mudn phuc vu tiéu thuong — nhung nghi t6i viéc phai
dén cac cho dau mai tiép thi 1a nan chi. Nhin thiy mang nao ciing kho nén xuéng tinh
than. Di véi bao hiém, thé tin dung, huy dong v.v... truéc gio cac ban chua thuc su
quyét liét nén ciing dé dat khi phai moi chao.

Nguon khéch hang ¢ ¢au? Khai thac nhu thé ndo? Phuong phép tiép can hiéu qua?
... P6 13 bao nhiéu thiac mac khdng nhiéu ban c6 cau tra loi.

‘NGAN HANG BIET TIM KHACH HANG O PAU?’ thao luan vé cac ngudn
khéch hang tiém nang, chia sé vé cac phuong phéap khai thac vai nhiéu kinh nghiém
thuc té thanh cong. Mot sé chuong trong cudn sach c6 sir dung minh hoa Ia céc icon
nham gitp ban doc d& nim bt noi dung. Piéu dic biét, cudn sach c6 nhiéu cau chuyén
dién hinh dé 1am rd mot ¥ quan trong: néu quyét tim lam thi trong diéu kién nao ciing
cé giai phap.

Van dé 12 néu ban chi doc thdi thi két qua ban ciing khong thay ddi dugc ma cac hay
manh dan thuc hanh, ap dung céc kinh nghiém hoic néu nay ra y tuéng gi hay hay 1am
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luén. Ctr thuc hanh rdi rat kinh nghiém dan, chac chan két qua s& c6 va k¥ ning ca nhan
ciing s& t6t hon.
Vién Chién lugc Ngan hang giéi thiéu dén ban doc cudn sach nay!
Gigi thiéu sach
Tré lai trang dau

2. Cam Nang Kinh Té& Hoc

Nguén: NXB PH Kinh té Quéc dan

Téc gig: Ha-Joon Chang

Dich gid: Nguyén Tué Anh

Gidi thigu dn pham:

Cudn s&ch nay xuit phat tir y teéng cia nha xuat ban Penguin goi y cho giéo su Ha-
Joon Chang viét mot cudn sach gigi thiéu vé kinh té hoc ¢ thé tiép can duoc dong dao
ngudi doc. Ong da phdi hop cling véi cac bién tap vién va cac cong sy trong nhiéu linh
vuc dé c6 goc nhin da chiéu hon, gan giii hon cho doc gia. Va cudn sach duoc hoan
thanh sau hai nim v&i Sy gitip d& cua nhiéu ngudi.

Bang cach dat van dé mot cach vé cing thdng minh va cé tinh hai huéc, Ha-Joon
Chang da “giai thiéng” mot s6 quan diém nhu: kinh té hoc nghién ctu vé “cudc sbng,
vil try, va moi thir”, hay su kho khan chuyén nganh chi danh riéng cho cac chuyén gia
kinh té hoc. Cam nang kinh té hoc chi ra rang, kinh té hoc thuc su 1a van d& ma tat ca
chilng ta déu phai quan tm chir khong riéng céac chuyén gia.

Ong vai muc tiéu rat rd rang: chi cho ngudi doc cach suy nghi, chir khéng phai suy
nghi gi, vé nén kinh té. Phan dau cua cudn sach da di tir viéc huong dan doc gia “Lam
quen vai kinh té hoc™: ban vé kinh té hoc 1a gi (mdt nganh nghién ciru vé nén kinh té),
nén kinh té 1a gi, bang cach nao nén kinh té caa ching ta phat trién nhu ngay hém nay,
va nhitng cach khac nhau dé tim hiéu kinh té hoc va ai la nhitng tac nhan kinh té chinh.
Sau khi dd “quen thudc” véi kinh té hoc, tac gia thao luan vé cach ching ta c6 thé “sir
dung” n6 dé hiéu vé thuc tién caa nén kinh té thé gioi.

“T6i chi 1a mot nguoi tiéu dung thong tin duoc dua ra bai cac nha kinh té chuyén
nghiép, vay tdi phai 1am gi véi kién thirc méi nay? Thuc sy ban 6 thé — va nén 1am rat
nhiéu diéu véi kién thirc nay” - chinh 1a diéu Ha-Joon Chang mong méi & doc gia.

Dich gia TS Nguyén Tué Anh, nghién ctu sinh tai Pai hoc Oxford néi rang : « Piéu
ma Gi4o su Ha-Joon Chang d3 1am trong cudn sach nay chinh 1a bu dip cho nhitng thiéu
sot con dang ton tai trong giang day kinh té va trong thuong thac néi chung caa xa hoi
vé moén kinh té hoc. Ong khéng chi 1a mot nha nghién ciu thanh céng, mot nguoi thay
giang day bd mén theo cach dang 18 kinh té hoc nén duoc truyén day ma con la mot
ngudi ung hd nhitng cai cach can thiét dé kinh té hoc tré' nén gan giii hon, mang tinh
g dung cao va dung voi ban chat cia mot nganh khoa hoc xa hoi. ».
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Vién Chién luoc Ngan hang gigi thiéu dén ban doc cubn sach nay!
Gidi thiéu sach
Tré lai trang dau
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